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Deklaracia zo Salamanky, UNESCO:

Princip inkllzie prindsSa poZiadavku, aby bezné skoly vzdeldvali vsetky
deti bez ohladu na ich fyzické, intelektudlne, emociondlne, socidlne,
jazykové alebo iné podmienky.

Bezné skoly, orientované inkluzivne, su najefektivnejsim prostriedkom
na potlacanie diskriminujlcich postojov. Vytvaraju vzajomne privetivé
spolocenstvd, buduju inkluzivnu spolo¢nost a prindsaju vzdelanie pre
vsetkych.”

Vyhldsenie vyzyva Staty, aby prijali koncept inkluzivneho vzdelavania
do svojej pravnej Upravy a okrem iného zdoéraznuje, Ze... vzdelavacie
systémy by mali byt vytvorené a vzdeldvacie programy realizované
tak, aby brali do Gvahy rozsiahlu rozmanitost vlastnosti a potrieb; deti,
ktoré maju $pecialne vzdelavacie potreby, musia mat pristup k beznym
Skolam, ktoré by im mali poskytnut pedagogickl podporu, zameranu na
dieta, ktora bude schopna naplnit jeho potreby.

Dohovor o pravach os6b so zdravotnym postihnutim (2006) pozaduje,
aby:

»-. mali osoby so zdravotnym postihnutim na rovnakom zdaklade
s ostatnymi pristup k inkluzivnemu, kvalitnému a bezplatnému
zakladnému a stredoskolskému vzdelaniu v spolocenstve, v ktorom Zzijua.




,Milujte svoje dieta, nech je akékolvek. Netalentované,
smoliarske, dospelé. Ked sa s dietatom zhovdrate,
radujte sa, pretoZe dieta je sviatok, ktory je zatial's vami.
Vsetky slzy su slané, kto to chdpe, méZe vychovdvat
deti; kto to nechdpe, neméZe ich vychovdvat.”

Janusz Korczak

Uvod

Povolanie pedagdgovi prinasa vidy nové vyzvy. Prax je casto fascinujuco
neopakovatelnd, inokedy Umorne jednotvarna. Nikdy nemozno presne predvidat,
¢o ktory den prinesie. Mnohych to nabija novou energiou, ale aj riadne unavuje.
Nejde len o reformy, nové vyhlasky, vlastné vzdeldvanie, nové poziadavky na
zvySovanie odbornosti. Mam na mysli aj deti, ktoré rastd, menia sa, prezivaju
svoje vitazstva, sklamania, bolesti, snazia sa, alebo sa im vObec nechce, tesia sa,
smutia.

Sucasnost stavia pedagdgov aj pred ulohy, na ktoré sa ¢asto necitia byt fyzicky,
psychicky, odborne & ludsky pripraveni. Celia im v kolotoéi stale naro¢nejsich
poziadaviek z pracovného i socidlneho prostredia, turbulentnych zmien,
spolocenskych prelomov, ohrozeni. Takou ulohou je aj inkldzia - rovnocenné
spolunaZivanie vSetkych ludi, prdvo na spolo¢né vzdeldvanie, primeranu
pracu a Ucast na Zivote. Tyka sa nielen Skoly. Cielovou skupinou nie su iba
deti s postihnutiami, ale celé uciace sa spolocenstvo, vsetky socidlne skupiny
a spolocenské systémy pomoci. Potrebné je mnohé zmenit, aby bolo moziné
nechat aj deti s postihnutiami v beZnych skolach. Je to proces. Je délezité,
aby sa zacal a aby prebiehal so Sirokou politicko-spolo¢enskou podporou.
V niektorych krajindch ho realizuju velmi radikalne, v inych koexistuju vedla seba
staré i nové formy vzdelavania, ale viac spolupracuju. Vzdy budu aj jednotlivci,
pre ktorych budu potrebné velmi individudlne pristupy s naronou osobnou
starostlivostou, ¢i uz prechodne, alebo dlhodobejsie, ktorych nebude moiné
vzdelavat v kolektive.

Niektoré Skoly sa uz oznacuju ako inkluzivne; prijimaju aj Ziakov so zdravotnym
znevyhodnenim, mentalnym, zmyslovym, recovym postihnutim, poruchami
uéenia alebo spravania ako samozrejmost. O tazkostiach, ktorym celia, sa hovori



malo. Akceptuje sa fakt, Ze potrebuji odborny tim, ktory by pomahal Ziakom
i ucitefom. Ten ale nie je samozrejmostou. V Skolskych timoch nie je jasné, aké
kompetencie na zaklade svojej vysokoskolske]j pripravy tito odbornici skuto¢ne
maju a nakolko su navzajom zastupitelni. Ani Skolsky psycholdg na skole nie je
samozrejmostou. Zdravotna sestra alebo lekdr uz vobec nie. Skolsky $pecidlny
pedagdg sa vyskytuje Castejsie, ale ani on nema univerzalnu pripravu. Liecebny
pedagdg, ktory je pripravovany pre pracu s ludmi v tazkych vychovnych
situaciach, sa takmer vobec nespomina. Pritom je v takej miere vybaveny
poznatkami z psycholdgie, neuroldgie, psychiatrie, terapeutickych disciplin, Ze
ma ako pedagdg celkom Specifické kompetencie pre pracu s detmi s poruchami
vyvinu, spravania, ucenia, zdravia a ich rodinami. Nadej sa upiera k asistentovi
ucitela, ktorého si véak nemozno dovolit v potrebnom rozsahu. Spravidla ide
o Cloveka bez kvalifikacie, takze jeho pdsobnost len vynimocne a iba v malej
miere plni Ulohy, ktoré sa spajaju s inkluzivnym vzdeldvanim.

Verejna mienka velmi nepomaha inkluzivnym snahdm. ESte sa konzervativne
pridiza starSieho modelu vzdeldvania. Podla Petkovej (2017, s. 3-4) aZ 60,5%
opytanych Slovédkov uviedlo, Zze deti s postihnutim by sa mali vzdelavat
osobitne. 76,3% opytanych sa domnievalo, Ze nadané deti sa lepSie rozvijaju vo
vyberovych skolach. Ak nie su dostupné, skoly ako reakciu na poziadavky rodicov
aspon vytvdraju elitné triedy. Vyskumy v zahranici tvrdia opak. Akademicky
najSikovnejsie deti sa v beznej a elitnej Skole rozvijaju podobne, vyrazny rozdiel
vznikd medzi slabsimi. Ak chybaju v triede ,tahdni“, znamena to zaostavanie
slabsich. Co sa tyka nasich ucitelov, stretli sme sa s tym, Ze rozumeli inkluzii
a prijimali myslienku spolo¢ného vzdelavania, ale zéroven uviedli, Ze dieta
s postihnutim je najvy$sim zdrojom zataze v ich praci s triedou.

Pocas pisania tohto textu rozburil uditelskd verejnost v materskych $kolach
star$im myslenim sa vyznacujuci Dodatok k Statnemu vzeldvaciemu
programu v materskych sSkolach (Vzdeldvaci program pre deti so zdravotnym
znevyhodnenim - predprimdrne vzdeldvanie schvdlilo Ministerstvo skolstva,
vedy, vyskumu a sportu Slovenskej republiky dria 15. mdja 2017 pod c¢islom 2017-
2127/20564:14-10G0 s platnostou od 1. septembra 2017.). Riesil ,inkluzivne”
predprimarne vzdeldvanie deti podla ich postihnutia. Staval na predstave, Ze
spolo¢na diagndza znamena aj rovnaké vzdeldvacie potreby deti a Ze tie su
iné ako v beznej populdcii. ISiel cestou redukcie poziadaviek, malo integroval
alternativne formy komunikacie a rehabilitadcie, timové zapojenie odbornych
zamestnancov. Zodpovednost prenechaval na ucitelky, ktoré uz davno vedia,
Ze treba vidy reSpektovat individudlne danosti dietata. ZauZivané delenie
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na intaktné a $pecialne deti v inkluzivnom prostredi mozno povazovat len za
neziaduci pozostatok segregovaného vzdelavania.

Nedd sa oakavat zavedenie inkltzie nariadenim ministerstva, najma ak sa sic¢asne
nezmeni aj legislativa, tradi¢né myslenie zodpovednych odbornikov a pouZivanie
prekonanych pojmov. Vytvorenie lepSich persondlnych a materidlnych
podmienok na Skolach ju tiez sice neprinesie, ale bude znamenat lepsie vyuZitie
prilezitosti. Potrebné su aj systémové zmeny ako proinkluzivne vzdeldvanie
ucitelov, dostupnost odbornej pomoci v systéme vzdeldvania, prekonanie
rezortizmu. Zasadné zmeny cakaju aj didaktiku vzdeldvania, pohlad na Ziaka
vo svetle stcasnych poznatkov, miera zodpovednosti skoly za zdravie a celkové
prospievanie dietata, spolupraca s rodinou, komunikacia. Tieto posledné faktory
treba povaZovat za také, ktoré sa musia a mézu zmenit uz dnes. Tato publikacia
ma ambicie byt tomuto procesu napomocna.

V hierarchicky ¢lenenych skolskych systémoch (Feyerer, 2010, s. 55) su aj napriek
integracii zachovavané privilégia vo vzdelavani — Sance suvisia v zna¢nej miere od
socialnej situdcie, menej sa dari individudlnej podpore a pocet rizikovych Ziakov
je vyssi ako v jednotnych skolskych systémoch. Je to plytvanie potencidlom
nastupujlcej generacie. Cast obyvatelstva ma tym znemoZnené sebauréenie
a plnu Ucast na Zivote v spolocnosti. Inkluzivne $koly uz nebudd mat , deficitny
pohlad“ na Ziakov, zminimalizuju bariéry pri sebaurceni a Gc¢asti, priznaju rovnaké
pravo na vzdeldvanie pre vSetkych. Najprv musia zmenit pedagogickd rétoriku,
aby uz nediferencovala, nendlepkovala, nevycleriovala. PretoZe jazyk odzrkadluje
a konstruuje realitu.

Dnesnou prioritou vacsiny $kol je ¢o najlepSie uspiet v testoch v nasom
i medzinarodnomn meradle. Berie sa to prili§ vazne. Malokoho mrzi, Ze naSi
Skolaci su jedni z najnestastnejsich. Tradi¢né vyucovanie ich ¢asto nebavi
(v porovnani s alternativnymi a sukromnymi Skolami), do Skoly chodia neradi
a s Uzkostou. Zazivaju vela stresu. V $kolach zameranych na vykon ide mesiace
vopred bezné vyucovanie bokom a robi sa priprava na testovanie. Inde sa snaZia
ucitelia Ziakom ,pomoct” aj inak. Niet divu, ze slabo prospievajici Ziaci nie su
prave vitani a Ze chyba zasadenie sa za inklGziu. Anderegg (2016) uvadza, Ze deti
s postihnutiami nemézu byt vynaté z testovania, pokial sa na Skole realizuje.
Zdo6raznuje sucasne, ze radikalizacia pohladu: ,za zlé vysledky v testoch treba
vyvodit dosledky vodi ucitelovi, pripadne zrusit alebo menej dotovat Skolu”, je
nezmyselnd. V anglicky hovoriacich krajinach poukazuju uz na to, Ze vzdeldvanie
a jeho kvalita znamenaju viac ako meratelné vykony Ziakov.



Tiez nie je mozné uz dalej povazovat integraciu za dostato¢ny prejav tolerancie
a ochoty Skoly vyjst rodi¢om v Ustrety. Stretli sme sa tu s nazorom, Ze inkluzia
je proces, integracia ciel. Ale pokial ma niekto status integrovaného Ziaka,
nemozno hovorit o inkluzii. Inkldzia prijima kazdého, aky je. Deficitny pohlad
na deti s postihnutim prijimali povojnové generacie ako samozrejmost. Nie
je jednoduché naudit sa vidiet to inak. Neznamena to, Ze treba teraz popriet
odli$nosti alebo odopriet $pecialnu pomoc. Délezité je odliSnosti prijat ako
sucast reality kazdej populacie a prijat zodpovednost za kazdé dieta. Domnievam
sa, Ze by mohli pomdct informacie a skdsenosti z inych krajin, aby sa vyformovali
nové postoje.

Odvahu k autorstvu ¢erpam zo skutoénosti, Ze som tuto problematiku mnoho
rokov Studovala, udila, skimala, prezivala. Som aj matka Styroch dospelych
deti, babicka a teta uZz dalSich Skoldkov v rodine. Zdravotné a rozne iné
znevyhodnenie, poruchy ucenia, Sikanu, problémy v komunikacii, pri zvladani
konfliktov, ale aj vynimocné nadanie, poznam celkom zblizka. Dava mi to
nadej, ze moj zdmer napisat zmysluplné state o komunikacii v inkluzivnej Skole,
sa mi podari dosiahnut. Plne si uvedomujem Sirku a zloZitost problematiky.
S pokorou a re$pektom k ucitelskej i rodi¢ovskej obci chcem ponudknut svoje
poznanie i skisenosti nie ako navod, ale ako prispevok do dialdgu, ako hladanie
zmysluplnych ciest pre rieSenie tazkych vychovnych situdcii v skolach i rodinach.

Zaverom dakujem mojej sestre PaedDr. Ruth Erdélyovej, ktora stdla pri mne
a mojich potrebach v prvej ¢asti pisania. Tiez PaedDr. Barborke Vodickovej, PhD.,
PaedDr. Magdaléne Szabovej a PaedDr. Petre Mitasikovej, PhD., ktoré knihu
preditali, pripomienkovali, doplnili a opravovali pred jej vydanim. Dakujem tiez
vzacnym odbornikom - recezentom Doc. PaedDr. Olge Rackovej, PhD., a Doc.

.....

autorka



Komunikacia v inkluzivnej skole

Inkldzia nie je zalezitostou iba vzdeldvania. Tyka sa vsetkych oblasti Zivota. Je
postavena na uznani fudskych prav, ktoré musia platit pre vSetkych rovnako bez
ohladu na ich vek, postavenie, zdravotny stav a Zivotnu situdciu. Vo svete plnom
nerovnosti, kategorizovania, zvyhodnovania uUspesnych, silnych a krasnych,
filozofia inkltzie vyznieva utopisticky. Kolko tu uz bolo podobnych napadov a kde
su?

Pri inkldzii nejde o to, aby vsSetci boli hodnoteni rovnako. Rozdiely medzi ludmi
boli vidy a budd, nemozno ich nevidiet. Naopak, ide o uznanie odlisnosti
a réznorodosti ako zdroja vzajomného obohatenia, ako vyzvy pre poznavanie,
rozvoj a vys$siu kvalitu Zivota. Nahananie sa za predstavou, Ze mozno mat viac,
vyzerat lepsie, byt mocnejsi, znicilo uz mnoho Zivotov a hodnét. Tiez nahliadanie
na chorych, starych a ludi s postihnutim ako na smutné a nutné bremeno, vedie
k obmedzeniu potrebnej pomoci, k izoldcii a narastaniu utrpenia. Kto spoznal
tenkd hranicu medzi zdravim a chorobou, chape desivy rozmer vyclenujucej
segregdcie.

Pre udrzatelnost Zivota je déleZitejSie vychovéavat generdciu s prosocidlnym
spravanim, ¢loveka schopnéhovnimat potrebyinych, vediet poméhat, nespoliehat
sa, Zze na vsetko je nejaka insitucia, ktora vie, ¢o kto potrebuje. Inkuzivna skola
dava svojim Ziakom v tomto zmysle ovela viac skidsenosti. Maji mozZnost nielen
vnimat, Ze Zivot mbze mat rozne kvality, ale vyskusat si, Ze dokazu urobit dobré
veci, angazovat sa, naucit sa zvladat prekazky, verit si. Sami sa tak lepSie pripravia
na tazké situacie v buduicnosti. Inkluzivna $kola ma mnoho dalSich benefitov.
Napriklad menej nadané deti sa naucia viac si vazit svoje schopnosti, lebo vidia,
7e v mnohom disponuju lepsimi danostami ako ich spoluZiaci s postihnutim.
Vidia, Ze aj tito maju svoje prednosti, vedia nieco zaujimavé, ocenia priatelstvo.
Tak pochopia nutnost chranit pravo na dobry Zivot aj pre tych, ktori nemézu byt
premiantmi a hviezdami.

Dnesdné deti to nemaju lahké; musia ¢elit nastraham medidlneho a konzumného
sveta, ¢asto sa nemaju s kym rozpravat, maju problém ndjst pre seba zmysel



ahodnoty, o ktoré by sa mohli snazit. Tie tradi¢né boli spochybnené. Denné spravy
prindsaju informacie o globalnom ohrozeni, vojnovych konfliktoch, nasilnostiach
a ludskych zlyhaniach v politike a verejnom Zivote. Rodina a Skola stoja pred
vyzvou, ako dnesné deti vychovavat. NieZzeby sa o tom dost nediskutovalo. Mame
viziu dobrej Skoly, kde nie su v popredi len vzdelavacie ciele, ale aj tie vychovné.
Petkova (2017) v ¢lanku Casopisu Dobra skola napr. uviedla, Ze ,pred rokom
1989 sa vébec neklddol déraz na rozvoj schopnosti diskutovat, argumentovat,
ovlddat informacné technoldgie. Dnes kreativita, kritické a tvorivé myslenie sa
stali déleZitejsie neZ poznatky”. Mozno vyznie v tomto kontexte provokacne,
Ze vysokoskolski ucitelia maju opaénu skisenost: v ostatnom ¢ase prichadzaju
Studenti, ktori sa stale menej vedia vyjadrovat, nemaju zaujem ¢itat, reprodukuju
struc¢né internetové poznatky bez premyslania, hladania suvislosti a tvorivosti.

V praxi sa realizdcia dobrej Skoly akosi stale iba hlad4d. Ambicidzna Skola sa
snazi, aby bola vybavena kvalitnou didaktickou technikou, pouZzivala internetovu
komunikaciu aj s rodicmi, mala interaktivne tabule. Ale aj to ma svoje néstrahy.
Ak didaktické pomédcky nahradi obrazovka, ak namiesto ¢itania knih staci ,strihat
a prilepit” z internetu a tak urobit ulohu, dieta si rozvija iné kompetencie ako
dosial. Nedavno bezala kampari ,laptop kazdému dietatu”. Znie to dobre, ale
este presne nevieme domysliet, o to mdZe pre zdravie deti priniest. Existuju
uz vyskumné zistenia, ktoré pred tym varuju. Nemecky psychiater z Univerzitnej
kliniky v Ulme Spitzer (2012) tvrdi, Ze predskolské deti a deti v mladSom Skolskom
veku by sa mali hrat s pocitacom len velmi kratku dobu. Skimal viac ako 20 rokov
zmeny v mozgu v désledku digitdInej zavislosti, najma vo vztahu s uéenim. Vyskum
v Nemecku na subore 43 500 Ziakov priniesol informdcie, Ze deviataci vyuzivali
digitdlne média (DM) (pocitace, konzoly, smartfény, TV) denne v priemere 7,5
hodiny. Casto je to viac, ako spali. U nas sa tento ¢as odhaduje na 5 hodin denne,
ale vyskumy chybaju. V USA prisli tieZ k ¢islu vySe 7 hodin, pricom chlapci boli na
tom o nieco horsie (7,37 : 6,5 hod. ) ako dievCata. Najma deti s poruchami uéenia
si s pocitacovymi hrami doslova natrénuju poruchy pozornosti. Nadmerny ¢as pri
obrazovkych znamend tiez ochudobnenie o socidlne i manudlne zruc¢nosti. Deti
stracaju zaujem o bezné Cinnosti a Zivot okolo, lebo nema také Ziarivé farby, ani
zvukové a vizualne efekty. Zistili, Ze deti si pri praci na pocitaci pamataju podstatne
menej informdcii. To, ¢o je vyrieSené, zabudajui. Pamataju si len nevyriesené
ulohy, maju silnejsiu potrebu veci ukon¢it. Neukoncend udlohu si drzia v hlave aj
viac dni alebo tyzdriov. Je to pricinou stresu, lebo sa horsie sustreduju na ucenie
a nie su v pohode. Deti a mladez nahradzaju osobny kontakt komunikaciou na
internete. Aj ked'je to tam pestré a plné obrazkov, zapamataju si z toho malo. Len
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osobnd komunikacia umozriuje hlboké spracovanie. Klesa aj motivacia zaoberat
sa hlbsie myslienkovymi obsahmi. Nanajvys si ich stiahnut a uloZit. Spitzerova
kniha vysla aj v ¢eskom preklade.

Medialna vychova je délezZitd komunikac¢na téma v skole i mimo nej. Ma naucit
rozumne vyuzivat média. Problémom je komercnost, klesajica Uroven zdbavy,
prezentovanie pseudohodn6t a modelov Zivota, ktoré su v rozpore so zdravym,
tvorivym a prosocidlnym fungovanim. Situacia je horsia, ak to ani rodic¢ia nemaju
pod kontrolou, alebo sami su zlym prikladom. Ak su zavisli od chatovania,
mailovania, telefonovania, sledovania seridlov, ¢asto ani nevedia, ¢im vsetkym
sa zaoberaju ich deti a ako na tom sui. Smeju sa, Ze ak im chcu nieCo povedat,
poslu im SMS alebo e-mail do susednej izby. Niektoré mladé mamy su aj pri
dojceni a hrach s dietatom na internete, neskdr nechaju babatko hodiny sediet
pred zapnutym televizorom, lebo ho to zabavi. Tieto deti su ovela viac ohrozené
Uzkostami, poruchami ucenia, zavislostou i novou psychiatrickou diagndzou
nazvanou oficidlne digitdlna demencia. Syndrom obsahuje poruchy pamate,
pozornosti, sUstredenia, emociondlnu plochost a vseobecny Gpadok.

Nedostatok skusenosti z manipulovania pri hrach a tvorivych ¢innostiach vedie
nielen k zaostavaniu v jemnej motorike a v obratnosti, ale aj k zaostavaniu
v mysleni a emocionalnom vyvine (Szabova, 2017). Pohyb, hmatové a priestorové
vnimanie pomahaju chapat, robit konkrétne veci a mysliet. Kto chce mat z deti
matematikov a mysliacich $pecialistov, mal by im dat hracky, ktoré spresnuju
pohyby prstov (Spitzer, 2012). Aj pre zaostavanie v motorike ma stale viac deti
problémy v uceni.

Verejnost si spravidla uvedomi ohrozenia, az ked prerastd do vainych
problémov. Pre prevenciu sa robi malo. Spravidla viac v oblasti civilizacnych
ochoreni. Chybaju odbornici, systém, peniaze. Ale preventivna starostlivost sa
tyka vSetkych — odbornikov i laikov. Rodicia si ¢asto myslia, Ze Skola robi dost,
nechcu sa do toho angaZovat inak, ako podporovat jej ciele. Zneistuje ich, Ze
poznaju iné ako dnesné moderné skoly a Ze maju nejasnu predstavu, ako by malo
moderné vzdeldvanie vyzerat. Ak pocuju, Ze inkluzia ich chce hlbsie zaangaZovat,
dat im priestor, aby boli si¢astou uciaceho sa spoloéenstva, mozno sa citia viac
ohrozeni, ne pocteni: Co to od nas chcli? Zase peniaze? N&s ¢as?

Istotne je viac dévodov, preco sa brania inkluzivnemu vzdelavaniu, preco su
proti pritomnosti deti s postihnutim v ich triede. Obavaju sa, Ze ucitelka bude
pretazend, ostatni Ziaci vyruSovani a zanedbdvani. Ak zle dopadnu v testoch
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a neprijmu ich na Skolu, ¢o potom? Socidlne citenie s najblizS§imi je ovela silnejSie
ako k nezndmym osobam.

Dévody odmietania spolo¢ného vzdeldvania mozu byt aj skryté. Mozno dospeli
mali niekedy sami negativhu skdsenost s problémovymi detmi. Mozno, ked
boli eSte mali a po prvy raz sa streli s niekym ,divnym*, na vozicku, ,vpecatil”
sa im uzkostny a odmietavy postoj blizkej osoby: ,,Nedivaj sa tam! Pod' rychlo
sem! To je hrozné!”. ZazZitok moze byt zabudnuty, ale podobna situacia vyplavi
rovnaké emdécie i reakcie. Porozumenie vlastnému strachu/odporu a jeho
prijatie, pombZe postoj prepracovat a zmenit. Len ho netreba rychlo potladit ako
kultdrne neprijatelny. Lebo ved sa hovori, Ze kultiru naroda poznat podla toho,
ako zaobchadza so svojimi chorymi a slabymi. Kto by chcel vyzerat ako zaostalec?

TieZ prostredie bez skisenosti ako sa spravat k ludom s postihnutim (pri izolacii
v rodindach a segregovanych zariadeniach) nepripravi pre takéto situdcie.
Spominam si, Ze ked padla Zelezna opona a navstivila som Vieden, stretla som
tolkych ludi s postihnutim na verejnosti, Ze mi hlavou prebehla my3lienka: Co sa
to s tymito RakuiSanmi stalo? Vébec mi to nepripadalo byt normalne.

Rodicia tieZ nie su, podobne ako skola, pripraveni na spolupracu. Celé roky
sa uCitelia ozvali len vtedy, ked malo dieta problém, nieco zlé sa stalo, alebo
bolo potrebné sponzorské. To je malo motivujuce pre rodicov, ktori sa sami
boria s mnoistvom prekazok (s chorobami, nezamestnanostou, problémami
v praci, chudobou). V minulosti boli tresty a zndmky motivéaciou pre spolupracu.
Ale pre rodicov, ktori mali iny ndzor na doleZitost znamok alebo tresty za skolsku
neudspesnost, boli staznosti ucitelov ako ¢ervené sikno pre byka. Dosledkom
boli konflikty, uzavretie sa a vyhybanie rodi¢ovskym zdruzeniam. Ak vo svojom
detstve mali sami vazne negativne skisenosti so Skolou, mozu reagovat viac
ukrivdene, zlostne alebo uzavretim, nezZ racionalne a kooperativne.

Niektori rodi¢ia maju velmi slabé kompetencie pre vychovu. Ak vyrastli
v rozvratenej rodine, alebo bez nej, nie je pre nich jednoduché davat, ¢o
nedostali (aj mna bili, mama kri¢ala, kazdy pije). MoZno su nezamestnani,
vycCerpani, psychicky prilis zranitelni, chori alebo zavisli od drog, alkoholu, liekov,
hier. Mozno ich sklamal partner, rozpadd sa im rodina, alebo rieSia porozvodovu
situaciu, vyrovnavaju sa s inymi stratami. Stratili smer, narazili na svoje hranice,
vzdali vychovu. Odbornicka pre rodinnu terapiu Satirova (2006, s. 234) pise, Ze
sa vo svojej praxi nestretla s dokonalymi rodi¢mi, ani so zZiadnymi dokonalymi
[ud'mi: ,,d6lezité je byt nasmerovany k dobrému rodi¢ovstvu®. Napriek vietkému
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sa usilovat, aby dieta malo blizku osobu, ktora sa postara o jeho potreby, ktorej
sa moze zdOverit a najst u nej pomoc. Takym by mal byt i uéitel. Hoci ani jemu
sa nevyhybaju podobné Zivotné tazkosti. Tie m6zu byt dévodom, Ze tu niekedy
zlyha: nevie Citat signaly dietata, nechad sa lahko ,vytocit“, rozdava zauchg,
pouZije verbalnu agresiu — nadavku, posmech, zl4 pozndmku. Sebavedomie
dietata, ktoré stratilo oporu v rodine i v $kole, je potom v troskach. Ak nema ani
priatelov v triede, zranenia nielen bolia, ale i zmenia cely jeho Zivot.

Specifickou skupinou st rodicia deti s postihnutim. Kym dieta s postihnutim
pride do Skoly, rodic¢ia maju na zaklade skuisenosti z pristupu odbornikov k nim
a dietatu osvojené niektoré postoje, ktoré Casto stazuju zallenenie dietata
a spolupracu. Moézu sa javit ako precitliveni, ochrandrski, nekriticki. Pozitivom
je, ak bojuju za svoje dieta, spravia pren ¢okolvek, ak budu dobre vedeni. Stava
sa vSak tieZ, Ze sa stotoZnili s definitivou diagndzy a prestali hladat moZnosti
dietata. Ucitel ma mozno dojem, Ze ho do skoly odkladaju, aby si oddychli. Kazda
nova poziadavka ich pretazuje. St vsak aj velmi zreli rodicia, ktori v ramci svojich
moZnosti robia maximum, ale Ziju aj svoj bezny Zivot a nedavaju bokom ostatné
deti v rodine. V pripade vaznych zdravotnych problémov po narodeni, je v ¢ase
zaskolenia stav dietata aj désledkom raného zanedbania podpory vyvinovych
mozZnosti. V popredi boli zdravotné tazkosti a socidlne zabezpelenie. Mame
velmi malu siet nedostatoCne persondlne a materidlne vybavenych zariadeni
v€asnej starostlivosti, ktoré su len v Stadiu budovania. Rodicia aj ked upozornuja
na vychovny problém a riesia svoje neistoty, sa ¢asto nemaju s kym poradit. Vidia,
Ze ich dieta ma potreby poznévat, tesit sa, hrat sa, ale nevedia ako ich naplnit.
Vysledkom je zaostdvanie a druhotné deficity. Prichddzaju s nddejou do $koly,
Ze sa konecne zacne s dietatom pracovat pedagogicky. Su zufali a nahnevani,
ak v mieste bydliska marne hladaju materskud skolu a ak ich skola prijima len
podmienecne, alebo odmieta.

Pribeh 1: Matka povedala:,Nechceli mi syna zobrat do Ziadnej $kélky. Najprv som hladala
v mieste bydliska, potom aj dalej. Len ¢o som povedala aku md diagndzu, niekde mi
otvorene povedali, Ze sa Specializuju na jazyky alebo Sport, Ze by to nebolo dobré. Inde
mi sltubili miesto, ale potom sa neozvali alebo povedali, Ze su plni, lebo uprednostriuju
surodencov svojich deti.”

Pribeh 2: Rodicia druhdka s miernym mentdlnym zaostdvanim sa rozhodli pre beznu skolu.
Ked'musel v druhej triede uzZ piatykrat menit Skolu, boli vsetci riadne vystresovani a dieta
trpelo aj skolskou neurdzou.

13



Pribeh 3: Chlapca s diagndzou detsky autizmus nechcela vziat v mieste bydliska ani
Specidlna skola v okresnom meste s tym, Ze nie su na také deti Specializovani, ale Ze
mozZno o rok otvoria triedu. Neotvorili. Rodicia s dietatom denne cestovali vyse 100 km do
Skoly, kde sa im podarilo dieta umiestnit. Najprv si mysleli, Ze to bude len na rok, ale bolo
z toho nakoniec viac rokov. Ked' skoncil zakladné vzdeldvanie, nastal podobny problém
s umiestnenim do ucilista, napriek tomu, Ze chlapec bol snaZivy a komunikativny. Nakoniec
to vyriesila rodinnd firma, kde sa dobre zapojil a chodi rdd pracovat. Rusivé sprdvanie je uz
minulostou, lebo rozumie poZiadavkdm okolia a mad Zivot naplneny zmyslom.

Inkluzivne vzdeldvanie prichadza s novymi vyzvami a uUlohami, ktoré si Skola
potrebuje osvojit a komunikovat medzi sebou, detmi i navonok. Ucitela treba
vidiet ako komunikatora vo vsetkych jeho rolach. Komunikuje nielen slovami, ale
aj svojim telom (pocity, nalady, energiu), postojmi (hodnoty, vyznamy, priority,
pravidld) a ¢inmi (zaujem, vytrvalost, sucit, spolunaleZitost, pomoc, alebo ich
protipdly). Slova a ostatné obsahy maju byt v sulade, lebo inak stracaju na
doveryhodnosti a sile.

Komunikuje aj prostredie Skoly: Je Skola vidy pristupnd pre rodi¢ov? Ma priestor
na rozhovory s nimi? Mozu si niekde v pokoji sadnut, alebo stoja pred tabulou
¢i za dverami ako nejaki vyrasteni neuspokojivo prospievajuci Ziaci? Maju
vsSetci rodicia rovnaky respekt, alebo su kategorizovani na tych lepsich, Skole
prospesnejsich a na druhej strane nezodpovednych a slabych? Rodicia velmi
citlivo vnimaju pripadné rozdiely. MoZno sami nemali vZdy najlepSie skdsenosti so
Skolou a prichadzaju nimi poznaceni, vopred nahnevani, s nadmernymi obranami
a su konfliktni. Ako s nimi spolupracovat? Aj oni su odkazani na budovanie
vztahov a spolupracu, lebo inak to negativne poznaci prospech dietata.

Skola komunikuje svoju klimu aj cistotou, vyzdobou, zariadenim. Varianty
oCakdvani deti a rodicov su Siroké. Niekto si ako prvé vSimne, Ze kvety su
zaprasené a trpia suchom a pomysli si: beda, ak sa tu tak spravaju aj k detom.
Niekto oceni, Ze v triede je interaktivna tabula, Ze maju pocitace a nevadi mu, Ze
netesnia okna a lavice pamataju viaceré generacie. Niekto oceni strohost triedy,
dalsi radsej oddychovy kutik s kobercom. Niekomu sa viac pacia na stenach
umelecké diela, druhému prace deti. Niekomu pestrost, inému ucelnost. Napr.
pre deti, ktoré maju problém s vnimanim, pozornostou bude vhodnejsie malo
sa meniace a menej pestré prostredie. DoleZité je, aby sa tam vSetci mohli citit
dobre, mohli pracovat a aby sa podielali na utvarani prostredia skoly.
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Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

o Skola a jej personal komunikuje otvorenost, porozumenie pre odli$nost,
ochotu vyjst v Ustrety a vytvorit podmienky pre vychovu a vzdeldvanie
vsetkych deti.

e Komunikuje zaujem o partnersky vztah s rodinou a porozumenie pre jej
situdciu.

e Komunikuje s odbornikmi a instituciami (zdravotnickymi, socialnymi,
zaujmovymi, kultdrymi, nabozenskymi, dobrovolnickymi a pod.) v okoli
pri hladani odbornej pomoci a partnerskej podpory v komunite sSkoly.

e Komunikuje bezbarierovym a prijemnym prostredim, ktoré aj svojim
zariadenim podporuje ucenie a spolupracu zohladnujuc individualne

odlisnosti.

Tab 1. Niektoré rozdiely medzi vyrokmi vo vyclenujucej

a inkluzivnej komunikacii

Vy¢lenujuca komunikacia

Inkluzivna komunikacia

Komunikacia prostredim:

nasa Skola je pre intaktné deti

nasa $kola je pre kazdé dieta

chyba bezbariérovy pristup

bezbariérovy pristup bude prioritou

chyba odborny personal

najdeme pomoc, ak bude treba

nemame prispdsobené toalety

dobudujeme toalety

rodicia budu proti, Ziaci také dieta
neprijmu

budeme hovorit s ostatnymi rodi¢mi,
pripravime deti

Komunikacia organizaciou vyucby:

mame frontalne udenie, dieta musi
stacit ostatnym

mame aktivne ucenie v malych
skupinach, kazdy ide svojim tempom

bude zataZovat, nedosiahneme do-
bré vysledky

ide o kazdé dieta, prispésobime
ulohy, aby mohlo uspiet

nemdzme ho inak zndmkovat ako
ostatnych, prepadne

pouzivame slovné hodnotenie,
ocenujeme splnenie ulohy

bude musiet mat asistenta, nemame
ho

najdeme spdsob, ako sa bude moct
zUcastnit

ucitel nebude mat na dieta cas

ucitel si vie ndjst ¢as na kazdého,
ostatné deti mu pomézu
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nemam predstavu, ako také dieta
vyucovat

najdeme metodickd pomoc,
odbornika a poradime sa

chce$ ma nahnevat

chce$ mi nieco povedat

ja z teba ochoriem/zblaznim sa, po-
razi ma

maém pocit, Ze musime ist na to inak

takto ni¢ nedokazes, musis sa viac
snazit

povedz, Co je pre teba doblezité,
ja ti pombzem

okamZite prestan, nerob to, davaj
pozor

situdcia sa interpretuje ako potre-
ba zmeny; chyba ukazuje, Ze treba
hladat ind cestu

sadni si dozadu (ignorovanie)

sedime v kruhu, alebo v malych sk-
upinach

Komunikacia s rodicmi:

nie je dovolené chodit do triedy

mbzete hocikedy prist do triedy

vieme, aky ma dieta problém, musite
s nim viac pracovat

vy poznate svoje dieta najlepsie, ¢o
mozno urobit, ako vam poméct?

dieta je nesamostatné, zanedbané,
¢udné,

nema zdujem spolupracovat, vyrusu-
je

potrebuje vacsi pocit dévery voci
mne, potrebujem mu porozumiet,
mobZeme sa este stretnut...

takto to nepdjde, zase vyrusoval/
nesplnil....

stalo sa nieco, ¢o by som mala
vediet? véimla som si, zZe......

navstivte odbornika v poradni/
vV nemocnici

mame tu odbornikov, ktori budu
hladat moznosti podpory dietata
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Ucim, ucis, u€ime.., preco nevie?

Pribeh 1: Jedna materskd skola hladala odbornu pomoc pre dieta, ktoré rozprdvalo
len jedno- a dvojslovne a o komunikdciu javilo maly zdujem. Predpokladal sa naruseny
vyvin reci s vyraznym zaostdavanim. Pri ndvsteve v domdcnosti sa ukdzalo, Ze podobne
komunikuju aj rodicia. Obaja boli vzdelani a pracovne vytaZeni, nosili si pracu aj domov. K
dietatu ,strucne” vysielali informdcie a povely: ,Vecera! Sadaj, jedz, umy sa...” Nechali ho
pozerat rozprdvky a sami si sadli k svojim pocitaom, kym nesli spat. A rano tiez hovorili
podobne, lebo sa pondhlali dat dieta do skélky a utekat do prdce. V skélke pani ucitelka
predpokladala, Ze dieta jej nerozumie a aj ona hovorila krdtko a riadne nahlas. , Preco
krici? Urcite ma nemd rada,” myslelo si dieta a stiahlo sa do seba.

Pribeh 2: Prvdcik duchom nepritomne hladel do okna a odmietal spolupracovat. Doma
sa pri hre so sestrou na skolu zacal zajakdvat. Matka sa isla opytat, ako hovori v skole.
Ucitelka povedala: ,Zajakdva sa? Nie, ja som si ni¢ nevsimla. Vlastne, myslim, Ze on v Skole
nerozprdva vébec. Len sa stdle diva von z okna.” Zacala si ho vsimat, potrdila zadrhdvanie
v reci a zvldstne sprdvanie a odporucila navstevu poradne. VysSetrenie nepotvrdilo poruchy
ucenia. Cital sprdvne s dobrou intondciou, pocital do sto. Slovd odpisoval s castymi
chybami, diktdt pisal necitatelne a s nezmyselnymi slovami. Specidina pedagogicka
uprimne povedala, Ze netusi, o Co ide. Odporucila psychiatra pre podozrenie na Skolsku
neurdzu. Ani to sa nepotvrdilo. Skola bola pre neho velkym trdpenim. Dokonca rastol
iba cez prazdniny. Ovela neskor, ked mu uz hrozilo presunutie do Specidlnej skoly, sa
vySetrenim u neuropsychologicky (prof. M. Mikolajova) potvrdil naruseny vyvin pisanej i
hovorenej reci. Mal tazkosti v pochopeni verbélnej informacie — nerozumel prec¢itanému.
Chlapec to dobre kompenzoval vdaka vysoko nadpriemernému 1Q a tvorivosti. Poradila
rodi¢om, ako mu pomdhat s ,,preloZenim uciva do symbolickej reci, lebo nemysli v slovdch,
ale v obrazoch”. Vyhovovalo mu ucenie sa velkych celkov, ale v jednom dni vZdy len
z jedného predmetu. Akoby bol kazdy pisany v inom jazyku, na ktory sa musel nastavit,
aby mu rozumel. To, ¢o sa dalo vyjadrit graficky, si zapamdtal. Nevedel sa naucit na kaZdu
hodinu pét chemickych prvkov, ale ked' boli farebne spracované do schém, naucil sa celu
tabulku za necelt pol hodinu. Skolu nadalej zviddal s problémami.Trpel depresiami, hneval
sa na seba. VZdy musel mat nieco, co mu pomohlo relaxovat — kanoe, kone. Mal aj psika,
ktory ho verne v case prichodu zo skoly ¢akal a nechal sa mu drZat v ndruci aj pol hodinu,
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kym sa zbavil stresu. Jeho skolské vysledky velmi zaviseli od toho, co si o iom myslel ucitel.
Ak mu veril a mal k nemu dobry vztah, darilo sa mu. Ak to bolo naopak, jeho vysledky boli
iba zIé. Na vysokej skole patril k velmi dobrym Studentom. Nepotreboval Ziadne ulavy.

Pribeh 3: Pri zdpise do skoly sa stala takdto situdcia. Deti kreslili. Ucitelka vyzvala, aby
skoncili. Jeden chlapec povedal, Ze on chce svoj obrdzok dokoncit. Ucitelka ho nechala,
ale znervdznela, zvysila hlas a tak dala najavo, Ze jej to komplikuje robotu: UZ potrebujem
odist.

Prvy deri v skole robili deti Ciary nad linkami do pracovného zosita. Kym sa ony venovali
jednej strane, on pociaral cely zosit. Tak sa pondhlal, aby zase nebol posledny, kto
nedokoncil. Pani ucitelka bola zase v soku a interpretovala to ako nedisciplinovanost,
neschopnost spolupracovat a zavolala rodicov, Ze ich dieta vidi ako problémové. Nadsenie
dietata zo skoly vyprchalo (brdnilo sa tam ist). Po mdrnej snahe dieta zaclenit, rodicia
zmenili skolu. ISlo o mimoriadne nadané dieta, ktoré komunikuje plynule aj po anglicky, od
Styroch rokov si Cita knizky a ma rozsiahle vedomosti z réznych oblasti. Prijali ho do skoly
pre nadané deti.

UcCenie sa deje prostrednictvom komunikacie, ktora je viac ako nastroj prenosu
informacii. Gavora (2005) ju oznacuje ako zakladny prostriedok vychovy a
vzdelavania, lebo pomaha vytvarat vztahy a klimu v triede a tvori tzv. skryté
kurikulum. Toto obsahuje hodnoty, normy a modely socidlneho spravania. Jeho
vyznam pre Zivot v porovnani s prinosom kognitivnych poznatkov vyucovania
rozhodne nie je mensi.

Komunikécia s okolim je od narodenia cestou, ako dieta spoznava samo seba,
svoje okolie, ako sa uci, ¢o je doéleZité a potrebné, comu sa treba radsej vyhnut.
Socidlne ucenie umoznuju zrkadliace neurdny (objavil ich v 90. rokoch min.
stor. taliansky neuroldg Rizollati), ktoré sa v interakcii so vztaznou osobou tvoria
od prvého kontaktu. Ak dietatu chyba vnimava pritomnost dospelej osoby,
prichddza k neurondlnej deprivacii a porucham spravania, straca zrkadlové
neurdny a nasledne tazsie rozumie socialnym situdciam a nedokaze predvidat,
¢o sa udeje. Dieta je i neskodr odkazané na to, aby si dospely uvedomoval sizZitie
s nim a aby ,zrkadlil“ spravanie dietata. Rink (2005, s. 58.) zdoraznil, Ze ,,ak si
niekto neuvedomuje pritomnost dietata, s ktorym je v jednej miestnosti, ide
0 zdkladnu a podstatnu formu pedagogického zanedbdvania“”. Neberie ho na
vedomie, neuvedomuje si, ¢o od neho chce, ¢o citi, ¢o hovori. Je to celkom
bezna situdcia: dieta pride za rodi¢om, ale on zareaguje: ,Dobre, dobre, teraz
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ma nechaj, pracujem/pozeram zépas/varim*. Problémy nastavaju, ak je to jedina
alebo najcastejsia forma ich interakcie. Zanedbavané dieta si menej déveruje,
menej rozumie, citi sa odstvané, nepochopené, je Uzkostné. Nauci sa necakat
pomoc od dospelych, pripadne si pozornost vynucovat. Ak si ho rodi¢/ucitel
v$ima, len ak rusi, stane sa to moznostou, ako byt videné. Napriek tomu, Ze
mozno bude len potrestané.

Rink (2005) ako dalSiu moZnost zanedbdvania popisuje chybanie vedomia
hodnoty dietata (jablko nepada daleko od stromu, ¢o z teba bude, ked' si taky
hlipy). Hovori, Ze velkd hodnota dietata a aj vedomie si vlastnej hodnoty na
strane ucditela je zdrojom sily a vychovavatelskej mudrosti. Absencia vedomia
hodnoty naopak redukuje konanie dospelého v optimalnom pripade na
priatelské spravanie dobrého ¢loveka bez tvorivej vychovnej iniciativy. Ani rodic¢
bez vedomia hodnoty vlastného dietata nie je schopny ho optimalne viest
(z neho ni¢ nebude, je len také chuda). Ucta a re$pekt preto musia byt stcastou
inkluzivnej klimy.

Predpoklady naudit sa su len jednym faktorom v systéme podpornych alebo
brzdiacich vplyvov. Ucivo je verbalne vysvetlené, spracované v knihe, Ziaci sa
o0 nom rozpravaju, pisu, kreslia, pouZzivaju interaktivnu tabulu. Ale ucivo nasledne
niekto vie perfektne, iny ma medzery, dalsi si horko-tazko na nie¢o spomenie
alebo na vsetko zabudne. Dve deti sa doma ucia, jedno donesie jednotku, druhé
zIG zndmku. Treba zabudnudt na jednoduché vysvetlenia: uéil sa, ale nie dost, je
hlava dubov4, je to lajdak, nema zdujem, rodicia zanedbali dieta, nedostatotne
mu doma pomahaju.

Pochopenie a ndjdenie skutocnych pricin zlyhdvania v uc¢eni je nutnym predpokla-
dom pre zmenu. To ulahéi aj komunikaciu s rodi¢om, ktory sa zaujima o prospech
dietata. Podpora dietata je spolo¢nd Uloha a partnersky vztah Skoly a rodiny je
silnym faktorom zmeny k lepSiemu.

Nie kazdé dieta je pri nastupe do skoly optimalne pripravené a na rovnakej
Startovacej Ciare. Niektoré bolo tvrdo zasiahnuté tazkostami Zivota. Vieme,
7e od prenatalneho veku sa kazdé dieta intenzivne ucilo v $kole Zivota o tom
najdéleZitejSom. Osvojilo si zdkladné modely spravania. Zvlast vyznamné
je priputanie v primarnom vztahu, ktory si kazdé utvéralo po narodeni k
opatrovatelskej osobe, najcastejSie k matke. Nechcené deti, ale aj deti prilis
mladych Zien, ktoré boli ¢asto vystavené socidlnemu stresu, nasiliu, osireniu
a ktoré z roznych dévodov nie su pripravené na materstvo, su v tomto smere
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ohrozené. Slaby, ambivaletny alebo chybajuci primarny vztah, vedie k vyhybavému
spravaniu nielen k inym k ludom, ale aj k poznévaniu. Castd je trvalo zvysena
Uroven negativnych reakcii (strach, sklamanie, hnev). Neznamena to ale, Ze dieta
sa neskor nenaudi ovladat svoje spravanie, ale potrebuje k tomu korektivnu
skusenost: bezpecné vztahy, trpezlivost, déveru. Spravidla viak okolie reaguje
prave naopak: trestanim, odmietnutim, hnevom.

Modely socidlneho spravania sa vpecatuji najma v ranom veku a do piatich
rokov. To znamen3, Ze ak v prostredi Skoly tie naucené nepostacuju alebo rusia,
potrebuje sa naucit novym. Zvyky menime pomerne tazko. Potrebujeme k tomu
spoznat, Ze iné spravanie je pre nas vyhodnejsie. Montessoriova (1985) zo svojej
skusenosti uviedla, Ze ak sa detom z ulice v Dome deti (Casa dei Bambini) dostala
dovera, rychlo menili svoje sprdvanie. Pripravené prostredie s jasnou Strukturou
prebudzalo ich hlad po poznani a v aktivnej hre a zamestnaniach sa stdvali
“tvorcami svojej budicnosti”.

Znevyhodnené su aj deti, ktoré Zili v stresovom prostredi, napr. s rodi¢mi so
zavislostou od psychoaktivnych latok (alkohol, drogy, lieky), s psychiatrickou
diagndzou, vaznym ochorenim, a pod. Modely spracovania emocionalnej zataze
sa preberaju z okolia a fixuju od prenatdlneho veku do troch rokov. Spravidla
tymto detom chybaju dobré vzory. Nikdy nevedia, o mézu ¢akat. Nepoznaju
poriadok, nemaju pravidelny rezim, nemdzu sa pokojne vyspat ani zahrat. V
ranom veku su negativhe emdcie zvlast silné, lebo hypokampus este nie je zrely
a nedokaze regulovat hladinu stresu. Zazitky plné strachu sa akoby séitavaju a
spustaju uzkost.

Pre trvalé osvojenie si poznatku je déleZity pokojny nocny spanok, lebo mozog
v noci pracuje ovela intenzivnejsie ako cez der. Triedi a uklada informécie. Dieta,
ktoré v noci malo spi, lebo je rusené hlukom, hadkami, nielenZe zabudne to, ¢o sa
ucilo cez den, ale nebude ani pripravené ucit sa novym veciam. Okolie si mozno
povie, Ze je malo motivované, ale neurolég Medina (2010) hovori, Ze to nie je
ten pravy dévod. Motivacia k u¢eniu z pohladu neuroldga je nezmysel. Clovek vo
svojich dejinach (i teraz) sa neucil pre Uspech, ale aby prezil. U¢i sa to, ¢o je pre
neho dolezité. Dnes sa deti v Skole uc¢ia mnohé veci, ktorym nerozumeju a ktoré
nevedia uplatnit v Zivote. Ulohou ucitela je néjst cestu, ako dat poznatkom
zmysel. Deti s postihnutim st odkazané najma na konkrétne ucenie. Spbsob, ako
sa ucia, pomaha aj ostatnym Ziakom lepsie si osvojit latku. Deti, ktoré nevidia
vyznam uciva, tazko sustredia svoju pozornost a rychlo zabudnu. Aj pre ucitelov
je vyCerpavajuce priviest takéto deti k spolupraci. Zo skusenosti $kolského
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psycholdga uvadza Herényiova (podla Granska, 2017), Ze zufali ucCitelia sa snaZzia
udrzat poriadok natlakom, negativnou motivaciou. Napr. s krikom, poznamkami
pre rodicov, trestami, hrozbami (ddm vam pisomku, Ze sa budete ¢udovat,
poslem ta k riaditelovi, som z toho chora), ale aj zhadzovanim, posmeskami.

Pribeh 1: Moja dcéra chodila do triedy pani ucitelky s dobrou povestou (nauci, skusend),
ktord mala svojské tresty. Previnilcom ddvala ,¢uchat” poriadne Spinavé uterdky pri
umyvadle, prikdzala dobrym Ziakom, aby cez prestdvky ,urobili poriadok” s tymi, ktori
vyrusovali. Ti ich potom kopali do néh. Jeden hyperaktivny Ziak nakoniec odmietol chodit
do skoly a vec sa prevalila, ked' zufald matka zacala riesit modriny a rany na synovych
nohdch.

Pribeh 2: Prisnost nemusi byt problémom. Iné dievcatko dostalo na osemrocnom gymndziu
triednu ucitelku, s ktorou uZ rodina mala skusenost, Ze je velmi prisna. Mali obavy. Prvé
rodicovské zdruZenie vsak obavy rozptylilo. Pani ucitelka sa vyjadrila, Ze problémy si s
detmi vyriesi sama a hovorila o pozitivach, na kaZdé dieta nasla nieco dobré. Dokonca,
ked'vo vyssom rocniku bol vaZny problém so skupinou deti, zvolala rodic¢ov a spolu s nimi
hladala riesenie tak, aby to deti pochopili, ale aby ich to “neondlepkovalo” do buducnosti.

Pribeh 3: Niekedy su ndstrojom udrZania discipliny aj zdravotné dévody. StarSia pani
ucitelka prvacikom rozprdvala, Ze musia byt ticho, lebo ona je velmi chord a mohla by
umriet. Bola to dennd téma. Denne pocuvali, ¢o vSetko ju boli, Ze napriek tomu prisla do
roboty a bdli sa hlesnut.

Deti potrebuju zdravy vzor, ako zaobchadzat so svojimi chorobami (so zdravotnym
postihnutim). Aj pri dobrej rodinnej starostlivosti mozu trpiet nasledkami ¢astych
hospitalizacii, operdcii, izolaciou od rovesnikov, chudobou. St vystavené stresom
pri neprimeranych reakciach okolia (nehraj sa s nim, nedivaj sa na neho) i zo
strany vycerpanych a ustarostenych, vo vychove zneistenych rodicov.

Tyka sa to aj utvarania modelov konania (napr. pri osvojeni si sebaobsluhy, hre).
Tie si vyZaduju kontinuitu pri ich opakovani a sprievodné pozitivne emdcie. Ak
sa napr. dieta neoblieka a matka ,strati nervy “ uZ sa ani neobleéie — stuhne,
plade... nabuduce sa pokusi situacii obliekania vyhnut a vymysli si stratégiu,
aby ho obliekol niekto iny. Nabudtce sa vynasnazi predist nedspechu tym, Ze sa
nepusti do ¢innosti, ktora je narocna a nova.

21



Vnimanie

zapojenie
vsetkych
zmyslov

senzoricka
integracia

celok

ndjst
podobnost

spoznat

cas,

Orientacia

priestor najst
udrZanie
vyznam
pozornost hodnoty
’ ukongit predstava L,
dotiahnut Wytiont
si zamer
L. korekcia L
vydrzat stanovit
si kroky
prekonat ,
optimalizovat
prvé i
prekéky - urobit
potrebné
Konanie . .
Planovanie

Obr. 1 Diagnostika konania a moznosti napravy

Komplexnost modelu konania dobre znazorfiuje schéma (Hooydonk, Oberauer,
1989). Kazdé zamerné konanie zacina vnimanim. Zmyslovy vnem vyvola nejaky
pocit (nie je univerzalny) a nasledne motorick odpoved. Potrebné je, aby dieta

dokazalo sustredit svoju pozornost, potom vnimat detaily i celok.

V strednom kruhu st uvedené pozadované funkcie, vo vonkajsom oblasti/tlohy
pre ich podporu. Opakované vnimanie vedie k vytvoreniu asocidcii (podobd sa
to na, pouZiva sa to vtedy, najdeme to tam, je to déleZité pre, mam/nemam
to rad). Dobra orientacia vo vnimanej situdcii pripravi dieta konat. Ale najprv
musi mat predstavu, zamer, redlny plan ako zacat a ¢o vSetko bude potrebovat.
Musi to kriticky zhodnotit a prijat pripadné zmeny. Potom moéZe zacat konat. Ak
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nevie, treba sa vratit k priprave, ku kroku, ktory nebol dokonéeny. Potom ulohu
treba dokondit a najst pre vysledok prace uplatnenie. Pomdcka pomaha ujasnit
si problém dietata pri konani a pripravit Ulohy, ktoré su pre dieta aktudlne. Tato
diagnosticka pomdcka nasla uplatnenie v lieCebnopedagogickej intervencii, ale
mbze byt ndpomocna i rodicom a beznym pedagdgom.

Deti si skladali obrdzky z rézne nakrdjanej a farbami hyriacej zeleniny. 11-rocnd Maja sa s
nadsenim prizerala. Na otdzku: “Preco eSte nerobis?”, odpovedala: “Ja nebudem nic robit,
lebo ked' nieco robim, vZdy to pokazim”. (Dievcatko chodilo do specidlnej skoly. Jej ruky
boli slabé, s atrofovanymi svalmi.) Jedna aistentka jej odpovedala: “To vobec nevadi! Ak
sa ti to nebude pdcit, vysypes to z podnosu do misy.” Nakoniec sa predsa len pribrala do
roboty. Vytvorila strom na luke s kvetmi. Mal oli a usta. Povedala: “Toto je strom, ktory
sa usmieva, lebo neprsi.” Potom deti urobili vystavu a prizvali rodicov. Majkina mama
nechcela verit, Ze jej dcéra nieco také milé urobila. Povedala: “A doma nechce vébec nic¢
robit!”

Zakladom konania su neurondlne mapy, ktoré vznikaju na bdaze skusenosti.
Schémy, mapy — su potom v Zivotnych situaciach ¢loveku k dispozicii, aby podla
nich konal. Mozog vybera z overenych moznosti vhodné modely konania a tie
nasledne potom clovek interpretuje — dava im vyznam. To isté konanie moze
mat u jednotlivca réznu pricinu i Géel a vidy ma individudlny vyraz. Mozno
konanie iného napodobriovat, ale ak si ho ma osvojit, musi ho pre seba objavit.
V lieCebnej pedagogike sa preto kazdé spravanie jednotlivca interpretuje ako
zmysluplné v kontexte jeho Zivotnej reality. Omyl je vitany, lebo ukaze, Ze tak to
nepo6jde a posunie k rieSeniu. Pochopenie pri¢in nespravneho postupu pomaha
najst spbsob, ako dietatu dopoméct k primeranejSiemu konaniu z hladiska jeho
veku a poZiadaviek prostredia.

Na odvahu ist do rizika potrebuje dieta prijatie a bezpecie. Nielen vysmech, ale
aj skrytd nespokojnost s vysledkom demotivuji. Ostatnikova (2015) upozorniuje,
7e emdcie ako prvé umoznuju budovat mozgové procesy. Su i neskdr délezité
pri uCeni. Ak st negativne (strach, zlost, distres), blokuji moznosti uéit sa, lebo
mozog sa mobilizuje na obranu alebo utek.

Z povedaného vyplyva, Ze ucitel pracuje s velmi réznorodymi detmi uz dnes
a v inkluzivnej skole to bude eSte CastejsSie. Na zaklade sucasného poznania
uz nie je mozné vnimat triedu ako skupinu deti s priblizne rovnakou urovriou
schopnosti. To vedie k zmenam v komunikdcii a v hodnoteni. V inkluzivnej triede
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nejde o to, aby vsetci Ziaci vyborne zvladli ucivo, ale aby v rdmci svojich moznosti
kazdy jeden robil pokroky. To znamena, Ze nadané deti budi mat $ancu dostat sa
dalej, uspiet v niektorom predmete lepsie, objavit svoje nové moznosti. Slabsie
deti v u¢eni budi moct viac uplatnit tvorivost a zruénosti a tiez zistit, Ze v nie¢om
su silné a maju Uspech. Pozrime sa blizsie na pozadie individualnych rozdielov.

Komunikacné ulohy

*  Komunikovat prijatie inividudlnych odlisnosti ako pozitivhu
skutoénost, obohatenie.

* Komunikovat hodnotu dietata/rodiny, citit sa ako hodnotny é&lovek.
Hovorit s uctou.

*  Komunikovat snahu rozumiet konaniu, nespravne konanie nie je
chyba ale moznost.

» Komunikovat/pestovat kladné emdcie, vytvarat prileZitosti tesit sa.
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Pre¢o nie je kazdé dieta pripravené prijat novu
informaciu/éinnost

Existuje velmi vela dévodov, pre¢o nie vidy, nie v rovnakej kvalite dieta/Ziak
podava pri vyucovani svoje vykony. Niekedy prekvapi bystrostou, inokedy je
ako stena, od ktorej sa vietko odraza. M6ze byt fascinované alebo bez zaujmu,
sustredené alebo nepozorné, piné energie alebo skleslé Unavou. Zamyslime sa
nad niektorymi moZnostami.

v Latka méze byt podana inym spdsobom ako sa ono uéi.
Ucitel ho nevie zaujat.

Schopnost ucit sa neda priamo odvodit od Urovne nadania. Kazdy jednotlivec
ma jedinecné dispozicie vo svojich zdedenych génoch a nervovych mapach
vybudovanych na zaklade skidsenosti. Samotné ucenie je proces, ktory prebieha
v mozgu. Nové poznatky potrebuju predpripravenu cestu a dostatok opakovania,
aby sa stali trvalymi. Tieto zakonitosti st rovnaké a mozno ich uplatnit u vietkych
deti, ale treba aj reSpektovat, Ze kazdy sa novému uci svojim spésobom. Feider
(podla Lienhard-Tuggener, Metauer-Szaday, 2011, s. 67) navrhol uciacich sa
charakterizovat ako:

e aktivny typ - lepSie prijima informacie, ak si nové moze vyskusat, pouzit,
ak sa o nich diskutuje, kooperuje, je rad v skupine a potrebuje priestor
pre pohyb,

e senzoricky typ — dobre vyuZiva svoje zmysly, ma rad fakty, dobrd pamat,
nema rad prekvapenia, vo¢i novému je zdrzanlivy,

e vizualny typ — dobre diferencuje zrakom, vyuziva zrakovd pamat, uci
sa fahSie s pomocou znazorneni, obrazkov, filmov, ma rad Strukturu,
kreslenie, farebné vyznacovanie,
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e sekvenény typ — dobre prepdja naucené, uci sa postupne v krokoch,
potrebuje logicky sled a moznost zastrukturovat si nové veci, vytvorit si
v informaciach svoj poriadok,

o reflektivny typ — pracuje radSej sam, premysla, opakovane Cita, chce
pocut, potrebuje formulovat zhrnutie, zaujat postoj,

e intutitivny typ - ma rad nové, nebavi ho opakovanie, rad ide novou
cestou, potrebuje kontext s realnym svetom, nachadza originalne
riesenia,

e verbdlny typ — ma dobru slovnu zasobu, uprednostriuje hovorenu rec
ako zdroj informdcii, rad hovori o tom, ¢o ¢ital, pocul a zaroven to
prerozpravanim sam hlbsie chape a osvojuje si nové,

e globalny typ — potrebuje poznat Siroké kontexty, suvislosti — radsej
sa nauci tolko, aby mal prehlad, zvladne velké mnoiZstva poznatkov
v celkoch, nebavi ho postupovat v malych krokoch.

Novy poznatok treba teda priblizit detom réznym spdsobom, to je praca ucitela.
Mal by poznat spdsob, ako sa ucia jemu zverené deti a tomu prispdsobit vyklad.
Nie iba svojmu spOsobu ucenia sa, ktory mu je samozrejme najblizsi. Este
vSeobecnejsSiu poZiadavku formuloval Guggenbihl-Kraig (2010), ktory napisal
v suvislosti so zverenou mocou v pomahajucich profesiach, ze ucitel nemdze
byt len dospelym, ktory “vie”, ale stale by mal byt i dietatom. Dieta sa raduje,
necha fascinovat, je spontanne, hravé, ma potrebu sa stale ucit. Dobry ucitel
je v pozitivnom zmysle napadne detsky. Konecne, vsetci nesieme v sebe svoje
dieta a kto vie dat priestor jeho radosti z objavovania, schopnosti sa hrat
a tvorit, chrani aj svoje psychické zdravie. Ulohou uéitela je nielen odovzdavat
vedomosti, ale aj podnecovat hlad po poznani. Ak by bol vo svojej pozicii v triede
len mudrym dospelym, ktory uci a robi “s nerozumnymi detmi”, on bude ¢asom
eSte viac mudrejsi a deti “hlipejsie”. Zaroven ho bude premahat zatrpknutost
a smutok a bude sa snaZit ovlddnut triedu mocou, drezdrou, driat deti
v poslusnosti zo strachu. Deti ho budi vnimat ako nepriatel'ski osobu a nebudu
sa chciet ucit. Stava sa to vyhorenym uditelom, ale samozrejme aj mladym, ktori
si myslia, Ze si hlavne musia vybudovat autoritu a meraju svoju Uspesnost tichom
a poslusnostou Ziakov v triede.

Rizikové je aj neprajné a Sikanujuce vztahové prostredie, kde sa uditel snazi
o poriadok a disciplinu v triede za kazdu cenu v obave, Ze bude nepriaznivo
hodnoteny. Mozno pocul, Ze hlu¢na trieda sa stotoZnuje s nedostatkom discipliny
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a zanedbavanim ucenia, Ze niekto z vedenia niekedy chodi pocuvat za dvere
triedy. Ak je tam ticho, vyucovanie a ucitel su v poriadku.

Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

e Porozpravat sa so Ziakmi a rodiémi o tom, ako sa najlahsie uéia, kedy
sa nemdzu udit.

o Uiit deti aktivnejSie vyuZivat svoje moznosti, rozumiet problémom a
nebrat ich ako celkom neprekonatelné.

e Objavovat, Zasnit, radovat sa z peknych, madrych veci Zivota.

e Komunikovat potrebu spoluprace, timového rieSenia problémov a
podpory.

v" Nema pripravené potrebné neuronalne siete

Samotné zakonitosti uenia prebiehajiceho v mozgu dietata zavisia od prace
neurénov, od kondicie celého organizmu, ale aj od aktualnych potrieb (sméad, hlad,
potreba pohybu, oddychu, vyprazdnenia, potreba uznania, bezpeciaa pod.). Nova
informdcia, skisenost, musia byt za¢lenené, asociované k predchadzajicim. Inak
st lahko zabudnuté. Nesmie sa tieZ zabudat, Ze ucenie je aj socidlne podmienené
a ze zdkladné neurobiologické vybavenie Cloveka sa rozvija az vtedy, ked' je
vytvoreny konzistentny a stabilny vztah (puto a spolupraca). Inak aj to velmi
dobre vybavené dieta méze v skole prospievat slabo.

Podla Specka (2008, str. 138) je pre pedagdgov mimoriadne doleZité vediet, Ze tzv.
zrkadliace neurdny, ktoré umoznuju pochopenie socialneho spravania, redukuju
masivne svoju aktivitu v situacii strachu, tlaku na vykon, stresu. Nasledne klesa
schopnost udit sa.

V deviate triede hrozilo jednej jednotkdrke, Ze prepadne z chémie. Mala devdt
nedostatocnych.

Preco sa neucis? — pytali sa. Nemohli uverit, Ze sa ucila. Problém, bol v tom, Ze po silnych
antibiotikdch jej mierne zoslabol sluch. Musela sa viac sustredit na pocuvanie. Ucitelka
skusala takym spésobom, Ze poloZila otdzku a vyslovila meno Ziaka, ktory sa musel
postavit a odpovedat. Ak nezareagoval rychlo, zapisala nedostatocnu. Vsetci boli v strese.
Ziacka sa tak sustredila, aby neprepocula svoje meno, Ze ked' zaznelo, zabudla aj otdzku.
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Pdrkrat nieco povedala, ale ak to nebolo dobre, stres rdstol a nakoniec sa len postavila
a zase si sadla. Na Ziadost triedneho ucitela dostala mozZnost pred koncom skolského roka
odpovedat z celého uciva. Sprdavne zodpovedala vsetky otdzky, ale cely cas sa divala len
na tabulu, alebo do zeme. Ucitelka smutne komentovala: “To sa na mna ani nemézZes
pozriet?” Velmi ju to mrzelo, lebo patrila k zanietenym a zodpovednym ucitelom.

Prdca neurdonov

Neurdny sa lisia tvarom, spésobom komunikacie (jeden neurén produkuje viac
transmiterov, znamych je devat) s rozdielnou dobou Géinnosti — su sustredené
v synaptickych vackoch — po podrazdeni sa vyleju, zabezpecia prenos — otvaraju
a zatvaraju iontové kandliky. Podiela sa na tom asi 50 neuropeptidov, dolezity
je aj vapnik (sekundarny posol), ktory zvySuje moznost selektivneho prenosu
vzruchu réznymi neuronalnymi spojeniami. Podobne funguju neuromodulatory,
latky, ktoré spustaju kaskadu reakcii tak, aby bolo moiné optimalne (od
niekolkych sekdnd - az po minuty) udrzat nervovud bunku v aktivite. Otvéraju tak
cestu pre prenos cez uz predtym aktivované synaptické spojenia. Okolo neustale
aktivovanej synapsy (tretia kaskada) sa vytvaraju dalSie synapsy — tym viac,
¢im dlhsie trva nervové podrazdenie. Tu prichadza k dlhodobému osvojeniu si
informacie. Stane sa to tak, Ze sa aktivuje tzv. transkripcny protein, ktory prepise
gény v buneénom jadre. Tie zaénu potom produkovat nové proteiny, ktoré
umoznia:

- Tahsiu aktivaciu synapsii,

- dalSie vytvaranie synapsii — z chodnicka sa stane dialnica, s tym savisi
poziadavka nemenit metddy prace, nemenit ¢asto ciele, pouzivat radsej
menej pomdcok, ale modifikovat ich pouZivanie,

-k produkcii dalSich neurotransmiterov a k zvyseniu moznosti. (Grave,
2008)

Ak sa podnety ponukaju len na znamej péde, neprichadza k Ziadnym zmendm
na synapsiach. Ak su podnety nové, ale sucasne vyuZivaju predchadzajluce
skusenosti, prichddza k aktivacii predchadzajlcich neuronalnych map. V liecebne;j
pedagogike preto Moor (1974) radil pri vychove deti v stazenych okolnostiach
“uchopit dieta tam, kde je” a nevystavovat ho Uloham, ktoré ho vedu do stresu z
neznameho, do rizika z pretazenia neriesite/nou tlohou a nasledne k skisenosti:
nejde mi to, nemam na to.
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Nervova suUstava md dva systémy — sympatikovy a parasympatikovy. Prvy
mobilizuje ku konaniu v modeli Utok/ utek, odklana krv do srdca a svalov, aby
jednotlivecmoholokamZite reagovat (Murgas,2011). Doidge (2017, s.123) hovori,
Ze “mnoho ludi s poruchami mozgu, napr. po uraze, operdcii, ale aj s poruchami
ucenia, sa nachddza v stave sympatickej reakcie — su zufali, ohrozeni, nadmerne
uzkostni, pretoZe nedokazu drzat krok s prichadzajucimi udalostami a situaciami.
Pocas tejto reakcie sa nemdézu dobre ucit, ani uzdravovat a akdkolvek zmena
v mozgu je staZend”. Parasympaticky systém vracia ¢loveka do kludného stavu,
k odpocinku - traveniu - k opravam. Tiez aktivuje socidlne zapojenie, spajanie
sa s druhymi fudmi. Ak sa vydari, nastupuje neurorelaxacia, ktora je nutna,
aby ¢lovek nazbieral dost sily. K neurorelaxacii dochadza aj v spanku. Ak deti
zle alebo malo spia, znamend to tiez, Ze nemoze prebiehat detoxikacia mozgu.
Neddergaardova (Doidge, 2017) neddvno objavila, Ze bunky glie v spanku otvaraju
Specialne kanaly, ktorymi odvadzaju z mozgu nahromadené toxiny a odpadové
produkty. Tento proces je v spanku desatndsobne aktivnejsi. Az oddychnuty
a zregenerovany mozog je pripraveny k procesom neurodiferencidcie a k uceniu.
Podporit ich mozno $pecidlnymi cviceniami, ktoré trénujui deti s poruchami
ucenia, napr. aby rozliSovali stale jemnejsSie tény a zvuky (muzikoterapia).

Ak sa ndjde vhodnd Uroven zamestnania a ak sa intenzivne, zo vsetkych
stran pracuje s jednym problémom/jednou Ulohou, malo by prist k aktivacii
na problematickych neurondlnych obvodoch a tak podporit riadny priebeh
(kaskadu) prenosu. Naviac, Uloha musi byt pre dieta prijatelnd, prijemn3,
vyznamna. Vysledkom je osvojenie si nového poznatku na bdaze skisenosti. Na
neurochemickej rovine tomu napomaha dopamin, ktory sa tvori, ak je ciel pre
¢loveka vyznamny, aktudlny, ak sa tesi a chce. Podpora emocionélneho vyvinu
pri uceni znamena preto efektivnu edukaciu. Ak je naucenie iba ciel ucitela,
napriek vSetkej snahe nedojde k vytvoreniu dlhodobych synaptickych prepojeni.
Ak chceme podporovat zapamétanie (Utz, 2006), nesmieme zabudnut, Ze aj
jedna synapsa (velkost nano-mikrometer) potrebuje dlhodobé podnecovanie
a vytvorenie spoju mdze trvat od niekolkych sekind aZ po hodiny. Neurdn
potrebuje na svoj rast dni aZ tyzdne. Zmena reprezentacii v mozgu (milimeter —
centimeter) sa pripravuje mesiace az roky. Dosiahnut trvalé zmeny si vyzaduje
sustredené Usilie. Utz (2006) uvadza, Ze pri dyslexii sa vo fonologickom
uvedomovani dosiahli signifikantné zmeny aZz po Styroch tyZzdrioch denného
dvojhodinového cvicenia. Dysortografia si vyZaduje 2-3 roky intenzivnych cviceni,
pricom sa spociatku neodporuca striedat metddy — lebo vidy by priSlo k inym
prepojeniam.
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Pre podporu dietata v uceni je délezZité naucit ho pravidelne a sustredene sa
zamestnavat. UZ Montessoriovd (1985) pozadovala, ze ak sa dieta nieComu
zmysluplnému sustredene venuje, treba mu dopriat klud a ¢as. Nazvala to
fenomén polarizovanej (sustredenej na nieco) pozornosti a vyzadovala, aby
dospely ustupil do Uzadia, lebo sa vtedy prave deje nieCo dolezité pre vyvin
dietata.

Utz (2006) odporucal neriesit problém, ale zamerat sa na samotné mozZnosti
rieSenia a viest k samostatnosti. To znamena odpozorovat a podporovat vlastné
stratégie dietata, davat mu priestor pre vyber z moZnosti, pre rozhodovanie, pre
objavovanie vyznamov. Neustale konfrontovanie s chybami, s nelspesnostou
a nemoznostou splnit oakavanie okolia, vyvolava socidlny stres aj vtedy, ak sa
dieta nestretava s priamym odmietanim. Trestanie, vysmech alebo lahostajnost
a zanedbdvanie, vedu k chronickému stresu. Hladina kortizolu sa zvysuje
a sposobuje zmenseniu hypokampu — centra pamati (Utz, 2006). Ucenie sa
stazuje.

Ostatnikova (2016, s. 122), nasa uznavana neurofyziologicka, je presvedéena, ze
ak pochopime, ako pracuje fudsky mozog, ako sa rozvija fudské myslenie, potom
budeme moéct pochopit aj determinanty inkluzivnej vzdeldvatelnosti vsetkych
deti.

Komunikacné ulohy inkluzivnej skoly

+  Komunikovat, odkryvat a posilfiovat asociacie, pracovat s ulohou s
vyuzitim viacerych zmyslov v prijemnej atmosfére, zddéraznit a overit
poutzitie v Zivote.

e Oblubené veci/zvieratd/¢innosti deti vyuZit pri vyklade a osvojeni
uéiva (napr. maju rady spevavé vtaky, mézu o nich &itat, kreslit ich,
kimit, poéitat, rozpravat, fotit, urobit vystavu...).

*  Komunikovat svoju radost z poznania. Podporovat dobré emdcie,
prileZitosti cvi¢it vnimanie.

v Ak chyba zmysluplnost, je ohrozené zdravie

Vysledkom ucenia musi byt zmena v spravani, poznatok ma byt vyuzitelny
v redlnom Zivote. Ak sa dieta md naudit Citat, musi zaZit, Ze precitanie ho tesi,
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pomaha mu orientovat sa, prinesie délezitl informaciu pre rieSenie problému,
zabavi. Moja dcéra zacala Citat recepty, lebo varenie ju fascinovalo. Syn sa nadchol
pre Citanie nad Tarzanom a dalSie dieta chcelo vediet, preco jeho strodenci
s takym zaujmom sedia nad knihami. Mnoho deti sa tesi na skolu, lebo sa chce
naucit ¢itat a pisat. Ale je tieZ vela deti, pre ktoré to este nie je dblezité, alebo to
uz davno urobili samé a ucit sa to “Skolskym spésobom” ich stresuje.

Prvdcka Pata sa tesila do skoly. Citat sa sama uZ naucila od starsieho brata. Potom precitala
prvu rozpravkovu knihu - plynule, s porozumenim a rychlo. Pani ucitelka jej povedala, Ze sa
Citat naucila nespravnym sp6sobom a Ze teraz sa to musi naucit s nimi znova. Spochybnené
dieta hlaskovalo v slabikdri s velkym napdtim: Je to dobre? Po mesiaci od zaciatku skoly uZ
rdno nemohla ranajkovat, v noci zle spala, objavil sa jej ekzém, ochorela na zdpal plic. Po
vylieceni a mdrnom rozhovore s ucitelkou (dieta nazvala skazenym vajcom) rodicia volili
zmenu skoly.

Zmysluplnost je motor i priestor pre spolupracu s rodinou, ktora ma viac
prileZitosti, aby naucené naplnila vyznamom. V3etko naucené otvdra moznosti
zmene, rastu, len to treba pouzivat. Pre mozog plati: alebo to pouzivas, alebo
strati$ (use it or los it). Rodina méZe do pouzivania naucéeného integrovat ciele
a potreby dietata. Rozhodne by to nemali byt ciele samotného rodica, ktory
chce mat svojho potomka ako vystavnu skrifiu svojho ega. Takéto zneuZitie
pravomoci a nedomyslenie cielov vo vychove uz priviedlo mnoho mladych [udi
i na psychiatriu. Spravidla spdsobuje u deti prezivanie nedostato¢nosti, strachu
z moznosti byt sklamanim, alebo hnevu z dévodu, Ze nemézu byt sami sebou. V
extrémnom pripade prichddza k strate zmyslu vlastného bytia a ochoreniu.

Grawe (2007, s. 186) z mnoZstva roznych potrieb vybral podla Epsteina Styri,
ktoré su hlboko zakotvené v nervovom systéme a determinuju konanie:

e potrebu orientdcie, kontroly a koherencie,

e potrebu dosiahnutia spokojnosti, prijemnosti,
e potrebu priputania,

e apotrebu zvy3enia vlastnej hodnoty.

Potreby su uspokojované prostrednictvom senzorickych skusenosti. Nestaci
ich komunikovat, treba ich vidiet, citit, prezit v interakcii so svojim okolim.
Ak su podnety z vonkajsieho i vnutorného prostredia Zivota Strukttrované,
predvidatelné a vysvetlitelné (rovina pochopenia) a st k dispozicii aj zdroje
pre vyrovnavanie sa s poZiadavkami okolia (rovina zvladania), ak davaju
zmysel, utvéra sa zakladna Zivotna orientacia. Da sa vyjadrit rozsiahlym, trvalym
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a sUcasne dynamickym pocitom dévery (zmysel pre koherenciu). Potom su
poziadavky formulované blizkymi osobami vyzvami, ktoré stoja za to angazovat
sa vnutorne i navonok (rovina zmysluplnosti). (Antonovsky 1991, podla Lorenz,
2007).

Koherencia umoZiuje naplnenie presved¢enia, Ze veci a dianie maju svoj vyznam
a Ze aj sam Clovek a jeho bytie ma zmysel. Antonovsky (1923-1994), izraelsky
vedec, ktory skumal zdravie a zaoberal sa socioldgiou mediciny, vyskumne
sledoval ludi, ktori napriek tazkému Zivotu zostali zdravi. Skimal ludi, ktori presli
utrpenim v koncentra¢nych taboroch a napriek tomu sa tesili dobrému fyzickému
a psychickému zdraviu. Zaujimala ho prave tato skupina , nezranitelnych”. Zmysel
pre koherenciu povazoval za zaklad pre zdravie. Vyssie uvedené potreby koreluju
so salutogenetickymi faktormi, ktoré podporuju udrzanie zdravia. Su to:

- schopnost orientovat sa, vyhodnocovat podnety z okolia, prispésobovat
sa, rozumiet — vedie ku konzistencii,

- schopnost zvladat, mat dispozicie konat, riesit, vedie k rovnovahe,

- schopnost nachadzat zmysel, vyznam, hodnotit dianie okolo seba ako
zmysluplné, umozZnuje participovat (zUcastnit sa).

Toto je velmi dolezité poznat a reSpektovat vo vietkych profesidch zameranych
na vychovu, pomoc a lie¢enie. Inak dochddza k zhorSovaniu zdravia v désledku
stresu. Niekomu stres najprv oslabi imunitu, to vedie k nachylnosti na nakazlivé
ochorenia, ich Casté prekonavanie podpori autoiminne ochorenia, ktoré sa
stavaju chronickymi. Iny zaéne mat sklon k Grazom, alebo prepuknu ochorenia,
pre ktoré zdedil dispozicie. Je to vysoka cena, kde ide aj o Zivot.

Grawe (2007) potrebu koherencie oznacuje pojmom konzistencia. Da sa chapat
ako princip vnutornejorganizmickejregulacie. Suvisis celkovym stavom organizmu
a znamena sulad prebiehajucich psychickych procesov. Biochemické procesy,
ktoré prebiehaju v tele v dosledku redlnych skusenosti a psychickej aktivity,
maju vplyv na stav podrazdenia neurénov a schopnost prenosu. Samozrejme,
Ze podporuju alebo znemoznuju aj procesy ucenia. Ludsky organizmus vyvinul
mnoho mechanizmov, ako sa branit inkonzistencii a ako o konzistenciu usilovat.
Tato téma je z pohladu fungovania ¢loveka velmi zaujimava.

V sucasnosti sa zacina venovat pozornost skimaniu emocionalnych suvislosti
s travenim a mikrobiémom cloveka. V r. 1986 Patricia Churland (in Grawe,
2007, s. 15) napisala na zaklade vtedajsich neurovednych poznatkov revoluénu
myslienku, Ze uz nie je prijatelna dualisticka koncepcia — mozog, psychika (mozog
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ma pric¢inny vplyv na psychiku, psychika ovplyvriuje procesy v mozgu). Dnes sa
k nej priklonili mnohi badatelia v oblasti mozgu — tvrdia, Ze je len jeden smer
pri¢inného ovplyviiovania — smerom od mozgu k psychike. To znamen3, Ze je
nutné vyuZivat najma biologické procesy (ozdravit travenie, dbat o fyziologické a
fyzické zdravie), ak treba dosiahnut zmenu v prezivani a konani.

Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

e Napliiat uéenie zmyslom, upozoriiovat na vyznamy.

e Sledovat a komunikovat so zodpovednymi osobami napifianie potrieb
deti.

e Davat detom délezité dlohy a ciele, napifiat Zivot zmyslom, hovorit
o tom.

e Byt prikladom, prezentovat ¢itatelne hodnotovu orientaciu ako
u ucitelQ, tak aj u Skoly.

v" Ak telo nie je v pohode.

Hovori sa, Ze deti rastu s chorobami. Aj bezné prechladnutie moze viest k znizenej
pozornosti a vy$sej Unavnosti. Ak ma dieta chronickd chorobu, musi mat diétu,
uzivat lieky, potom su nepohoda a bolesti jeho ¢astymi spolo¢nikmi. Tyka sa to
priblizne tretiny Ziakov. Az 70 percent ich ma obcasné zdravotné problémy.

U ucitelov sme sa stretli s nazorom, Ze pokial je dieta v $kole, je zdravé. Ak sa
rodicia snazia upozornit ich na zdravotny problém dietata, ¢asto to nepovazuju
za zavazné a vidia v tom skér rozmaznavanie zo strany rodicov, alebo snahu
ospravedInit “ulievanie sa” u dietata.

Priklad 1: Stvrtdk prisiel po zdpale pliic po mesiaci chybania opdt do $koly. Prisla s nim
matka, lebo chcela pani ucitelke povedat, Ze je este dost slaby a este nemdéZe byt naplno
zataZeny. Vtedy platilo, Ze ucitelia neskusali dlhsie chybajucich tri dni aZ jeden tyzden
(niekto vébec). Pocas toho mal Ziak dobehnut zameskané a sucasne musel pokracovat
s triedou. Po dlhsej nepritomnosti, aj ked'sa doma ucil, to bola enormnd zdtaZ. Matka sa
obdvala, Ze stres by mohol oslabit jeho imunitu a potom by lahko znova ochorel. Ucitelka
vdzne povedala: “Keby som na kazdé dieta, co md nejaky problém, brala ohlad, to by som
vébec nemohla ucit.” O desat dni dostal chlapec horucky a zase musel zostat doma.
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Priklad 2: Prvacka s astmou sla s triedou na prechddzku. Kvitla baza. Deti trhali kvety,
nahdniali sa s nimi a strkali si ich do tvdre. “Nech mi to nerobia!”- obracalo sa dievéatko na
vychovdvatelku. Td sa len smiala. Dieta dostalo astmaticky zachvat. Vtedy tak zoslabne, Ze
nevlddze ani chodit, ani udrZat pohdr s vodou. Potom sa uZ pani ucitelka zlakla a pomalicky
sa pobrali naspdt. Potom povedala matke: “Ano, vedela som, 7e md astmu, ale nenapadlo
mi, Ze by z bazy mohla dostat zdchvat.”

Priklad 3: Ziaci pisali koncoroénui previerku z matematiky. Bolo teplo. Oknd boli dokordn.
Hned' za nimi sa vo vetre pokyvovali rozkvitnuté topole a brezy. Alergici mali Cervené oci,
chodili si ich oplachovat k umyvadlu s vodou, smrkali. Pismend sa im rozmazadvali, krcili sa
preto nad hdrkami, aby lepsie videli. Pisomka dopadla “katastrofdlne”. Viaceri si “pokazili”
vysledné znambky.

Priklad 4: V deviatej triede bola matematika. Chlapec s astmou neustdle pokasliaval.
Ucitelka rozculene povedala: “Vezmi si veci a sadni si do poslednej lavice. ESte ma
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nakazis!” Chlapec doma povedal: “Hrozne som sa hanbil. Aj mne vadi, Ze kaslem, ale aby

som astmou niekoho nakazil?”

Deti s chronickymi ochoreniami méZu mat takmer stdle problém s tnavnostou, bolestou
alebo aj so vztahmi. V jednom z nasich vyskumov (Horndkovd, 2002) uvadzali, Ze ich
po ndvrate po chorobe nikto v triede nevital, Ze si museli sadnut na iné miesto, lebo ich
predchddzajuci sused uZ mal iného kamardata, Ze sa cez prestavku nemali s kym rozprdvat.
Somatické oslabenie, socidlny stres, strach, Ze budu vyvolané a nebudu vediet, pripadné
bolesti, kasel, nevolnosti, to vsetko staZuje ich situdciu. Stretdvali sme sa ale s tym, Ze
vyvijali vela usilia, aby vsetko dobehli a vedeli. Napriek dobrym zndmkam vsak neboli
s nimi spokojné a neverili si.

Specifickym problémom je bolest, na ktort sa deti mozu viac stazovat, ak pidu
previerku, alebo su vyvolané. Casto je interpretovanad ako simuldcia. Mare$
(1997, s. 72) hovori, bolest je u malych deti natolko komplexnd skdsenost, ze
je vhodné hovorit o bolestivej situdcii. Dieta modifikuje zaZitok bolesti podla
charakteristik psychosocidlnej atmosféry a prostredia. Ta& moze bolest timit
i posiliiovat. Preto ak sa napr. v triede krcilo od bolesti, po prichode na ihrisko so
zaujmom sleduje kamaratov alebo sa samo zapoji do hry. Pedagdg sa myli ak si
mysli, Ze dieta v triede klamalo. Patri to k detskej bolesti.

Tak ako strach a tGzkost posiliiuje preZivanie bolesti, tak bolest podporuje tzkost.
Samotna bolest je velmi ¢astym javom. Uvéadza sa, Ze az 40% Skolopovinnych
deti a 70 % dospievajlcej mladeze trpi bolestami hlavy (Krejcifova, Vagnerova,
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Svoboda, 2001, 2009), pricom chronické bolesti hlavy sa objavuji az u 15% deti
do 15 rokov. Daldich 10 % deti trpi bolestami brucha v takej miere, 7e ich to
rusi pri uceni. Casté su aj bolesti svalov, zubov a bolesti pri ochoreniach kosti
(chrbtica, ploché nohy, reumatické ochorenia, polrazové stavy).

Je znamych vyse 120 poruch (Murgas, 2011) latkovej vymeny (metabolizmus
tukov, cukrov, aminokyselin), ktoré moézu viest bez liecby aj k mentélnej
retardacii, dusevnym porucham a ochoreniam. Tieto molekuldarne choroby
vznikaju mutdciou genetickej informacie, ktora spésobuje poruchu enzymovych
reakcii. Znadma je fenylketonduria (tiez PKU - medzinarodna skratka), kedy telo nie
je schopné metabolizovat fenylalanin, esencialnu aminokyselinu v bielkovinach
v strave. Nahromadeny fenylalanin v krvi a tkanivdch mozgu poskodzuje vyvin
nervového systému. Podobne je to pri celiakii. Produkty nekompletného travenia
— peptidy - prenikaju ¢revnou stenou do krvného obehu a poskodzuju centralny
nervovy systém. Stacia Casté diétne chyby alebo neskora ¢i nesprdvna diagndza
a uéenie ma dieta stazené.

Pri autizme (Campbell-McBride, 2004) sa pravdepodobne okrem znamych
pric¢in (poskodenie mozgu, cerebralne intoxikacie, dedi¢nost, ekologické vplyvy)
tieZ spusta patologicky mechanizmus, ktory sdvisi s narusenym metabolizmom
a nadmernou tvorbou ketdnov. Spravanie mnohych deti sa upravilo, ak mali
bezlepkovli a bezlaktézovu diétu. Bezlepkovd diéta pomdaha aj pri ekzéme
a psoriaze.

Ulenie mbZu ovlyvriovat aj ovela skrytejsSie problémy v brusku a nemusi ist
prave o ochorenie. Nejde len o to, Ze niektoré deti neranajkuju, ale aj o to, ¢im
sa Zivia, kolko stresov prezivaju a ako funguje ich mikrofléra v ¢reve. K naruseniu
mikrofléry v ¢revach prichddza po uzZivani antibiotik, v dosledku nezdravej stravy,
sladkosti, sladenych napojov. Preto deti s hyperaktivitou a poruchami pozornosti
potrebuju vysadit priemyselne spracované cukry. Harvardskd Stddia z r. 2013
(Doidge, 2017) zistila, Ze potraviny s vysokym obsahom cukru aktivuju tu éast
mozgu, na ktoru pdsobia aj drogy a stazuju koncentraciu.

V crevach je asi pol kila baktérii — nie vSetky su dobré, ale vsetky maju svoje
poslanie a ich ¢innost musi byt v rovnovahe. Ak pride k premnoZeniu tych,
ktoré produkuju viac toxinov, alebo ak z hrubého ¢reva preniknu do tenkého,
kde by nemali byt, vedie to k zapalovym ochoreniam. Zdravé, dobre “Zivené”
Creva zlepsSuju C¢loveku naladu. Ak maju ludia podrazdené creva, skor sa citia
zle. Stres je situacia, ktoru riesi ako mozog, tak brucho. Podla Enders (2015) pri
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silnom strese telo potrebuje viac energie. Creva to riesia ako nidzovu situdciu,
zanl menej travit, vyrabaju menej hlienu, znizia mnoZstvo krvi, ktora v nich
prudi. Ak stres trva dlhsie, ¢lovek strati chut do jedla, trpi hnackou — lebo ¢reva
sa rychlo zbavuju potravy, aby sa vyrovnali s odlivom energie do mozgu. Tento
mechanizmus sa rozbieha aj pri Skolskej neurdze. Dieta sa stazuje, Zze ho boli
brusko. Je chybou, ak sa priznak podceni: nevymyslaj si, nechce sa ti ist do Skoly.
Mozgu ovela viac k vykonu pomdze pohoda, hravost, radost.

Brucho je po¢tom neurdnov akoby druhym mozgom. Informacie, ktoré ziskava
a povazuje za dolezité, postuva dalej. Niekedy brucho riadi mozog. Nieco si
uvedomime, iné spracivame podvedome. Podla Enders (2015) st ¢reva najvacsim
zmyslovym orgdnom, vnimaju aj nds vnutorny Zivot, spolupracuju s podvedomim.
Vedomé konanie je zastipené vo vyrazne mensej miere ako konanie motivované
podvedomim (DOIDGE, 2017). Spojenie medzi bruchom a mozgom zabezpecuje
nervus vagus (Craig, podla Enders, 2014, s. 141). Informacie, ktoré prenasa, su
dolezité pre mozog, ktory je inak velmi chraneny v mozgovych obaloch. Krv, ktora
sa do neho dostane, je dobre prefiltrovana. (Drazdenie tohoto nervu sa pouZivalo
na lieCbu depresie.) Signaly z ¢riev sa ale mézu dostat do vsetkych ¢asti mozgu
— okrem zrakového centra. Tieto oblasti su zodpovedné za sebauvedomenie,
spracovanie emacii, pamat, motivaciu.

sprdvy o pocitoch z celého tela — ako pixely. Tieto izolované obrazy si mozog
poskladd kazdych 40 sekdnd na zaklade skusenosti, stavu a dava im vyznam.
Vytvara zmenseny obraz, akoby film nasho Zivota. Preto Enders (2014 s. 142)
preformulovala zndme Descartove tvrdenie: myslim, teda som, na: citim, preto
myslim, a som.

Optimalne fungovanie metabolizmu mozu narusit aj vonkajsie faktory ako Zivot
v hluénom, v znetistenom prostredi. Prikladom je epidémia (Furkova, Sasinka,
2012) nedostatku vitaminu D. Rodi¢ia sa snazia chranit deti pred pobytom na
sinku, pouzivaju kozmetiku s vysokymi ochrannymi faktormi, nedavaju detom
mlieko, strdnia sa zZivocisnych tukov, vedu v rodine sedavy sposob Zivota. Vitamin
D je vlastne hormon, ktory sa vyrdba v kozi, ak je vystavena sinku. Vitamin D 3
cholekalciferol (95 %) vznika zo slne¢ného Ziarenia a D 2 ergokalcoferol (5 %) je
pritomny v mlieku, v Zivocisnych tukoch. Musia sa najprv metabolizovat v peceni.
Na avitamindze sa podielaju aj niektoré lieky, opakované infekcie, poruchy ako
celiakia, cysticka fibréza, chronické choroby, obmedzenie pohyblivosti, choroby
srdca, cukrovka, ale aj genetické faktory (chybajuci gén pre protein, ktory viaze
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a transportuje vitamin D, gén pre enzym, ktory spracliva vitamin v peceni).
Vitamin D vplyva na ¢innost mozgu. Uroveri kognitivnych schopnosti stvisi s jeho
koncentraciou v tele — ak sa zvysila, zlepsila sa pamat. Dolezité je tieZ vediet, Ze
stres zhorSuje metabolizmus D vitaminu a to aj vtedy, ak je aj dodavany v liekoch.
Je to preto, Ze chronicky stres vyvolava zdpal v hornej Casti tenkého creva,
kde prebieha jeho metabolizmus. Organizmus reaguje zvysenim pohotovosti
k zapalovych ochoreniam. Mikrozapaly sa mozu vyskytnut v celom tele a spustaju
kaskadu zdravotnych problémov.

Vyznam vydatnych ranajok, zdravej stravy je vSeobecne znamy. Ak sa na ne
pozrieme cez mikrofléru, baktérie, ktoré na ne hladne ¢akaju, tak dlohou potravy
je nakimit tie dobré, ktoré pomdhaju metabolizovat Ziviny, podporit mozog
a zasobit telo energiou. Naopak, nezivit tie, ktoré produkuju toxiny, zatazuju
a oslabuju organizmus zapalovymi procesmi.

Pohodu dietata mozu narusovat aj parazity. VSi cicaju krv tri az desatkrét
denne, skrabanie moze viest k zdpalom koze. Podobne ako detské mrle rusia
spanok, oslabuji pozornost pre vyssiu Unavnost dietata. Cesky parazitoldg Flegr
(2017), ktory skuma vyskyt a dosledky toxoplazmdzy aj u nds, upozoriuje, ze
riou trpi aZ tretina populacie. U deti je to menej — okolo péat percent. V akutnej
faze ochorenie prebieha ako chripka, potom sa stava ¢lovek nositelom tohoto
parazita dozivotne. Povodne sa predpokladalo, Ze latentnd toxoplazméza je
uplne neskodnd. V sucasnosti je zname, ze ma vela zdravotnych dosledkov —
zvySuje pravdepodobnost mnohych ochoreni, najmd imunitného systému,
traviacej sustavy a tazkosti neuropsychiatrického charakteru. Nakazeni ludia
maju pomalsie reflexy, su neukaznenejsi, lebo neradi dodrZiavaju akékolvek
normy a pravidla.

Uvedené skutocnosti podporuju ndzor, Zze detski lekari by mali velmi uzko
spolupracovat so $kolami a rozhodne by nemali chybat v time, ktory bude
v inkluzivnej $kole riesit situaciu dietata v r6znych problémoch.

Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

e Hovorit naveku primeranej trovni o biologickej stranke bytia, o radosti
z pohybu, dobrej stravy, zodpovednosti za svoje zdravie.

¢ Trvat na zdravych navykoch, vyhybat sa extrémom, diétam, zlozvykom.

e UCit tesit sa zo svojho tela.
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e Rad$ej verit prejavom bolesti u dietata, brat vaine symptémy
ochorenia a rad$ej zabezpeéit pomoc, ako nie€o zanedbat, alebo
zranit déveru dietata, &i poniZit ho.

v" Ak su oslabené/zosilnené niektoré funkcie vnimania

Uc¢ime sa vdaka zrozumitelnym zmyslovym vnemom. Poruchy zmyslovych
vnemov alebo procesov znamenaju obmedzenie alebo skreslenie informdcii.
V€asne ziskané poruchy vedu k rozvoju kompenzacnych funkcii, vdaka ktorym
¢lovek dokaze s istou mieru pomoci dobre fungovat. To plati o poruchéch, ktoré
su chapané ako postihnutie a pri u€eni vyzaduju prispésobené sprostredkovanie
vnemov a sklsenosti. Na to je odkazanych asi desat percent deti. (Nase Statistiky
uvadzaju, Ze Slovensko ma 91,8 percent zdravej populdcie, pricom zdvaine
zdravotne postihnutych obc¢anov je len 5,1 percent populacie. ZvySok tvoria [udia
s menej tazkym alebo len s ur¢itym spdsobom postihnutia (0,3%, respektive
0,4%.) Statistiky stvisia viac so socialnou politikou ako s realitou, v kazdej krajine
su preto uvadzané iné Ciselné Udaje. Tych, ktori maju nejaky problém s vnimanim
a spracovanim vnemov, je podstatne viac.

Ak je narusené/oslabené/zosilnené/kvalitativne zmenené spracovanie
zmyslovych informacii, niekedy aj zdravé o¢i alebo usi jedinecne menia
informacie. Ostatnikovd (2017, s. 110) uvdadza, Ze nevnimame zmyslovymi
organmi, ale mozgom. Senzorické centrd sa nachadzaju v neokortexte. Je to dva
az pat milimetrova vrstva Sedej hmoty, ktora pokryva obe mozgové pologule.
Senzorické a motorické neurdny, ktoré prijimaju informacie z vonkajSieho
i vnutorného prostredia a motoricky odpovedaju, tvoria z nej desat percent.
Ostatné st asociacné neurdny, ktoré spracuvaju informacie na réznych Urovniach,
spajajuich s predchadzajucimi skiisenostami a koriguju vnimanie podla vyznamu,
aktudlnosti a intenzity podnetu. Fyzikalne vnemy su hned'v zmyslovych orgdnoch
kddované, nasledne v prislusnych centrach analyzované a odvadzané prakticky
do viacerych ¢asti mozgu na spracovanie. Tento system je jedinecny. Utvara
sa na zaklade predchadzajucich skusenosti velmi individudlne. Ako priklad
netypického spracovania vnemov uvadza synestéziu, kedy sa jeden vnem spdja
s celkom inym, napr. pri zvuku ¢lovek vidi farbu, citi vériu a naopak. To vyvolava
rézne asociacie, Uzkost, nepokoj. Dieta pritom vébec nemusi vediet, Ze okolie
vnima inak, reaguje tomu primerane, ale napadne inak. Byva nepochopené, c¢o
ho moze viest do izolacie. U niektorych [udi méze byt vimanie natolko prepojené
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s hudbou (hypersonia, hyperakuzia), Ze ju neustale pocuju: “akoby sidlila niekde
hlboko vo vnutri a vietko, ¢o mohol ¢lovek urobit, bolo otvorit sa jej”. Tento jav
sa vyskytol u viacerych hudobnych skladatelov (Sacks, 2015). Mozart to vyjadril
slovami: “ked’ sa jej otvorim, prichadza, chcem povedat zostupuje z nebies.”
Niekedy prichadza hudba ako forma muzikogénnej epilepsie, alebo ako sucast
inych neurologickych ochoreni. Pokial tym trpia deti, nemusia ani vediet, Ze
ostatni si uZivaju ticho a dokazu sa ovela lepsie sUstredit. Opakom je dysmuzia
alebo amuzia, kde je vnimanie hudby oslabené. Zaplava zvukov, vSadepritomné
a navzajom sa prehlusujuce skladby podla Sacksa, hudba, ktorej sa nemozno
vyhnut v obchodoch, v telocvi¢niach i v doméacnostiach zatazuje sluchovy systém
a vedie k jeho oslabeniu, az strate sluchu.

Dispozicie pre zmyslové vnimanie nie st rovnaké. V poslednom case sa stale viac
pozornosti venuje hypersenzitivite (Sellin, 2016). Nie je to porucha, ale skor dar,
s ktorym sa treba naucit zaobchdadzat, aby sa nestal bremenom. Hypersenzitivne
osoby (tyka sa to 15 — 20% ludi) su schopné vnimat intenzivnejsie a viac
podnetov. Su ¢asto umelcami. Niektoré podnety m6zu vnimat ako velmi rusivé —
tikanie hodin, ruch ulice, hrkanie stolickou, vysoky hlas, krik, visacku na obleceni,
drsnejsie Saty, dychanie inej osoby. AZ natolko, Ze nie st schopni sustredit sa na
nieco iné. Niektori nedokazu stat v rade, ist do Skolskej jedalne na obed, vojst do
plného obchodu. Privela podnetov ich pretaZzi. Utahuju sa do samoty. Skoro sa
naucia svoju precitlivelost skryvat, snazia sa prispdsobit, ale ¢asto si myslia, Ze
nie su v poriadku, Ze vybocuju z normy. Ak maju v okoli rovnako citlivi dospelu
osobu, je to pre nich $tastim, ak im pomoze stat sa samostatnejsimi a prijat svoju
vynimoc¢nost.

Ak ide u dietata o poruchy vnimania a pozornosti a z toho vyplyvajlce
tazkosti pri orientacii a uceni, prichadza k stresovym, Gzkostnym reakciam,
ktoré spustaju kaskadu fyziologickych, hormondlnych, neuronalnych reakcii —
a k stavu inkonzistencie. Tomu sa organizmus snazi vyhnut — aktivuje obranné
mechanizmy. Ak situacia trva dlho, prichddza k funkénému poskodeniu mozgu
(Grave, 2007) a znizeniu schopnosti vyrovnavat sa so Zivotnymi problémami.
Taky ¢lovek potrebuje pomoc, aby sa naucil, ako byt stastnym.

Znama je aj porucha senzorickej integracie, kde ide o to, Ze mozog nedokaze
spojit vnemy z roznych zmyslov a spravne ich vyhodnotit. U babatka sa mézu
objavit tazkosti s kirmenim, pretozZe si nevie poradit s mnozstvom podnetov, ktoré
sa k nemu v spojitosti s jedenim dostavaju. | neskér byvaju tieto deti vyberavé
v jedle (napr. chcli mat len jeden druh, jednu farbu na tanieri). Ayresova vr. 1979
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(podla Doidge, 2017) napisala, Ze “vnemy moZno povaZovat za potravu pre
mozog. Bez dobre organizovanych zmyslovych procesov nemoZno vnemy stravit”
a dieta sa ani nedokaZe chranit pred pretaZenim. Spravidla st pridruzené aj
poruchy ucenia. Predpoklada sa, Ze stav mdze suvisiet s vyhasinanim vrodenych
reflexov v ranom detstve, ktoré prichadza oneskorene, alebo nenastane. Napriek
dobrému intelektu takéto deti nemozu byt v Skole Uspesné. Pozname pomoc vo
forme cviceni (Kiphardt, Blythe, 2012 — autorka tedrie nevyhasnutych reflexov
a suboru korekénych cviceni) multisenzorickej terapie (Snoozelen). Poskytovanie
modernej neuroplastickej terapie, ako ju opisuje Doidge (2017), pozname len
z knih.

Najviac informacii prijimame zrakom. Videnie sa podoba praci viacerych kamier,
ktoré snimaju tvar, farbu, vzdialenost, pohyb, pripisuju im kvality a vyznamy. Pre
pochopenie vnemov suU nutné predchadzajuce skusenosti, dostatok Casu pre
uvedomenie si videného, pripadne vytvorenie svetelnych podmienok. Problémy
so zrakom, ktoré nedosahuji stuperi hodnoteny ako postihnutie, staZzuju
fungovanie v $kole, lebo oslabené videnie je spojené s vysokou Unavnostou,
bolestami hlavy, Castejsimi omylmi a nepochopenim. Ako pomoc je vhodné:
zvacSovanie pisma, bodové osvetlenie, viac €asu, vynechanie z kolektivnych
Sportov, ochrana oci pred poranenim. Nie je to vobec narocné, ale ani to nie je
zatial v Skolach samozrejmé.

18-rocny mlady muZ s periférnym videnim, problémami so zaostrovanim a orientdciou
v priestore takto popisal svoje skusenosti zo $kél: “Ludia si casto myslia, Ze som blbec,
pretoZe sa pozerdm s naklonenou hlavou a veci mi trvaju dlhsie. Na zdkladnej Skole
neexistovala Ziadna komunikdcia s ucitelmi, na gymndziu banalizovali moje probémy, boli
presvedceni, Ze mi nic nie je. Mamina rezignovala a povedali sme si, Ze sa budem snaZit
fungovat ako ostatni. Ked’som vlastnou snahou zacal vykazovat lepsie studijné vysledky,
jednali so mnou vyrazne lepsie, uctivejsie. O diagndze vSak nechceli pocut ani slovo.
Odmietali aj posudky od odbornikov a konzultdcie s nimi. Potom ma bez vedomia rodicov
nahldsili ako integrovaného, ale podmienky odmietli upravit: Nikto mu tu podmienky
upravovat nebude, nech si na to zvykne, inak neprezije“. Brali ma, Ze som slabsi Ziak,
nechceli pochopit, Ze veci, ktoré som nezvldadal, vyplyvali z mojej diagndzy. Nakoniec moju
integrdciu zaklincovala riaditelka slovami: Nasa skola je pre zdravé deti.”

U deti s poruchami ucenia je casto narusené zmyslové vnimanie. Napr.
rozpoznavanie zvukov (fonematické uvedomovanie, rozpoznavanie rymov,
hldsok, identifikovanie pismen v slove). Je to vidy velmi komplexny problém,
z ktorého je napadna len ta Spicka ladovca. Doidge (201, s. 325-330) popisuje
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pribeh Eriky, ktord pre nezvlddnutie sluchovej diferenciacie nezvladla pravopis
ani matematiku. ESte na strednej Skole cCitala s problémami. Doucovanie,
$pecidlnopedagogicka starostlivost, pomoc rodicov, sa mifiali Uc¢inku. Dievéina sa
stala nestastnou mladou tinedZerkou, ktora po zakladnej Skole zacala pracovat. Aj
tam mala problémy dodrziavat ¢asové ramce, zakazdym ju z prace vyhodili. V 18-
tich rokoch rozmyslala nad samovrazdou. Psychiater zacal kvolinejvsetko o dyslexii
Studovat. Zaujala ho $tudia, ktora velmi podrobne popisovala svet mladych
dyslektikov: ,ako Ziju prakticky nepretrZite s pocitom nepokoja vo svojom tele,
ktoré nedokdZu ovlddat. Dyslexia sa prejavuje v celom tele, su nemotorni, nevedia
¢o s koncatinami, chyba im pruZnost a prirodzenost.” Jazyk je potrebny vsade.
Dyslektik trpi neurdzou, neprijatim, opakovanym prezZivanim nezdarov. Povedala
mu: ,VSetky terapie mi len ukazovali, ¢o vSetko nedokazem...”. Erike pomohla
muzikoterapia podla Tomatisa. UZ po troch — Styroch drioch zacala rozumiet
vietkému, Co jej hovorili. Zrazu jej Sla matematika, bola plnd energie, radosti
a nasla cestu aj k svojim rodicom. My sice tieZ mame muzikoterapeutov, ale
nie je zvykom k nim posielat deti s poruchami uéenia. Chodia do poradni, kde
trénuju to, Co im nejde, ¢asto s malym vysledkom. Nakoniec rezignuju - ked maju
»papier’, nemozu prepadnut, dostand prinajhorsom Stvorku.

Pribeh slovami 20-rocnej vysokoskoldcky s dyslexiou: ,,Na zakladke isli Skole peniaze a mne
ndlepka sprosté, spomalené dieta. Nasledovalo prehliadanie, popripade naddvanie alebo
odvracanie oci pedagdgov kvéli veciam, ktorym som nerozumela a nevedela ich ovplyvnit.
Rodic¢om hovorili, Ze sa vecne vrtim, s niecim hram, nepoctivam, nech nie¢o so mnou robia.
Inokedy zvalovali vinu na mria alebo hovorili: Neviem, ¢o s tym deckom robit. Raz mi,
ked’ som tam nebola, slovencindrka na hodine slohu napisala: ,Skoda, tesila som sa na
tvoj sloh, velmi dobre pises”. Napadlo mi, Ze moZno nie som aZ takd blbd. Velmi ma to
povzbudilo. Zrazu som zistila, Ze gramatiku viem, len som to nepouZivala. Zrazu to slo.
Chorobne som sa snaZila nerobit chyby, nebyt na posmech, nestat sa zase blbcom. Trpela
som depresiami, tuzkostou, mala som hysterické zdachvaty pre chyby. Moje hyperaktivne,
nezmyselné a pesimistické sprdvanie mi nicilo vztahy. Bola som outsider. PreZivam vdcsinu
dna v stave: boj alebo utek. Ludia mi ¢asto nerozumeju, ale s tym sa da Zit.“

Naru$enie hmatového vnimania (hmat sa rozvija do ukonéenia 4. roku dietata)
v zmysle jeho oslabenia vedie k napadnej neobratnosti a nesikovnosti. Moze
tiez viest k hordej priestorovej orientdcii, dieta sa potkyna, pada, neodhadne
odstup od inych, strka sa, lepi na inych. Pri pisani nevie vyvinut spravny tlak na
pero, prili§ napina svaly, takZe ho rozboli ruka. Spravidla aj nerado kresli a nechce
sa venovat ¢innostiam, pri ktorych je potrebna jemnd motorika. Napominanie,
trestanie za neuhladnost kresby, pisma, moéze dieta natolko stresovat, Ze sa
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za¢ne tymto aktivitam vyhybat. Potrebuje cvicenia/hry, ktoré budd zdokonalovat
jeho hmatové a priestorové vnimanie a lepSie ho pripravia motoricky na Skolské
¢innosti. Dyspraxia a apraxia sa u nas ako Specifické vyvinové poruchy zatial
rieSia len velmi malo. Pomaha ergoterapia, arteterapia, psychomotoricka terapia
(Szabova, 2017). Velmi znama je motopedagogika a systém prace od Kipharda
(1996, 2001), ktory pracoval v Koline ako ucitel telesnej vychovy na detskej
psychiatrii. Koncept svojich cvi¢eni pre deti s oneskorenym motorickym vyvinom
a réznymi poruchami rozsiril aj do zakladnych skol. Vela cviceni vypracoval
pre vestibularnu stimuldciu — hojdanie, otacanie, Smykanie, ktoré podporuju
aj spravny svalovy tonus a orientaciu v priestore a na svojom tele. Dolezité
je stimulovat vsetky zmysly, nielen ten oslabeny. Vela prileZitosti ponukaju
Snoezelen miestnosti, ktoré by mali byt vo vSetkych predskolskych zariadeniach
k dispozicii detom so senzomotorickymi poruchami.

Pohybové cvi¢enia prospievaju aj detom, ktoré sice mali velmi dobré
predpoklady pre senzomotoricky vyvin, ale malo podnetov a malo motorickych
skusenosti. Tyka sa to najma (ale nielen) deti z mestskych bytov, ktoré sa hravali
len s predavanymi hrackami a velmi skoro zacali poseddvat pred obrazovkami
a laptopmi. Mdlo behali po vonku, nikdy neliezli po stromoch, nehrali sa
s kamienkami a drievkami, nestavali si domceky na hranie. Spravidla aj malo
kreslili a zriedka pomahali dospelym, ktori uZz doma tieZz nerobia manualne a
sezénne prace ako zber ovocia, varenie, remesla, fudovu tvorbu. Pisanie je pre
nich velmi naro¢né pre znizenu koordinaciu, oslabenie periférneho videnia,
slabu diferencidciu detailov a aj nezaujem o ¢innosti, ktoré nie su sprevadzané
virtualnymi a zvukovymi efektami. Interaktivne tabule vyvolaju u nich vacsi
zdujem a vydrzia aj dlhsie spolupracovat, ale tym sa ich problém neriesi.

Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

* Komunikovat o moZnostiach vytvorit lepsie podmienky pre uéenie.

* Komunikovat s odbornikmi v okoli o moZnostiach terapie.

* Komunikovat déveru a podporu.

* Komunikovat snahu, ocenit vysledky.

* Komunikovat s rodié¢mi, sprostredkovat informécie o povahe problému
dietata a prevencii druhotnych poruch.
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v Ak preziva traumaticku udalost, distress

Traumatické udalosti sa v Zivote dietata objavuju Casto. MdéZe to byt aj silny
pad, strata blizkej osoby, zvieratka, bolestivé oSetrenie u lekdra, ponizenie,
nasilie, G¢ast na nehode, sexudlne zneuZitie alebo obtaZovanie, zosmie$nenie.
Opakované traumy sa akoby scitavaju. Nejde tak o samotnu udalost, ale
aj o prezivanie bezmocnosti a ndsledné spracovanie zazitku (typ nervovej
sustavy). Pri traumatickej udalosti sa vyplavi nadmerné mnozstvo adrenalinu
a noradrenalinu, rozbiehaju sa fyziologické reakcie. Niekto stuhne, rozsiria sa mu
zrenice, zrychli sa dychanie, tlkot srdca, iny sa mobilizuje k obrane alebo uteku.
Somaticka reakcia potrebuje ¢as a bezpecie, aby odznela. Ak sa to nestane, ale
sa naopak traumatizujlce situacie opakuju, prichadza k trvalému poskodeniu
mozgu v zmysle pretrvavajuceho nastavenia na hroziace nebezpecenstvo.
Objavuje sa panika, silna Gzkost.

Spustatom moze byt aj krik. Deti, ktoré sa Casto citili ohrozené, ak byvali bité,
alebo boli toho svedkom, reaguju precitlivene uz aj ak ucitel zvysi hlas, alebo
skrikne. “Stvrdnd” a nie su schopné sa ucit. Reaguju citlivo aj na naznaky
netrpezlivosti a agresie. Traumatizované deti vnimaju nebezpecenstvo i tam, kde
realne ni¢ nehrozi. Suvisi to so zmenami v mozgu, ktory je trvale v stave zvysenej
aktivity. Levine, Klineova (2012, s. 112) piSu, Ze amygdala vysiela elektrické
impulzy k najstarSim varovnym systémom prezitia “Utok, utek, zmrznutie”, kym
frontdlny neokortex (myslenie, planovanie, zdévodriovanie) zostdva odpojeny.
TieZ je zredukovand schopnost hovorit.

V Stvrtej triede sa vySetrovala krddeZ. Obvinend stdla v lavici a plakala. Raz na hodine
telesnej vychovy mala strdzZit zlaty naramok spoluZiacky, a potom jej ho nevrdtila. Nikto
si to z deti nepamdtal, ale pani ucitelka to brala vdZne a zdleZitost vysetrovala. Potom
zatelefonovala matke. ”Vasa dcéra ukradla spoluZiacke zlaty ndramok. UZ sa priznala.
Pridte, lebo budem volat policiu. Pozrite jej doma pod matrac, alebo kde si skryva také
veci, mozZno ho ndjdete!” Sokovand matka sa pondhlala do skoly. Naozaj jej dcéra stdla
v lavici a slzy jej tiekli prudom. Bola tuhd od napdtia a triasla sa. Matka ju vyviedla
z triedy, silno objala a tiSila. Pohorsend ucitelka jej vycitala: “Este ju rozmazndvajte! Ved’
sa priznala!” Priznanie spocivalo iba v jej placi. Nebola schopnd ni¢ povedat. Bola vidy
Cestnd a obvinenie z kradeZe bolo pre riu hrozné. Ndsledne sa ukdzalo, Ze spoluZiacka si
cely pribeh o ndramku vymyslela.

Dieta malo jasné priznaky traumatizacie — stuhnutie, pla¢, zmenené dychanie,
tras. V takom pripade je nutné posilnit bezpecie, uloZit dieta, objat, dat mu

43



napit, byt pri fom, kym sa fyziologické reakcie nevratia do normy. Inak hrozi
rozvinutie posttraumatickej stresovej poruchy. Druhotne ho traumatizuju aj
nezvladnuté reakcie okolia. Traumatizujucich udalosti je v Zivote dietata mnoho.
Jednou z obrannych reakcii dietata je disociacia (kedysi nastroj na prezitie), ktora
sa stdva beZnou reakciou, kedy potladi preiivanie vo svojom tele. Zije akoby
v sneni, je roztrzité, zdbudlivé, nevie rozlisit pravdu a klamstvo, ma znizenu
schopnost organizovat a planovat, nedostatok energie, problém ist do kontaktu,
Zije vo fantazii, ma imaginarnych priatelov. Unikaju mu informacie. Moze byt
povaZované za dieta s poruchou pozornosti, v horsom pripade za lajdaka a
nevychované decko. Nasledne po udalosti je pre deti typicka snaha déavat najavo,
Ze je vsetko v poriadku. Preto si okolie ¢asto nevsimne, Ze dieta trpi a ono tak
nedostane potrebnu pomoc.

V prostredi Skoly je Castou traumatizujucou situaciou Sikana. Vo vyskumoch
v krajinach EU sa uvadza vyskyt v 13 — 39%. Ide o Umyselné a opakované
poskodzovanie inej osoby prostrednictvom agresie a manipulovania. DIho zostava
nepovsimnutd a nepristupnd rieSeniu (Kolaf, 2015). K obrazu tejto socidlnej
choroby patri, Ze sa rozvinie vtedy, ak je prostredie pre fiu priaznivé. Predchadza
jej ostrakizmus, kedy je niekto v skupine menej prijatelny a stava sa preto ter¢om
verbalnych, brachidlnych alebo psychickych atakov. V triede prevlada rivalita,
konzumné hodnoty, sila, nelctivé spravanie. MbZe ist aj o naucené spravanie
(agresor bol obetou alebo svedkom Sikany). MéZe byt za tym snaha vylepsit si
postavenie medzi detmi, zbavit sa vlastnej Uzkosti, zvysit si sebavedomie.

NajcastejSie prichadza k traumatizécii a tyraniu dietata doma. Detski lekari su
trénovani pre odhalenie typickych znakov, ale stretavaju sa s tym len, ak je Zivot
dietata ohrozeny. Ostatné pripady by mali zachytit pedagdgovia, ludia v okoli,
susedia. K roznym formam nasilia siahaju rodicia nepripraveni na svoje ulohy,
mozno preto, Ze su prili§ mladi, socidlne nezabezpeleni, bez podpory rodiny
alebo ti, ¢o prezili podobnu vychovu.Tiez potrebuju pomoc, aby konali zrelSie.

Traumatické situacie ¢asto prindsa detom aj spoluZitie s rodi¢om, ktory trpi
psychiatrickym ochorenim. Podla Pretisa (2009) zohrdva rozhodujicu rolu
intenzita symptémov ochorenia. Viac nez samotnd diagndza, hrad svoju ulohu
neschopnost rodicov poskytnut detom bezpecie a riadnu starostlivost; formy ich
interakcie su zrafiujuce, kazia sa vztahy, vznikaju komplikacie a konflikty, okolie
reaguje odmietavo. Je mozné, Ze rodic - pacient sa zodpovedne lie¢i a ma okolo
seba pribuznych a priatelov, ktori dobre kompenzuju situacie, ktoré vo vychove
svojho dietata nezvlada. Iny zase nema tdto podporu, mozno ani riadne neberie
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lieky, rozvinuli sa u neho zavazné symptomy a okolie to pripisuje jeho povahe.
Dieta Celi pravidelnému stresu, pripadne nasiliu a stradaniu.

Ak ochorenie nie je eSte rozpoznané alebo rodi¢ nema zadujem o lieCenie, priciny
svojich tazkosti pripisuje okoliu, situacii, spravaniu blizkych. Kym sa potvrdi, ze
ide o chorobny stav a zacne s liecbou, mozu prejst mesiace i roky, v ktorych
dieta preziva rozne trapenia a prikorie. K zdravotnym problémom rodi¢a sa
pridavaju problémy vo vztahoch, v praci, chudoba, somatické ochorenia v rodine,
zhorsenie vychovy. Essau (2002, s.127) uviedla, Ze depresivne matky boli menej
aktivne, ich zaobchadzanie s detmi bolo menej hravé, svojim detom poskytovali
menej fyzického i verbdlneho kontaktu. Boli viac kritické a negativne. Interakéné
modely medzi matkou a dietatom sa vyznacovali nau¢enou bezmocnostou: deti
prejavovali menej radosti a hodnotili sa horsie. Casto prezivali, ze nevedia ako
dalej a citili sa bezmocné.

U deti, ktoré Zili so zavislym rodi¢om, boli zistené casté:
- psychosomatické ochorenia (astma, enuréza, oslabenie imunity,
poruchy prijmu potravy),
- psychické a socializacné poruchy - depresie, fobie, delikvencia, poruchy
pozornosti, znizené komunikacné schopnosti, hyperaktivita, manické
poruchy,

- stavali sa obetami nasilia, zneuZivania, skoro sami siahali k drogam.
(Albrecht-Bohnke, Wunsch, Peters, 2011)

Pri zvySenej zavislosti na pomoci (pri chronickych ochoreniach, poruchach
ucenia, komunikacie), ma pokles zdujmu opatrovatelskej osoby o dieta este
dramatickejSie dosledky. Narastaju aj jeho problémy mimo rodiny.

Vidy je dblezité, ako obaja rodicia zvladaju zataze. Prasko a Praskova (1996) videli
riziko v tom, ak dospeli nerespektovali prirodzené biorytmy (mali nepravidelny
Zivot - stravovanie, spanok) a ak sa ich osobnost vyznacovala sustredenim na
seba (egocentrizmus), boli pasivni, Uzkostni, rigidni, nezdrzanlivi, mali zlozvyky
ako nezdrzanlivost, zneuzivanie psychoaktivnych latok, bezcielnost, nedostatok
Ucty k sebe a inym. Problémom modZe byt aj nerovnovaha medzi zatazou
a odpocdinkom, neschopnost kontrolovat svoje spravanie (impulzivita),
nedostatok sebaddvery, narusené vztahy k inym [udom, ktoré si modelom
spravania pre deti v predskolskom veku.
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Osoby, ktoré sa staraji o traumatizované dieta, moézu byt druhotne
traumatizované. Prezivaju podobné fyziologické reakcie a stdvaju sa citlivejsie na
traumatizujlice udalosti. M6Zu v sebaobrane zacat zlahcCovat situdciu (nie je to
také zlé), obvinovat (zase si neposlichol, nevie$ davat pozor, sdm si na vine),
potlacit (ni¢ sa nedeje), odist (ja za to nemdzem), alebo sa pridat (tak ti treba,
aspon sa uz naudis, za¢nu dieta trestat, znevazovat). Nezvladnuté konanie okolia
moze situaciu traumatizovaného dietata zhorsit. Citi sa eSte viac bezmocné. Hrozi
mu rozvinutie posttraumatickej stresovej poruchy s dlhodobymi nasledkami.

Pre psychické fungovanie (Grawe, 2007), ucenie, primerané spravane, udrzanie
zdravia, ma reguldcia vnutornej rovnovahy (konzistencie) zdkladny vyznam.
Inkozistencia — alebo dysreguldcia, najma ak je dlhodoba, ohrozuje zdravie
a poskodzuje. Reguldcia konzistencie suvisi Uzko s motivaénymi cielmi, ktoré sa
vytvaraju v priebehu Zivota ako schémy psychickej aktivity. To znamena, Ze silné
ciele su zdrojom zvladania. Dietatu pomoéze, ak bude mat nielen svoj ciel, ale aj
niekoho, kto ho podpori, aby sa ori neprestalo snazit.

Traumatizacia suvisi Uzko aj s rodinnymi krizami, ktoré sa stdvaju v kazdej rodine.
Vyznamné faktory ochrany pred rozvinutim posttraumatickej stresovej poruchy
je bezpecie a vztahy — ovorenost v komunikacii, vzajomna podpora, dbéraz na
uspokojovanie potrieb ¢lenov rodiny i v tazkej situacii. Bez podpory z okolia
utrpenie narasta. Niekedy i preto, Ze rodina skryva svoje problémy. Krizu méze
vyvolat manzelsky nesudlad, rozvrat rodiny, vazne ochorenie rodi¢a, nutnost
dlhobdobej opatery, socidlna ntdza, Umrtie, starostlivost o tazko postihnutého
Cloveka, zavislost, gambling a pod.

Prekondvanie kriz a trdum v detstve mébze posobit aj ako imunizacia pre podobné
situdcie. Je dolezité, aby dospeli boli dobrym vzorom v tom, ako prijimat prehry,
sklamania, nestastia. Deti sa to prirodzenym spésobom od nich naucia. Deti moézu
profitovat aj zo skusenosti rovesnikov. Mares (2012) hovoril o postraumatickom
rozvoji ¢loveka. K priaznivym zmenam patrilo zleSenie medziludskych vztahov,
prehodnotenie hodnotovych postojov, lepsie vyuZivanie svojich moZnosti,
osobnostny rozvoj, vyssia odolnost, objavenie talentu, rozvijanie zaujmov.
Neprofituju ale vsetci; ¢ast fudi sa len vrati do normalneho stavu, ¢ast ochorie,
trapi sa. Pokles zaujmu o ucenie moze byt sprievodnym javom.
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Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly

* Komunikovat bezpecie (verbalne, fyzicky, socialne).

e Komunikovat podozrenie na traumatizaciu v time odbornikov.

+ Zabezpetit ochranu dietata.

+ Komunikovat prava deti, komunikovat ich dodrZiavanie v triede.

» Komunikovat s detmi ciele, komunikovat podporu pri ich dosahovani.
* Komunikovat potrebu socialnej opory pre dieta v krizovej situacii.

e Komunikovat moZnosti pomoci pre élenov rodiny.

v Ak dieta nema déveryhodny vztah

O vyzname primarnej vazby pre dalsie vztahy sme uz hovorili. (Koho to zaujima
viac, je uz dnes dostatok literatury: Hasto, 2005, Brisch, 2011). Dieta s bezpe¢nou
vazbou ma viac predpokladov, Ze si aj dalSie vztahy vytvori ako podporné
a posiliiujuce. Dieta, ktoré naopak travilo po narodeni mesiace v nemocnici,
potom bolo kvéli postihnutiu vychovavané hlavne doma, méze mat k tomu
aj nedostatok socidlnych skisenosti a nizSie socidlne zru¢nosti. Moze mat
adaptacné tazkosti trvajluce niekolko mesiacov a bariéry v komunikacii, ktoré
nevie samo prekonat. Socidlna neistota sa prejavuje chybajicim alebo slabym
ocnym kontaktom. MobZe sa objavit tieZz vyberovy mutizmus (dieta nehovori
v niektorom prostredi, alebo len s niektorou osobou), alebo zajakavanie. Takéto
dieta nema byt vystavené tlaku, aby riadne hovorilo, ale prijimané s pokojom
a porozumenim. Potrebuje tiez terapiu, lebo inak sa mo6zu pridruzovat dalsie
komplikacie v spolunazivani a poruchy zdravia.

Priatel'sky vztah, ktory sa vyznacuje dobrymi Umyslami, vzdjomnostou, ochotou
vychadzat si v Ustrety, je aj predpokladom pre spolupréacu. Interakcia podporuje
rozvijanie empatie, schopnost porozumiet situacii iného. Vyzaduje si znacnu
mieru socialnej zrelosti. Dieta potrebuje prezivat eSte viac bezpecia pre svoju
doveru, pretoze je v mnohom zdavislé na dospelom a chybaju mu skisenosti so
samostatnym zvladanim naroc¢nych situdcii.

Kfivohlavy (1977) uvadza, Ze pre rozvoj dovery a spolupracu su potrebné isté
podmienky. Je potrebné:

e byt v situdcii, ktord umoznuje spolupracovat, pricom pre oboch by mali
byt dosahované hodnoty délezité, mat kooperativny postoj,

*  moct komunikovat — verbalne i neverbalne,
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* dobre poznat situaciu i druhého ¢loveka,

* mat perspektivu dlhSie trvajiceho kontaktu,

* pouzivat benevolentné taktické prejavy (nepatria sem hrozby, tresty,
sluby),

* pouzivat kooperativne stratégie, najlepsie su tie, ktoré viac davaju nez
ocCakavaju.

Od Ziaka sa o¢akdva vykon. Dostane niekedy mozno instrukciu, ktord mu nie je
celkom jasna, ale nemoéze si ju vykomunikovat, lebo ucitel je pre neho nezndma
osoba, nevie, nikoho v triede nezaujima, niekto sa na nom smeje, vnima hrozbu
zIého hodnotenia, ak neuspeje. Co urobi? Pravdepodobne sa stiahne do pasivity,
alebo v désledku napatia sa zaéne mrvit, vyruSovat, ma chut utiect. Dévera nie je
samozrejmost, musi sa budovat.

Neisté dieta vo vztahoch CastejSie reaguje neprispdsobivym spravanim. Pri
domnelom nebezpedenstve v narastajlcej Uzkosti kond agresivne, skratovo. Casté
je aj ambivaletné spravanie; raz prejavuje snahu o kontakt a priatelstvo, inokedy
je lahostajné, bez zaujmu. Javi sa ako povrchné a Casto je preto odmietnuté
inymi. To ho eSte utvrdzuje v presvedceni, Ze nie je hodné lasky a priatelstva.

V jednom prevychovnom zariadeni mali zvldst problémového chlapca. Zdal sa
nenapravitelny. Bol arogantny, neprijimal pomoc, nikomu neveril. Nakoniec vyrdstol
a musel odist. LieCebny pedagdg, ktory s nim roky skusal pracovat, to bral ako osobné
zlyhanie: Kde som len robil chybu? Bol to uzndvany nemecky odbornik, autor mnohych
knih, profesor Otto Spek. Sam tento pribeh rozpraval na jednom kongrese. Po rokoch
stretol toho chlapca ako usadeného otca rodiny a vaZzeného muZa. Nechcel verit, Ze je
to on. Isiel za nim, aby sa opytal, co mu pomohlo sa zmenit. Vtedy mu povedal: “Vy, pdn
profesor, vy, pretoZe ste sa tak vytrvalo snaZili, aby som sa zmenil. Verili ste mi. Ked som
od vds odisiel, musel som zacat inak.”

Vysledky vo vychove prindsa vytrvala dovera a snaha o zmenu. Kritika, tresty,
napominanie zastrasia, ale nevybuduju predpoklady pre empatiu a davanie sa vo
vztahoch. Pre $kolu je preto doblezité prijat ako zlaté pravidlo, Ze dieta sa uci len
na zaklade déveryhodného vztahu, a pre uéenie musi byt uvolnené (skola hrou)
a citit sa bezpecne.

Déveryhodny vztah je rovnako délezZity aj pre deti s tazkostami v uéeni. Neuroldg
Utz (2006) ziada, aby dospeli boli ich spojencami. Bez dévery a podpory
rodicov, rodiny, odbornikov, je situdcia neiinosne tazka a deti si potom ohrozené
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dalSimi problémami akymi si Uzkostné a socializacné poruchy sprdvania,
oslabenie imunitného systému a vysoka chorobnost, sklon k irazom a podobne.
Uznanie a podpora pri zdolavani prekazok pomahaju dosiahnut Gspech. Moznost
odmeny ponuka Cloveku aj jeho mozog. Olds a Milner (cit. podla Utz, 2006)
objavili existenciu systému odmenovania v mozgu, ktory tvoria viaceré miesta
limbického systému, napr. nucles accumbens. Podielaji sa na nom endorfiny
(mozgové opidty) a dopaminy (pri o¢akdvani moZznej odmeny).

Aj potrestanie ma neurochemickd rovinu. Stimuldcia regidnu trestania v mozgu
vedie k apatii, strate zaujmu a utrpeniu. Podla Graichena (cit. podla Utz, 2006)
ma tento systém (odmena - trest) tendenciu zachovavat relativnhu rovnovahu.
Zasluzena odmena po vynaloZenej znac¢nej namahe sa odburava pomalsie, ako
malo zasliZzena odmena. Radost a spokojnost su silnejsie. Prilis lahké a stéle sa
opakujuce Uspechy vedu k nude a stratia ucinok. Rozhodujuca je dynamicka suhra
napatia a uvolnenia, chuti a nevéle, striedanie Uspechu a neudspechu. Zazitok
neuspechu je tiez dolezity, lebo ak vedie k uvedomeniu si pricin a nasledku, je
cestou k Uspechu. Ocakdvanie vlastnej ucinnosti je situacné a je vyznamné pri
prekonavani tazkosti. Je druhom osobného poznatku zaloZzenom na skusenosti.
Umozniuje tiez predvidat spravanie iného ¢loveka.

Skolsky nelspesné deti ohrozuju ako privysoké, tak prili§ nizke poZiadavky.
Ak pri vynaloZenej velkej ndmahe nedosiahnu Uspech, ale trest (mozZno len
v podobe prejavu sklamania, napomenutia), nevytvara sa dynamickd rovnovaha
medzi napdtim a uvolnenim a prichadza k pretaZovaniu. Ak su potrestané
Glohami navyse, je to nezvladnutelné. Stresové hormdny blokuji pamat, dieta
sa tazSie sustreduje a moznost dosiahnut Uspech sa vzdaluje. Podobne je to
pri nedostatoénom zatazeni, kde chyba ciel. Vysledkom mézZe byt snaha najst
nahradné uspokojenie, dieta vystrdja, upozoriiuje na seba, utieka sa k rizikovym
hram, k pocitacu, videu a neskdér mozno k drogam. Podla Utza (2006) prave
namaha a prekondvanie prekazok chrania pred dysregulaciou mozgu a podporuju
zdravy vyvin. Dieta potrebuje zazZit, Ze ak sa snazi, nieCo méze dosiahnut.

Dbat na kulturu vztahu je délezité pre vsetkych. Pri pouzivani hrubych slov
a vyslovovani ponizujlcich, destruktivnych posolstiev treba mat na pamati, ze
slova maju svoju silu a nedaju sa zobrat spat.

Druhdcka na otdzku, ¢o pekné pocula od pani ucitelky, si rychlo nevedela spomendut.

Na otdzku: ,Co sa ti nepdcilo?” odpovedala hned: ,,Nepdcilo sa mi, e na nds kricala:
Najradsej by som vds vsetkych zabila!*
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Tato pani ucitelka by zrejme povedala: ,Ved ja som to tak nemyslela, ja ich mam
rada.” Ale ono dievéatko nemalo z rodiny skisenosti s takou komunikaciou a bolo
Sokované. MozZno aj iné deti chapali jej posolstvo ako dokaz, Ze ju sklamali a ona
sa velmi hneva. Je to o to horsie, Ze sU od nej zavislé, niet Uniku — do Skoly sa
musi chodit.

Dobré vztahy st zdrojom radosti a sily pre obe strany. Kazdym vztahom (Kobi
1995, 353) ¢lovek ziskava novu formujucu skidsenost, ale musi zostat sam sebou
so svojimi predchéadzajdcimivztahmia skisenostami. Nejde o uskutoénenie svojej
predstavy o optimalnom fungovani nam zvereného cloviecika, ale o hladanie
odpovede na otédzku: ,,Ako sa mam predstavit dietatu, aby som mu dal skisenost,
ktora ho privedie k primeranému spravaniu?“ Speck (2003, 283) pritom povaZuje
za dolezity krok, aby sa vztah vyznacoval osobnou naklonnostou, zodpovednou
starostlivostou, Uctou, pochopenim a dbverou a aby bol kontakt zahajeny na
urovni oéi dietata. TieZ je dolezZité respektovat vzdialenost (blizkost, odstup),
ktoré su pre neho prijatelné. Vztah je spojeny s nachadzanim optimalneho
Zivotného zamerania. Otvorenie sa svojim mozZnostiam a ochota pre spolupracu
pri nachadzani novych moznosti si vyzaduju ¢as, bezpecie, spolahlivost.

Komunikacné ulohy

e Komunikovat osobny vztah, verim ti, zaleZi mi na tebe...

e Komunikovat primerané ulohy, ktoré si vyiaduju snahu, ale sa
zvladnutelné. Ak sa to nepodari, najst, ¢o robilo dieta dobre
a vyzdvihnut to. Neuspech je cestou k uspechu, ak sa dieta naugi, kde
urobilo chybu.

e Nechvilit za prili$ l'ahké vykony. Dieta to poniZuje.

¢ Nebrat osobne odmietanie zo strany dietata — ma na to nejaky dévod,
ktory suvisi s jeho doteraj$imi skiisenostami. Doprajte mu ¢as.

Uviedli sme niektoré Casté situdcie, ktoré dietatu stazuju prospievanie v Skole.
Tykaju sa vsetkych deti bez ohladu, ¢i maju postihnutie alebo nie. Dali by sa ndjst
eSte dalSie zavazné priciny. V eurdpskych krajinach je to aktudlne vyucovanie
deti z imigrantského prostredia, ktoré neovladaju jazyk, prisli s inou kultdrou,
maju za sebou traumatizujuce zazZitky a spravidla vystresovanych rodicov. Ak ide
o dieta s postihnutim, je to este tazsie. Vyzaduju si zvlastnu ochranu. Podobne
aj ludia vo vysokom veku, osamelé matky s malym dietatom, osoby, ktoré boli
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vystavené zneuzivaniu alebo inému psychickému a fyzickému nasiliu. V krajinach
s velkym prilivom ludi z inych krajin maju Specidlne vyskolenych profesionalov,
ktori s im velmi ndpomocni pri rieSeni tazkych situacii.

Treba este spomenut ako Castu pricinu neprospievania, stratu nadeje a rezignaciu
nasvoje moznosti. To sa stava, ak s dietatom jednaju ako s ¢lovekom neobltibenym,
pokazenym, neschopnym (si zly, ni¢ nedokazes, chod pre¢, nemam ta rad, blbec).
Alebo stratu perspektivy (Cierna ovca rodiny, triedy, z teba ni¢ nebude), ktora
pbsobi destrukéne. Aj selekcia podla nadania moZe niektoré deti spochybnit.

Do jednej skoly prizvali odbornikov, aby im pomohli. Mali jednu triedu (Stvrtdkov), kde
sa uZ bdli vojst, lebo Ziaci boli ,nezviddnutelni, agresivni, nechceli sa ucit Co sa stalo?
V skole vytvorili niekolko vyberovych tried. Ti, ktori sa ani do jednej nedostali, teraz tvorili
tuto triedu. Prisla odbornicka, vosla do triedy a ucitelky stdli za dverami, aby jej mohli
pribehnut na pomoc. V triede ale postupne zostalo ticho. Deti sa rozhovorili. Boli iba
nahnevané, smutné, Ze ich kamardti boli vybrani a oni nie a Ze ich vsetci povaZuju za
najhlupejsich. Mali pocit, Ze nemaju perspektivu.

Vsetky tieto deti potrebuju dostat prilezitost a nové mozZnosti (aj
lie¢ebnovychovnej) pomoci. Nebude to znamenat viac prace pre uditela, ale
hlavne aj pre neho lepsie podmienky pre pracu. Nebude musiet popri vyucovani
bojovat' s duchom nepritomnymi, vzdorujicimi ¢i agresivnymi Ziakmia s mnohymi
znamymi i neznamymi prekdzkami. V inkluzivnej Skole sa stane veducim ¢lenom
uciaceho sa spolocenstva, ktoré zahfna nielen deti, ale aj ich okolie a prostredie.
Spravy o takych Skoladch prenikaju k ndm aj cez skusenosti rodicov a deti so
Skolami v zahranici:

Menkeovd-Palusovd (2017) pise o Skoldch v susednom Rakusku, Ze skoly poskytuju
rodicom pravidelne niekolkokrdt do roka mozZnost zucastnit sa na celom vyucovani,
pozorovat a pripadne aj pomdhat ucitelke vo vzdeldvacom procese. Ak idu deti na nducnu
vychddzku alebo do prirody, muzea, na plavdren, vyzyva Skola rodicov, aby sa zucastnili,
podporili skolu a zaZili ju na vlastnej koZi.

Deti pracuju ,v hniezdach® v sStyroch spojenych laviciach tvdrou k sebe. Nasepkdvanie
a vzdjomné pomadhanie je dovolené. AZ ked' nikto z deti nevie, privold sa na pomoc ucitel.
V triede je ako v uli, deti sa pohybuju po triede, chodia na kontrolu ku katedre. UCitelka
ddva za hotové ulohy peciatky do zdznamového hdrku dietata. StiSenie deti dosiahne
stimenim svetla, zaspievanim piesne. V triede chyba rivalita, dominuje spoluprdca.
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Casto sa uvadza Finsko, kde deti maju k dispozicii timy odbornikov, akonéhle sa
ukaze nejaky vaznejsi problém. Uz pred 30 rokmi zrusili dve tretiny Specidlnych
$kol a prakticky zaviedli inklGziu. Priblizne kazdé druhé dieta pocas Skolskej
dochadzky potrebovalo zvldstnu podporu, ktord mu poskytli priamo v Skole
bez objednavania a ¢akania na termin. Pomoc bola takd samozrejma, Ze nebol
doévod, aby sa niekto citil negativne vyznaceny (bol u psychiatra, vysetroval ho
psycholdg), ak sa mu popri ucitelovi venoval iny odbornik. Mohol tak urobit
v potrebnej miere, lebo stcastou $koly boli aj pracovne a osobitné miestnosti na
terapie. Samozrejme, Ze $kola sa nemusela rozhodnut, ktorému odbornikovi da
prednost, lebo ich mohla mat vsetkych (socidlny pedagdg, psycholdg, Specidlny
pedagdg, lieCebny pedagdg, zdravotna sestra, policajny dradnik). Napriek tomu,
Ze vo Finsku su len Statne skoly, az 94 percent deti dosahuje Uroven vzdelania,
ktoré im umozriuje Studovat na vysokej skole.

Zaujimavé skusenosti su aj z Madarska, kde sa s novymi poziadavkami vyrovnali
vsetky Specialnopedagogické zariadenia, v ktorych predtym prebiehala
prevazne segregovana vychova a vzdelavanie. Transformovali sa na Jednotné
Specidlno-pedagogické metodické zariadenia (Perlusz, 2012). Aby mohli svoje
sluzby uplatnit aj v profile $pecidlneho zariadenia, aj v rdmci beznej vychovy
a vzdeldvania; zabezpedili starostlivost s maximalnym prihliadnutim na potreby,
vyvinuli nové sluzby, napr. mobilného ucitela, dalSie vzdelavanie pre pedagégov
beznych skél. Medzi beznymi a Specidlnymi zariadeniami sa vytvorila rozmanita
a intenzivna spolupraca: timové vyucovanie, spolocné planovanie a hodnotenie
inkluzivnych a Specidlnych pedagdgov, spolo¢né programy pre Ziakov, aj iniciativy
smerujuce k zapojeniu rodicov.

Tab 2. Komunikovanie podpory u¢enia

Vy¢lenujuca komunikacia Inkluzivna komunikacia

davajte pozor! ticho! pouZije sa dohovoreny signal

ticho (krikom), nechcem pocut ani ucitel stisi hlas, zaznie hudba, bezny
hlasok! hovor je dovoleny

skusanie latky, pisomky, spoloc¢né ulohy, projekty
zndmkovanie

napominanie: uc sa, pridaj objasnuje sa dévod neznalosti,
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vycCitky: ja uZz neviem, co mam
s tebou s robit

timové hladanie moznosti zlepSenia,
podpory

neprospievanie/ vyrusovanie sa
berie ako problém ucitela

trieda pozna pravidla, dba naich
dodrZiavanie, problem sa riesi
individualne

vSetci musia postupovat rovnako

kazdy ma tolko ¢asu, kolko potrebuje

zdravotné/psychické problémy deti
sa zohladnuju malo

zdravotné/psychické problémy deti
su sledované, riesia sa v time, hlada
sa optimum

Materialne

medialna technika, obrazky

praktické ulohy, predmety, Cinnosti

klasicka trieda

miesto pre oddych, kutiky

klasické pracovné listy, ucebnice

pestré skaly pracovnych listov, rézne
knihy

bezné didaktické pomaocky

Specializované didaktické hry
a hracky (snoezelen, rozvijanie
vhimania, reci)

kontakty na inych odbornikov
v zariadeniach v okoli, pomoc
vyhladava rodina

Specializované miestnosti pre
terapiu priamo v skole, pomoc
v odbornom time

Pre rodicov

musite sa mu viac venovat

ako sa mu venujete, ako vam
pomdoct?

rodi¢ moze kedykolvek prist do
triedy, aby videl ako dieta pracuje

neddva pozor, vyrusuje!

¢o mu pomaha, kedy je pozorné,
kedy nevyrusuje?

zase rozbil celd hodinu svojim
spravanim...

ako by som mala rozumiet tomu, ¢o
sa stalo?

som uz vycerpana

ako to zvladate?
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Ked' ide o dieta s postihnutim/disabilitou

Myslienky o spolo¢nom vzdeldvani vsetkych deti nie su nové. Uz Jan Amos
Komensky (1592-1670) v Didactica magna poZadoval uctu ku kazdému
narodenému cloveku, ako obrazu Boha — stvoritela a presadzoval, aby boli
vSetky deti vzdeldvané: lebo Ziadne zrkadlo nie je také Spinavé, aby neodrazalo
aspon trochu svetla, svetlo je nutné vpustat vSade, kde sa len da. Tiez formuloval
poziadavky na liecebnd vychovu a liecebny (remedium) prostriedok, ktory
mal napravat vychovné chyby a nedostatky. Lekar Eduard Seguin (1812-1880)
vypracoval pre ludi s mentalnym postihnutim fyziologickd vychovu, ktord
obsahovala cvi¢enia v primeranych zamestnaniach. Konali sa v priatelskom
duchu, ndmahu striedal odpocinok a cinnosti reSpektovali danosti a stav
jednotlivca. Maria Montessoriova (1870-1952) jeho myslienky zakomponovala do
svojhu jedineéného modelu prace s detmi, ktory sa uplatiiuje dodnes. Pripisuje
sa jej zésluha, Ze ,objavila dieta“, ktoré prestalo byt zmenseninou dospelého,
ale ona v riom videla jedineénu bytost, inZiniera svojej buducnosti. Pozadovala,
aby prostredie pre edukaciu bolo , pripravené”, aby pedagdg pomahal dietatu
na ceste poznania (pomoZ mi, aby som to urobil sam). Mal ustupit do Uzadia,
ak dieta s poméckami sustredene pracovalo a jednat s dietatom s Uctou, ale
dosledne. Ona tiez formulovala myslienku, Ze cesta, na ktorej sa slabi stavaju
silnejSimi, je ta ista ako cesta, na ktorej sa silni zdokonaluju.

John Pestalozzi (1746- 1827) realizoval svoju pedagogiku tak, aby sa ¢lovek mohol
stat ¢lovekom. K tomu st potrebné — srdce, hlava a ruka. Srdce symbolizuje tzv.
yvidiacu lasku” (lebo slepa laska si zatvara oci pred problémami Zivota). Hlava
predstavuje poznanie a Zivotné skusenosti, ktoré posilriiuji podstatu ¢loveka (Ja).
Ruka symbolizovala vyznam prace a vhodného povolania. ReSpektoval a rozvijal
talenty u svojich chovancov, vsetkych pripravoval pre konkrétne povolania, na
ktoré mali predpoklady. Vychova sa diala v spolunazivani. Pestalozzi povedal
o svojej vychovnej metdde: ,jedol som ich polievku, pil ich napoj, spal som v ich
strede”.

55



V 19. stor. lekar Janusz Korczak (vlastnym menom Henryk Goldszmit, 1878 —
1942) polozil zaklady pedagogiky ucty. Pozadoval ju pre kazdé dieta. V r. 1918
napisal: “laska prijima to, €o je rusivé a meni to na dobro”. Tato vidiaca laska
reflektuje to, Co je, nezastiera skutocénost. Korczaka priviedla k zriadeniu
Domu sir6t vo Varsave, kde sa v Zidovskom gete staral - liecil, vychovaval, Zivil
okolo 200 vojnovych sirét. Zdoraznil, Ze pochopenie nestaci, v pedagogike ide
o spoluprezivanie. Lebo deti prezivaju svoje pocity ovela silnejSie ako dospeli.
Je to ich spdsob myslenia. Obsahom jeho pedagogiky bolo vidiet, pytat sa
a dostdvat otazky. Sdm sa tym citil byt obohateny. Povedal, Ze Citanie v ,knihe
dietata” pomaha dospelym so svojimi detmi dozriet (Korczak, 2012). Pre rodic¢ov
napisal ,rodiCovské desatoro” — zasadné principy vo vychove deti.
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Neocakévajte od svojho dietata, 7e bude naplriat vase ambicie. Pomoite
mu stat sa tym, kym je ono samé a nie tym, kym ste chceli byt alebo ste vy.
Neocakévajte od dietata, ze vam vrati, ¢o ste dori investovali. Dali ste mu
jeho vlastny Zivot - ako by vdam ho mohlo splatit? Ono da Zivot dalSiemu
¢loveku a to je nevratny Cin vdacnosti.

Nevylievajte si svoj hnev na dietati. Len tak sa neskér vyhnete vzajomnym
nedorozumeniam. Zat budete len to, ¢o zasejete.

Nepozerajte zvysoka na detské problémy. VSetko v Zivote ndm bolo
dané podla toho, ¢o dokazeme zvladnut. Pamatajte, Ze detsky Zivot je
rovnako naro¢ny a moze byt dokonca este narocnejsi ako ten vas, az
pokial dieta neziska svoje vlastné skisenosti.

Nezahanbujte deti!

Nezabudajte, Ze tie najdolezZitejSie stretnutia v Zivote su stretnutia
s detmi. Venujte im viac pozornosti, pretoze nikdy neviete, koho
v dietati skuto¢ne stretavate.

Netrapte sa, Ze pre svoje dieta nieto nedokazete urobit alebo robite
malo. Pamatajte, Ze malo robi iba ten, kto neurobil vsetko, ¢o bolo
v jeho silach.

Dieta nie je tyranom, ktory ovladne cely vas Zivot. Nie je to len vase
maso a vasa krv. Je to vzacny dar — Pohér Zivota, ktory vdm bol dany,
preto zapalte jeho tvorivy plamen.

Naucte sa milovat aj cudzie deti. Nikdy nerobte cudziemu dietatu nieco,
¢o by ste neurobili vlastnému.



* Milujte svoje dieta, nech je akékolvek. Netalentované, smoliarske,
dospelé. Ked sa s dietatom zhovarate, radujte sa, pretoze dieta je
sviatok, ktory je zatial's vami.

Doktor Korczak iSiel so svojimi zverencami aj do Treblinky, kde zahynul. Ale jeho
odkaz je stdle Zivy a aktudlny. Uzaviera galériu tu uvedenych osobnosti z mnohych
dalsich, ktori videli viac a mali odvahu uskuto¢nit to, ¢o povazovali za dolezité.

Pojem postihnutie

StarsSia generacia si eSte pamatd, Ze postihnutie bolo chapané ako désledok
vaznej poruchy zdravia. Do 60. rokov minulého storocia sa podla Mose a Sasse
(2008) v nemecky hovoriacich zemiach chapalo postihnutie hlavne ako “moralna
slabost”. U nas sa v tom ¢ase aj pod vplyvom sovietskej defektolégie hovorilo
o defektoch a defektivite. Nasledne sa s rozvojom osobitného/Specidlneho
Skolstva v Nemecku presadilo chdpanie postihnutia ako vzdelavacieho problému.
Aktudlne bol pojem zamietnuty pre negativne vyznacovanie jednotlivca, ako
aj tendenciu zahrriovat stale viac [udi do tejto kategdrie. Speck (1998) k tomu
povedal, Ze uz nie mozné v pedagogickej praxi vsetkych Ziakov, ktorych sa to tyka,
oznacit za postihnutych. Plati to aj pre pojem deti so Specidlnymi potrebami. Je
ovelaviacdetis r6znymiznevyhodneniami, ktoré nie st zahrnuté podlavyhlasok
do tejto skupiny a preto ani nemaju narok na potrebni pomoc. V bezinej
komunikacii i v odbornej tlaci sa stretdvame s eSte menej prijatelnymi vyrazmi
ako: naruseni, nestandardni, defektni, ako protiklad k tzv. intaktnym jednotlivcom.
Tieto pojmy sa este dlho budui objavovat v publikaciach, i verejnej sprave. To nic¢
nemeni na skuto¢nosti, Ze s moralne zastarané a uz ich treba nechat minulosti.

Ak sa priznal dietatu status “postihnutého”, malo to aj stigmatizujici vyznam.
Postihnutia boli kategorizované (mentdlne, telesne, sluchovo, zrakovo
postihnuti, zdravotne) podla typu, zavaznosti postihnutia ¢i narusenia (recovo,
psychosocidlne naruseni) a viedli k segregovanému vzdelavaniu. Spravidla bolo
kritérium mentdlnej irovne brané viac do Uvahy, nez dalsie iné poskodenie, ktoré
ale mohlo rovnako komplikovat Zivot a uéenie. Bolo to rieSenie pre instituciu
a nie pre dieta, lebo jednotlivcov s jedinym izolovanym postihnutim je velmi
malo. Najma u deti s mentdlnym postihnutim prichadza k r6znym kombinaciam
poskodeni. Len jedna Stvrtina z nich mad iba jedno. V tejto suvislosti sa rozliSovalo
medzi tzv. primarnym, sekundarnym a tercidrnym postihnutim, ¢o v praktickom
doésledku robilo selekciu a pristupnost naslednej pomoci este komplikovanejsimi.
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Status postihnutych spravidla prisudzovali odbornici na zdklade diagnozy,
pricom sa mohlo stat, Ze sa doty¢ni sami videli a hodnotili ako bez problémov.
Samotné postihnutie (disability, Behinderung) preto ako vysostne subjektivny
fenomén vymedzila WHO ako obmedzenie, ktoré jednotlivec vnima v porovnani
s rovesnikom alebo inym ¢lovekom rovnakého pohlavia a kulturneho zdzemia vo
veku primeranej a porovnatelnej situdcii.

Vnimanie vlastnej odlisnosti je vysledkom procesov interakcie jednotlivca s jeho
vnutornym a vonkajSim prostredim. Prijatie, bezpecie a zmysluplné interakcie
podporuju rozvijanie a zdravie dietata. Vazne ochorenie dietata s naslednym
poskodenim organu alebo jeho funkcie, spolu s nevyhnutnymi vysetreniami
a pobytmi v nemocnici v ranom veku, zniZzenie bezpecia v dosledku traumy
a stresu u rodicov, problémy s kfimenim, so spankom a pod., to vietko moze
predstavovat narast rizikovych faktorov s ich negativnymi dopadmi. Preto fyzické
odlidnosti jednotlivca moZno vidy interpretovat len vcelku a v ich stvislostiach.
Individudlne varianty okolnosti s velké — rovnaku poruchu mézu vyvolat rézne
pric¢iny (Uraz, toxiny, zapaly, metabolické poruchy, geneticka vybavenost, stres).
A zase tie isté tazkosti maju individualne rozne dosledky (v spravani, prezivani,
uéeni). Aj okolie mdzZe reagovat od optima (prijatie, podpora, pomoc) po
nevhodne (odmietavo, ambivalentne, zanedbavajuco, trestajico). K primarnym
porucham sa mézu pridruZit v dosledku zlej opatery, nedostatoénej rehabilitacie,
malo podnetnej vychovy, a pod., sekundarne postihnutia v oblasti motoriky,
vyvinu reci, myslenia. Dosledkom su tazkosti v komunikacii, v sebaobsluhe —
v socializacii (Schmutzler, 2000, s. 41). Dopad tychto stazenych okolnosti zavisi
vzdy aj od pritomnosti pozitivnych, podpornych faktorov.

Dnes je prijatelné postihnutie vysvetlit len ako proces v individuédlnej a v socialnej
rovine: ¢lovek postihnutie neziskava odrazu, ale postupne — stava sa ¢lovekom
s postihnutim, pri€om sa na tom stavani podielaju hlavne komplikované Zivotné
okolnosti, vychova, spolo¢enské podmienky a nedostupnost pomoci. Potom je
“postihnutie nevydarené zaobchddzanie s odlisnostou.” (Walthes, Ortland 2006,
s. 31).

Je to problém nas vietkych, lebo “normalne je byt rozni” (Wiezsacker, podla
Ortland 2006, s. 29). Medzinarodna klasifikacia funkénej disability a zdravia
preto prisla s pojmom vyjadrujucim funkéné oslabenie (napr. mentdlna
disabilita). Funkéné oslabenia maju v niektorej oblasti vsetci udia, ale nie vidy

im komplikuje situaciu prave pri Skolskych povinnostiach.
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v minulosti: v stiiCasnosti:

nestastie vyzva

@ ako désledok @
poskodenia Q g zlého spolunazivania

stav, status proces stavania sa
segregacia moznost zuéastnit sa na Zivote

Obr 2. Nazeranie na postihnutie v minulosti a dnes

Pre dieta je zvladanie tazkych uloh, distressu, bolesti, neprijemnosti a pod.,
celoZivotna Uloha — vytvara si stratégie preZitia. To, ¢o sa okoliu javi ako problém
(ndpadné, rusivé, vyclenujice), je Casto len dosledok narusenej interakcie
s prostredim a so sebou samym. Deprivac¢né skisenosti v ranom veku (Speck,
2008, s. 102) modzu ireverzibilne poskodit vystavbu mozgovych Struktur. V tomto
ranom $tadiu sa vytvaraju a upeviuji modely spravania dietata. Ak sa utvaraju
v stresovej situdcii, neskor vytvaraju bariéry, ktoré sa javia ako biologicka danost
a vyZzaduju si vela terapeuticko-vychovnych intervencii, aby sa dosiahla zmena.
Spajat diagndzu s konkrétnymi vlastnostami a schopnostami ¢oveka sa stava
nepripustnym. Anderlikova (2014, s. 25) aj €o sa tyka mentalneho postihnutia
hovori, Zze “islo o zlu intrepretaciu spravania a motorického zaostavania”. Napr.
ak ide o geneticky podmienené poruchy, rozbieha sa proces, ktorému by bolo
mozné v znacnej miere zabranit. Problémy deti, ktoré slovdam rozumeju len
malo, narastaju sekunddarne, ak okolie nevie s nimi komunikovat a tak su
ponechané samé na seba. V ich mozgu zanikd mnozstvo synaps, lebo neboli
pouzivané. Detom chybali skdsenosti, ktoré by mohli podporovat budovanie
potrebnych neurondlnych sieti pre fungovanie vo svete i pre uc¢enie. Anderlikova
podava mnoho dékazov, Ze i deti s genetickymi syndrémami, ktoré su spojené
s mentalnymi poruchami, sa ucia mysliet: ich synapsy fungujd, len potrebuju
skusenosti, ktoré ziskavaju ostatné deti.
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Negativne psychosocidlne determinanty vyvinu sa uvadzaju aj v etioldgii
psychosomatickych a chronickych ochoreni u deti. Totiz miesto pre Zivot je
vsocialnejstrukture spojené so spdésobom, akym je ¢lovek vystavovany stresorom,
aké ma zdroje a stratégie na zvladanie zatazi, ktoré mu sltzia ako priklad. Osoby
s nizSim socioekonomickym statusom su viac vystavené okolnostiam, ktoré
vedu k porucham zdravia (Kebza, 1995, s. 188). Pri dobrej starostlivosti, laske
a odbornej pomoci mozno mnohému predist, pripadne neZiaduce prejavy
zmiernit.

Dvaja ludia s tou istou diagndzou a vtom istom prostredi sa mbzu vnimat a vyvijat
rozdielne. Spolocensky akceptovany ¢lovek sa méze citit zdravsie a schopnejsie
ako zdravy Clovek v nepriatelskom a podceriujicom prostredi. Spolo¢nost
reakciou na situdciu ¢loveka v problémoch svojim spravanim, podporou rodiny,
dostupnostou pomaoci, institucionalnou sietou, moznostami - komunikuje svoj
postoj k znevyhodnenym clenom. Dosiahnutie zmien je spravidla politickou
ulohou odbornikov a dotknutych os6b. Aj dnes si angaZovanie sa za zmenu
vyzaduje spojenie sil, vytrvalost a odvahu.

Casté predsudky:

Nase profesionalne postoje su poznacené predsudkami nielen v pedagogike. Tu

radsej siahnem k pribehom, ktoré maju silu presvedcit viac nez slova.

* Dieta s postihnutim nemoéze ostatnym stacit

Predstava, Ze vSetky deti v danom veku s schopné podat Standardné vykony
a Ze vzdeldvanie je premysleny systém, ako ich bezpecne vystrojit poznanim,
s ktorym si v Zivote vystacia, ¢i uZ si zvolia remeslo alebo vedecku drahu, sa
neopiera o poznatky neurovied. Vieme, Ze kazdy mozog je iny, uci sa inak a ze
dieta sa uci predovsetkym zo svojej skisenosti. Ten, kto mal skdsenosti velmi
mélo, bude znevyhodneny oproti ostatnym. Nestacia verbdlne informacie. Dieta
potrebuje byt aktivne, vyhrat sa, konat, experimentovat.

Niektoré predpoklady, ak neboli rozvinuté v ranom veku, sa neskor nedaju uz
tak dobre vybudovat (re¢, vnimanie). Ked teda vieme, Ze v zasade sa kazdé dieta
méze nachadzat vo vyvine v jednotlivych oblastiach niekde inde, je to potrebné
re$pektovat. Poziadavky, ktoré st nad alebo pod moznostami dietata, su zdrojom
stresu nielen pre Ziakov, ale aj pre uditelov. TieZ plati, Ze deti by sa mali ucit
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predovsetkym to, ¢o budd v budicnosti vediet uplatnit. V puberte pod vplyvom
hormonalych zmien prichadza k eliminacii synapsii na neurénoch. Prebieha tak
masivne, Ze z nich zostdva asi jedna Stvrtina (Ostatnikovd, Murgas a kol, 2011).
Mozog Setri energiu. Nepouzivané zanika.

V alternativnej skole Summerhill pre detmi s poruchami spravania bolo ucenie
postavené na baze dobrovolnosti. Deti sa viedli hlavne k zodpovednosti za svoje
spravanie vdemokraticky riadenej uciacej sa komunite. Vychadzali zo skisenosti,
Ze ak sa deti nechci/nemdzu ucit a robia to iba pod hrozbou trestu a pod
natlakom, choreju, buria sa, st nestastné, biju sa, kradnd a pod. (film je dostupny
na internete). Ak zmenili prostredie prichodom z inych $kél, ¢asom objavili aj
tuzbu po poznani a velkd vacsina uspeSne zmaturovala. Aj my potrebujeme Skoly
zamerané na rozvoj deti, nielen na ich vykony.

Doidge (2012) uvadza jeden priklad za druhym o tom, Ze zmena je mozin3,
lebo nas mozog je velmi plasticky: ak sa zmenia okolnosti, restruktualizuje sa,
lebo chce byt pripraveny na nové ulohy. Jeho kniha otriasla mojimi “zazitymi”
profesijnymi predstavami spojenymi s jednotlivymi diagndzami. Uvadza pribehy
deti s autizmom, ktoré ledva skoncili Specialnu skolu, ale ked' presli Specidlnymi
tréningami mozgu, rycho dobehli zameskané a mnohé vystudovali vysoké
Skoly. Zaujal ma pribeh dievéatka, ktoré malo napriek velkej snahe problémy
s u¢enim. Aj somaticky bola malo stabilna, pokrutenad, stratena vo svete vztahov
a povinnosti. Bola povazovana za mentalne zaostald. Chcela rozumiet svojim
problémom a tak vela ¢itala. Nechala sa inSpirovat pracou Luriju a rozhodla sa,
Ze sa zaCne sama ucit. PretoZe nedokazala z cifernika hodin od¢itat ¢as, pripravila
si stovky listockov, na ktorych bol cifernik a na druhej strane riesenie. Trénovala
nielen celé dni, ale tyZdne a mesiace. Vypracovala sa k rychlosti a presnosti
v odd¢itani ¢asu a bola v tom lepsia ako zdravi ludia v jej okoli. Dotrénovanie
oslabenej funkcie jej ale otvorilo cestu aj k dals$im moZnostiam. S nadSenim
pokracovala a Sla tak daleko, Ze vystudovala pedagogiku a otvorila si Skolu pre
deti, ktoré mali podobné tazkosti.

Podobne Mezernich (Doidge, 2012), ktory sa snazil nielen reSpektovat dianie
v mozgu, ho cielene na zaklade mnohych vyskumov trénoval. Domnieval sa, Ze
tréning mozgu modze byt rovnako ucinny pri lie¢be zavainych neurologickych
chordb ako su lieky. Plasticita mozgu existuje po cely Zivot, preto radikalne
zlepsenie kognitivnej vykonnosti - u¢enie, myslenie, vnimanie pamat — je mozné
aj u ludi starSich, u deti s autizmom alebo mentalnou retardaciou a pod. Bol
presvedcCeny (s. 53), Ze: ,mozog selektivne vylepsuje svoje spracovatelské
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schopnosti, aby ¢o najlepsie zodpovedali riesenym ulohdm. Nie je to nddoba,
ktoru nap/lﬁame, ale skor hladnad Ziva bytost, ktord méZe rdst a menit sa, ak
dostdva vyZivu a tréning”.

Aj u nas vzrastl Sance na vzdelavanie deti s tazkostami v uceni, ak pedagogdvia
budu akceptovat nové poznatky a zoznamia sa s modelmi podpory procesov
ucenia s vyuzitim neuroplastickych metdd. Pravdepodobne sami objavia nové
cesty, ak pripustia, Ze ich mo6zu hladat. Prikladom je Feldenkrais (1977), pévodne
fyzik, ktory sa zacal venovat neuropsycholdgii a neurofyziolégii. Objavil spésob
cviceni (Doidge, 2017, s. 169-229), ktorymi moze ¢lovek podporit proces svojho
uzdravovania. Pomahal detom s DMO znovu chodit, fludom po poskodeni mozgu
ziskat stratené funkcie, zlepsit zrak. Deti sa mozu tieZ javit ako nesustredené,
lenivé, labilné, nezodpovedné, asocidlne. Arrowsmithova (tamtieZ, s. 45)
vyvinula pre ne cvi¢enia mozgu a hladala, ako mozno posilnit oslabené funkcie.
Mala skdsenosti, Ze tak fudia ziskali pristup k schopnostiam, ktoré boli predtym
zablokované. Stimulované neurdny si vytvarali o 20 percent vybezkov viac,
zlepsilo sa aj zdsobovanie krvou a vytvaranie novych spojeni.

Dieta na zmenu potrebuje ¢as a vhodné cvienia. Dnes uZ ale mdme aj my
lie¢ebnych pedagdgov, ktori mézu poméct, hoci stale je slaba transdisciplinarna
spolupraca (najma neuroldgovia, technici, programatori, audiolégovia a ini).
Chybaju tiez interdisciplinarne pracoviska s dobrou dostupnostou vySetreni,
vysokou odbornostou, aj vyskumne zameranych na overovanie postupov pomoci.
Takych pracovisk, ktoré su schopné nielen vysetrit, ale poskytovat starostlivost
tak dlho, ako to dieta a jeho rodina potrebuje.

 Dieta s postihnutim je nebezpeéenstvom pre inych

Su deti, ktoré su nadmieru drazdivé a tazko kontroluju svoje spravanie. Niekedy
mozu poméct lieky. Ale je potrebné aj zmenit celkovy pristup: pokojné a laskavé
vedenie im mdze velmi pomdct. Nie vidy treba chapat ich agresivne spravanie
ako zIé.

Asi 9-ro¢ny chlapec pocas skupinového stretnutia s ismevom na tvdri rukami silno udieral
a kopal novu studentku, ktord prisla na prax. Bola z toho vylakand a snaZila sa mu v tom
brdnit drZzanim ruk. To sa ale nepdcilo jemu. Na pomoc prisla osetrovatelka a vysvetlila
jej, Ze on tak prejavuje zdujem o kontakt. Pacila sa mu. Mal oslabené hmatové citenie
a nevedel, aku jej spésobuje bolest.

62



Deti, ktoré boli citovo deprivované, vystavované nasiliu, mozu citit ohrozenie
a silnd Uzkost aj tam, kde by inak boli v pohode. Agresia je ich obranou alebo
modelom spravania, ktory odpozerali.

Priklad 1: Stretla som také dieta este ako Studentka v jednom detskom domove. Chlapec
mal sedem rokov, prisiel z predskolského zariadenia do Skoly. Stratil vSetky zndme osoby,
svoje prostredie. Bol vydeseny. Pani ucitelke aj za vcielky naddval, na riaditela zautocil
stolickou, vrhal sa na iné deti. Ked sa sam hral s domcekom a bdbkami, jeho scénky boli
plné strachu.

Priklad 2: Jedna skola Ziadala o odborné vysetrenie pre prvdcika, ktory po triede nahdrial
dievcatd a ddval im sexudlne ndvrhy. Ukdzalo sa, Ze otec si do obyvacky vodi milenku a on
musel byt svedkom ich zabav. Mal mnoho otdzok, na ktoré hladal odpoved, lebo to, ¢o
videl, ho traumatizovalo. Okolie nerozumelo jeho volaniu o pomoc.

Priklad 3: Doidge (2017, s. 331-332) popisuje pribeh malého Gregoryho, ktory pochddzal
zo zanedbdvajuceho prostredia, mal drogovo zdvislych rodicov a preto sa dostal do
pestunskej starostlivosti. Bol impluzivny, nerespektoval osobny priestor, vraZal do deti
a hovoril s nimi velmi nahlas. NardZal aj do dveri, hlavou do stola. Stdle robil nebezpecné
veci, vrtel sa. V Skélke vyhrkol odpoved' skér, ako dopocuval otdzku, nedokdzal sa hrat.
Ucitelka hovorila, Ze je nezvlddnutelny. TieZ ni¢ nedokonCil, lebo ho zaujalo nieco iné,
strdcal veci. Jeho pestiunka nesuhlasila so psychiatrickou liecbou, hladala nieco iné.
Nasla centrum, ktoré pouZivalo integrované pocivacie systémy ILS (Integrated Listening
Systems), ktorych ucelom bolo stimulovat mozog, aby ziskal schopnost dlhsie udrZiavat
pozornost, bez rozptylovania irelevantnymi podnetmi z vonku. Gregory tam prichadzal
dva razy tyZdenne pocas troch mesiacov. Najprv ho vystavili nizkym kmitoctom cez kostné
vedenie, aby sa stimuloval jeho vestibuldrny apardt a aktivoval parasympaticky nervovy
systém. Potom priddvali pohybové, rovnovdZne a vizudlne prvky pocas pocuvania.
Po dvoch tyzdrioch pestunka videla, Ze sa velmi upokojil, dokdzal sediet v triede, pInit
instrukcie, vopred premyslat. Bolo z neho uplne iné dieta. Ukdzalo sa tieZ, Ze potrebuje zo
stravy vylucit cukor a lepok. Zvukovad terapia méZe napravovat poruchy pozornosti tym,
Ze stimuluje podkérové oblasti aj mozocek (deti s ADHD ho maju mensi), ktory doladuje
nacasovanie pohybov a myslienok. Zlepsuje tieZ prepojenie s ¢astami mozgu, ktoré
zabezpecuju dopaminovu odmenu.

Priklad 4: Rodina hladala asistentku, pretoZe starostlivost o ich druhé dieta, ktorému
diagnostikovali detsky autizmus, sa stdvala velmi vycerpdvajucou. Dieta Zilo vo svojom
svete, nekomunikovalo, nespolupracovalo pri zamestananiach a hrdch. Coraz castejsie
divoko behalo dookola po byte, kricalo, bilo a hryzlo rodicov. Chlapec bol silny a fyzicky ho
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nezviddali. Neboli schopni ani cestovat mestskou dopravou, ¢o vnimali tieZ ako problém,
lebo dieta malo zacat Skolsku dochddzku. VSetci boli velmi vycerpani, lebo tieZ mdlo
spal a potreboval neustdly dozor. Asistentka sa ho snaZila priviest k spoluprdci. Nedarilo
sa. Raz pri odchode stdla pred zrkladlom a vsimla si, Ze chlapec po nej zopakol pohyb.
Urobila ho este vyraznejsi a on tieZ. Postupne zacali spolu pred zrkadlom cvicit. Bavilo ho
to. Zrejme plosny obraz vnimal lepSie. VSimli si tieZ, Ze miluje TV reklamy, niektoré vety
vedel zopakovat. Dostali ndpad a nahrali jeho starsiu sestricku, ako sa hra so skladackou.
Fascinovane si pozeral video. Ked'ho posadili ku skladacke, zacal sa hrat. Postupne vyrobili
vela videi a tak rozsirili repertodr jeho zmysluplného spravania. Krik, behanie, hryzenie
bolo minulostou. Chlapec sa naucil aj cestovat a dobre sa integroval aj do skoly.

Z pribehov vyplyva, Ze nezvladnutelné spravanie u deti ma tiez svoje priciny,
logiku a rieSenia. Dokumentuje skér nevyuZitie mozZnosti pomoci, nez hlbku
narusenia.

. Dieta s postihnutim je také chudatko

Ludi s postihnutim spaja, Ze nechu byt futovani. Nechcu byt vystavovani lUtosti,
ktora nuti odvracat odi, stiahnut sa, klamat, upierat moznosti nachadzat zmysel
pre “taky Zivot”. Logoterapeut Frankl (2013, s. 26) si z vlastnej skusenosti mysli,
Ze Clovek vie aj bezvychodiskovu situdciu premenit na vykon. V tej premene
uskutocnuje ¢lovek seba samého: “Ddvanim zmyslu utrpeniu uskutocriujeme to
najludskejsie v nds, dozrievame, rastieme, vystupujeme nad seba samych. Prdve
tam, kde sme bezmocni, sme vyzyvani, aby sme zmenili seba samych.”

Schuchardt (2013), sama po tazkej autohavarii a Zivote v kéme, pozbierala
okolo 6000 Zivotnych pribehov lfudi s tazkymi ochoreniami, postihnutiami,
zraneniami a skumala proces vyrovnavania sa s utrpenim, ktoré ich postihlo.
Hovori o o¢akavani pomoci, o tuzbe vyhnut sa Gdelu, o zufalstve, Ze je to na cely
Zivot, o rozhodnuti napriek vSetkému milovat a vydrzat. Sprevadzat trpiacich je
umenie. Nie je to jednosmerné obetovanie seba, ale interaktivne konanie, kde:

sprevadzajuci ide spolu — nie pred, ani za nim a nacuva jeho potrebam,

- empaticky vnima, kedy pomoc doddva odvahu, kedy zrafiuje, alebo
iného zablokuje,

- ma dbveru, Ze sa najde vychodisko,

- dufa averi, Ze aj v slabosti sa rodi sila (tamtieZ, s. 161).
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Pohlad na mieru utrpenia je subjektivny. Bezpochyby k tym najviac obmedzenym
na prvy pohlad patria ti so stratou sluchu i zraku. Pribehy slepohluchych fudi ale
mé&zu byt svedectvom neuveritelnej sily a tizby po spolocenstve s inymi ludmi.

Prikladom méZe byt aj profesor psycholdgie Alexander Vasiljevic Suvorovov (nar. 1953)
(PoZar, 2013, s. 19). Zrak stratil v predskolskom veku, neskér aj sluch. Vtedy uZ vyrastal
v detskom domove. Ako 16-rocného ho spolu s dalsSimi troma slepochluchymi chlapcami
previezli do Moskvy, kde tvorili experimentdlnu skupinu laboratéria vzdeldvania
a skumania slepohluchych deti. Tam sa vsetci pripravovali na studium na vysokej Skole. On
vystudoval psycholdgiu, robil vyskum, ucil na vysokej skole, bol vedtcim v letnom tdbore
s velkym uspechom, ucil deti v skoldach Detského radu milosrdenstva. Vypracoval spolo¢nu
pedagogiku, ktord velmi pripomina sucasny koncept inkluzivnej Skoly ako uciaceho sa
spolocenstva. Jej podstata spocivala v osobnom prekonani invalidity prostrednictvom
uvedomenia si svojho postihnutia s pomocou a podporou priatelov. Ide o to, aby priatelia
v spolocnej skole boli vZdy nablizku. Ked' dostal pocitac s taktilnym displejom, velmi mu to
ulahcilo pisanie. Napisal priblizne 130 knih a vedeckych studiii.

Anderlikova (2014, s. 53 - 66) pracovala od 5. roku aZ do dospelosti s Dadkou,
ktord mala Kilianov-Palisterov syndrém, formu tetrasomnie na 12. chromozéme
a jeho spojenie so 47. chromozémom. Len vynimocne dieta s touto poruchou
preZije. Dadka vyddvala len zvuky, nedokdzala sa dohovorit slovami. Potrebovala
neustdle pomoc pri svojich potrebdch. Pre extrémnu hypotoniu byvala rychlo unavend
a stdle zaspdvala. Bola diagnostikovand ako taZzko mentdlne postihnutd. Anderlikovad
(tamtieZ) s nou pracovala Montessori metddou. Zistila, Ze rozumie, reaguje na podnety,
md zdujem, vie siahat po veciach, dd najavo suhlas alebo nesthlas.

Prekvapenie prislo, ked dostala moZnost pracovat s pocitacom, ktory umoZrioval
komunikovat cez piktogramy pomocou pohybov oci. Ukazoval obrdzky a ak osoba dlhsie
na niektory hladela, zaznamenal to. Dokdzal vycitat a pretimocit cez hlasovy vystup jej
posolstvo. Ked'si mysleli, Ze pred pocitacom uZ len drieme, ozval sa technicky hlas, ktorym
si pytala pit. Mysleli si, Ze je to ndhoda, nastavili jej nové obrdzky. Za chvilu sa ozvalo:
“Chcela by som velky pohdr s pitim.” Hned' ho dostala. Potom si vyZiadala este servitku.
Oci jej Ziarili, hladela bdelo, pind o¢akdvania. Po 19 rokoch sa jej podarilo komunikovat.
Ukdzalo sa, Ze mentdlne postihnutd nie je.

Skusenosti ukazuju, Ze ak prostredie nedokaze poméct, utrpenie narasta. Nie
pre vsetkych je pomoc dostupnd. Najma technické pomécky mézu byt pridrahé.
Bezmocnost ale nie je ospravedlnenim pre podceriovanie a nehladanie moznosti.
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* Ludia s postihnutim by mali Zit niekde v Gstavoch, tam im
je najlepsie, medzi svojimi

Rodicia odisli pracovat do zahranicia i so svojim synom, Ziakom Specidlnej Skoly.
Obévali sa, ako sa mu bude darit v $peciadlnej skole, ked nevie jazyk. Napodiv,
dostal sa do riadnej skoly, zvladol aj nemcinu a dobre sa ucil. Ked' sa vratili,
priSiel aj on zase do Specidlnej Skoly, lebo vtedy eSte nebolo moziné raz platné
rozhodnutie zmenit. Zase bol z neho pasivny a slaby Ziak.

Becker (2017) zachytil celoZivotny pribeh Pauly. Narodila sa zdravd, ale Zila v biednych
pomeroch a zaostdvala vo vyvine. Este pred svojimi tretimi narodeninami sa dostala
do socidlneho ustavu, pretoZe jej rodina sa rozpadla. V cCase skolskej dochddzky ako
nenapravitelny pripad (idocia, nepokoj, neschopnd sa zamestnat) zacala putovat po
socidlnych domoch. V r. 1940 bola medzi pacientmi, ktori boli deportovani do zariadeni
s likvidacnym programom. Podarilo sa ju ukryt na povale s niekolkymi dalsimi. V' r. 1942
prisla znova vina vraZdenia, ktord sa tykala vsetkych, ktori nemohli byt zapojeni do prdce.
Paula to zase preZila vdaka presunu do malého zariadenia. Po vojne sa zmenilo na lieCebriu
a Paula uZ ako dospeld zostala spolu s dalSimi dvandstimi ako pomocny persondl. Bez
odvrdvania robila najspinavejsie prdce, umyvala dldzky, robila s pradlom. Ako 22-ro¢nu
Jju hodnotili ako pokojnu, dobromyselnu, ale neschopnu pracovat samostatne; “nemala
Ziadne skolské vedomosti, Ziadnu vlastnu vélu, nebola schopnd medziludskych kontaktov”.
Jej deri zacinal 0 4.30 a koncil o 20. hodine. Cely den upratovala, zbierala a umyvala riady,
pracovala s pradlom. Koncom r. 1988 odisla ako seniorka z kliniky a zacala novy Zivot.
Neskér povedala. “Vdaka Bohu. Vébec sa mi tam nepdcilo. Neddvali mi dost jedla, sestry
boli vzdy prisne a vela ma hresili.”

Teraz sa chodila prechddzat, sedela v parku na lavicke, pozerala televiziu. Jej izba bola
dokonale upratand, niektoré kusy ndbytku si obstarala sama. Cestovala na dovolenku,
stretdvala sa na kdve. Jedného dria ju zrazilo auto a ona utrpela viaceré zlomeniny.
V 64-rokoch sa znova ucila chodit. Vtedy sa pravidelne zucastriovala kulturnych podujati
a neskér sama zacala hrat divadlo. Bola velmi uspesnd. Pribrala si tolko aktivit, Ze takmer
si nemala kedy oddychnut. Divadlo hrala do r. 1998. Potom hrala aj vo filme a velmi
ju to bavilo, chodila na premietanie. V klobuciku ako prava dama, ddvala rozhovory,
prekvapovala postrehom a vtipom. Stala sa sebavedomejsou, ale aj ju to uZ vycerpdvalo.
Povedala: “Na javisku je to pekné, ale stdle sa prezliekat, to je ndrocné. A texty sa treba
naucit naspamdt. Pago mi to hovoril a ja som si to zapamdtala. Vsetci boli velmi mili
a mnohi sa smiali, ked’som hrala. To je pekné, ked'tlieskaju.”
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Po dovrseni 82. roku sa utiahla do domova déchodcov, kde byvala este styri roky. Paula
Zila v tazkych okolnostiach, ale jej Zivot sa v .mnohom podobd pribehom podobne
znevyhodnenych ludi. Co by sa stalo, keby ludia k nej skér zmenili svoje postoje v dobrom?

Zaujimavé pribehy sa deju aj u nas. V jednom domove socialnych sluzieb v rdmci
deinstitucionalizacie ziskali byt a umiestnili dori niekolkych klientov, ktori boli
v znacnej miere v Ustave odkazani na pomoc inych. Mysleli si, Ze ziskaju ddkaz,
Ze sa to neda. Velmi ich prekvapili. Jeden klient si sam nasiel pracu pri kofioch
a osvedcil sa. Dalsia nerozpravajlica si vzala na starost nakupovat a zvladala to.
Po case si Coraz samostatnejsie pocinali v domacich pracach; varili, upratovali,
prali. Tiez im mohli zniZit lieky, lebo agresivne spravanie vymizlo.

Jacgues (Schuchardt, 2013, s. 83 — 89) stratil zrak ako sedemrocny pri Uraze.
Jeho otec mu vybojoval, aby mohol navstevovat beznu $kolu. Neskér sa stal
univerzitnym profesorom a spisovatefom. Viedol radostny Zivot. Povedal:
“Radost neprichadza z vonku, je v nas. Svetlo sa k ndam nedostava z vonku, je
v nds, najma ak nemame Ziadne oci.” Strata zraku nesp6sobila jeho postihnutie,
kym Zil v prijimajacich vztahoch. Dlho si spominal na prijemné teplo, ktoré ho
obklopovalo, ked ho rodicia nosili na rukach. Bol vdacny, ze dokazal prijat Zivot
taky, ako bol. “Zo schopnosti povedat Zivotu dno sa rodia zazraky” povedal. Prezil
totalnu stratu vztahov v koncentraénom tabore Buchenwald. Co nezdevastovalo
poskodenie zraku, spravil strach, hnev, zahorknutost, dezorientacia. Napisal
o tom: “ VzZdy, ked’sa nenechdm viest doverou, potkynam sa na veciach, nardzam
do steny, myslim na pootvorené dvere, zamknuté zamky. Ked'si poviem, Ze svet je
plny nepriatelstva, chce ma zranit, poskrabat, potom spadnem, alebo sa naozaj
zranim. M&j strach ma robi slepym. “

O kontakte s rovnako postihnutym rovesnikom napisal: “Mal som 15 rokov
a stravil som s tym chlapcom dlhé popoludnie. ESte doteraz sa citim trapne.
Vydesil ma. Bol Zivym obrazom, ¢o by bolo zo mna, keby som nemal tolko
$tastia. Mal normalne schopnosti, ale nemohol ich pouzivat. Aby ho ochranili,
od vsetkého ho izolovali. Ak sa o nieco snafzil, nieco vyjadril, vSetko spochybnili.
Unikol do extrémnej samoty. Jeho telo bezvladne lezalo v kresle. A ja som
zdesenie citil, Ze nema o mna zaujem.”

Socidlne zaclenenie bolo pre neho procesom uzdravenia — ponorenie sa do
Zivota teraz a spolu s ostatnymi. Napisal: “jediné utrpenie, ktoré poznam,
nie je samotna nevidomost, hluchota alebo ochrnutie, ale ich odmietnutie.”
Odmietnutie reality. Zd6raznil, Ze je potrebné milovat to, ¢o je, v jeho pripade
milovat svetlo, ktoré ma v sebe.
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 Dieta tazko zanedbané neméze vyrast na zdravého ¢oveka

Poznanie vyznamu kvalitnej ranej vychovy a dosledkov zanedbdvania, ktoré
sa mohli vidiet na v lesoch najdenych “vi¢ich” detoch alebo v pribehoch tzv.
Ustavnych deti v minulosti, mozu viest k rezignacii na hladanie vychovnej
pomoci. Deti spravidla vyuZivaju matky ako zdkladne pre svoje objavné vypravy.
V pripade ohrozenia sa k nej utiekaju. Dieta, ktoré sa citi byt ohrozené, obmedzuje
svoju interakciu s prostredim. V pripade postihnutia dietata mézu aj matky
byt v rozpoloZeni, kedy nie si schopné poskytovat dietatu bezpecie a lasku,
alebo okolnosti st natolko iné a tazké, ze maju obmedzeny kontakt a nemdozu
podporovat socialny a komunikativny vyvin dietata (Ahnert, 2014). Skdsenosti
svedcia o tom, Ze zmena je mozna aj neskor, ale vyzaduje si vela vlastného Usilia.
Niekedy sa treba naucit Zit s tym, ¢o sa zmenit neda. Tazké skisenosti a traumy
sa mozu stat zdrojom sily, umoZnia vidiet viac, hlbsie, niekedy aj nachadzat nové
cesty pomoci.

Na predmesti Bostonu (Anderson, 1995) bola na prelome 19. a 20. storocia psychiatrickd
liecebria. V nej Zila mald Anicka, ktorej sa personal mdrne pokusal poméct. Ako beznddejny
pripad ju v suteréne zavreli do cely. Jedna opatrovatelka to nevzdala, chodila pred mreze
miestnosti pocas svojej obednajsej prestavky, aby jej Citala. TieZ sa modlila a dondsala
jej dobroty. Dieta micalo, nejavilo zdujem o kontakt a nic si nevzalo. Trvalo to niekolko
mesiacov. Potom zmizla cokolddovad tycinka. Posmelend opatrovatelka pokracovala.
Potom dieta zacalo komunikovat. Opatrovatelka presvedcila spolupracovnikov, aby jej
este dali Sancu. Vzali ju z cely a znova sa jej zacali venovat. Po dvoch rokoch sa natolko
zlepsila, Ze ju prepustili do normdlneho Zivota. Ale ona neodisla. Chcela pomdhat
podobnym detom. Bola to Anna Sullivenovd, ktora sa neskér ujala vychovy slepohluchej
Helen Kellerovej, vymyslela origindInu metodu komunikdcie dotykom v dlani a otvorila jej
cestu k poznaniu a k Zivotu medzi ludmi.

Tento pribeh pripomina rozpravku o troch grosoch. Ten, ktory mal malo, daval,
poZic¢iaval a sdm sa Zivil. Kralovski radcovia s plnymi pokladnicami mali vidy
malo. Lebo skuto¢ne mame len to, ¢o dokazeme davat. Deti s tazkym pribehom
mozu byt v ddvani ucitelmi.
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Komunikacné ulohy v inkluzivnej skole

e Komunikovat, Ze kazdé dieta ma hodnotu a perspektivu byt prospesné
pre druhych.

e Komunikovat snahu pochopit spravanie iného.

e Komunikovat nadej.
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Osvedcené cesty k zmenam

Nedd sa oCakdvat, Ze sa kazdému da pomoct, proti jeho voli, aj za inych
nepriaznivych okolnosti (pokracujuce zanedbavanie, tyranie v rodine). Ani to,
Ze sa da dosiahnut dobrd zmena u kazdého v rovnakej miere, rychlo a nejakou
osvedcenou metddou. Su aj diagndzy s negativnou progndzou, alebo sa nakopia
komplikované okolnosti a staZia stav dietata. Mnohym problémom eSte dobre
nerozumieme. Spravidla nemdme podmienky — materidlne, priestorové,
personalne. Ale uZ je vela skusenosti, ktoré hovoria o tom, Ze prvotnym
problémom je vytvorenie bezpe¢ného vztahu a sprostredkovanie podnetov na
rovni, ktora je pre dieta zrozumitelna. Dal$im problémom je nadostatoéné
opakovanie skusenosti a zriedkavé prileZitosti pre vyuZivanie nauceného v praxi.
Tu sa robia chyby najcastejsie.

v'  Vytvorenie bezpeéného vztahu pedagéga a dietata
s postihnutim

Stazena alebo velmi obmedzena komunikacia byva sprievodnym znakom vaznych
poruch vyvinu a zdravia. Uz len ked prichadzaju odvetné reakcie spomalene,
alebo st nevyrazné, stava sa, Ze opatrujlca osoba tieZ zacne menej komunikovat,
necaka na odpoved, alebo zahfna dieta prddom vlastnych slov. Tym sa narusuje
vyvin redi, lebo signaly dietata, ak nie si pochopené, slabni. Nakoniec méze
dieta zakazdym len plakat a difat, 7e opatrovatel sa dovtipi, €0 mu chyba. Casom
ziska presvedcenie, Ze svet okolo neho je nepochopitelny a nepriatelsky, ¢o
celkove poznaci jeho socialny a psychicky vyvin.

Podla Lechtu (2012) sa u Ziakov s postihnutim vyskytuju vSetky v lingvistike zname
(fyzikdlne, percepéné, vedomostné, interakéné a kédové) bariéry v komunikacii.
U deti s detskou mozgovou obrnou je komunikaénd bariéra spdsobend aj
poruchou hybnosti. Oslabené alebo naopak spastické svaly stazuju vyslovnost,
menia miniku, gesta. U deti so sluchovym ¢i zrakovym postihnutim je pritomna
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percepénd komunikaénd bariéra. Deti s kognitivnymi obmedzeniami maju
spravidla aj vedomostné komunika¢né bariéry, deti so zajakavostou interakéné
komunikacné bariéry, ,posunkujuce” nepocujice deti maju kddovu bariéru — ak
komunikuji pomocou posunkov s pocujucimi ziakmi. PoZar (2012) upozornil, Ze
problémom méze byt aj samotné pochopenie komunika¢nych signalov tychto
jednotlivcov, lebo ludia velmi Casto posudzuju iného podla zoviajsku. Ak sa
im ochorenie zapisalo aj do tvédre, ak grimasuju, te¢l im sliny (salivacia), ich
komunikaéné signaly st tym poznacené a tazSie zrozumitelné. Neverbalne formy
komunikacie v ich socidlnych vyznamoch (farba hlasu, mimika, pohyby a pod.)
moZu skreslovat vyznam informacie. Nezname a napadné prejavy vo vacsine
pripadov ¢lovek vnima ako cudné, rusivé, menej kompetentné a spravidla pre ne
pripisuje inému negativne charakteristiky.

ESte konkrétnejsie popisal mozné problémy Kobi (1983, str. 125). Vytvorenie
bezpecného vztahu je ohrozené:

- zuZenim - pre bariéry vo vnimani, komunikacii, obmedzenia v mobilite,
nedostatok skisenosti zo strany dietata a u vychovavatela napr. pre
predsudky, upnutie sa na klasické ciele, neznalost kompenzacnych
prostriedkov, znizenu empatiu a podobne. V takom pripade je potrebné
vytvarat podmienky pre zlepSenie komunikacie a porozumenia,
uprednostnit celostny pristup, hladat riesenia.

- ochudobnenim - kedy prekazky savisia s limitmi u dietata pri vytvarani
vztahu v désledku psychickych zvlastnosti - ovplyviiuja hibku, intenzitu,
vrelost vztahov; tu je potreba vytvarat podmienky pre intezivnejsie
vztahy, blizkost, vyuZit tréning socidlnych zru¢nosti.

- odcudzenim - kedy prekdzky zahriiuji problémy spojené
s nepochopenim komunikacnych signalov a spravania, deti su
vhimané ako rusivy element, dieta a jeho vychovavatel su si navzajom
cudzi, nepochopitelni. Spravidla je potrebné vyuZit psychoterapiu,
poradenstvo, zmenu prostredia, pod superviziou analyzovat systém
komunikdcie a hladat moznosti ako porozumiet dietatu

- anakoniec zlomenim, neddverou; tieto prekazky vznikaju, ak sa dietatu
nedostane dbvera, zaZiva len nelspechy a ponizenie a nakoniec sa vzda.
Tieto désledky sa prekonévaju tazko a vyZaduju si dlhodobé Usilie. Dieta
potrebuje zaZivat déveru, spolunaZivanie, mat Ucast na Zivote ostatnych
a mat blizku osobu.
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Jean Vanier (2002), ktory zakladal krestanské spolo¢enstva (Archa, Francuzsko)
pre fudi s tazkym mentalnym postihnutim, popisoval svoju skisenost s mladikom,
o ktorom si vsetci mysleli, Ze nehovori. Sedel skruteny vo voziku s ovisnutou
hlavou a nedovolil, aby sa mu niekto dival do tvare. Jeho verbalny prejav bol
takmer nezrozumitelny. Vanier zistil, Ze sa vlastne skryva, lebo si uvedomoval,
Ze jeho vyzor je tazko poznaceny ochorenim a mal skisenost, Ze sa ho ludia bali.
Pod vplyvom jeho laskavej starostlivosti po dlhom ¢ase ziskal odvahu zdvihnut
hlavu a jeho re¢ bola zrazu dobre zrozumitelnd. Méze sa teda stat, Ze niekto
si zvoli mlcat, aby sa vyhol zrafujlicej pozornosti alebo skisenosti: ,,zase mi
nerozumeli“.

Domnievam sa, ze odopretie ndklonnosti a vnimavej pozornosti dietatu zo strany
osoby, ktorej je zverené, by malo byt trestnym ¢inom, lebo ide o zdkladnd formu
vychovného zanedbavania, ktoré Specifickym spésobom poskodi jeho mozog.
Speck (2008) hovoril o neurondlnej deprivacii, ktord v dospelosti moze viest
k protipolocenskému a sebazni¢ujicemu spravaniu.

v" Nerobit iného horsie postihnutym

Odhadnut primeranost poziadaviek moznostiam dietata je v pripade motorickych,
zmyslovych a inych obmedzeni dost narocné. Niekedy to nezvlddnu ani rodicia.
V snahe chranit dieta pred sklamanim alebo Urazom redukuju naroky a urobia
za dieta aj to, ¢o by sa ako iné deti mohlo postupne naudit. Vysledkom je vyssia
bezmocnost a tiez aj poruchy vztahov.

Obetujuci sa rodicia st ohrozeni spoluzavislostou (Beattie, 2014), stale sa davaju
inym, aZ do vyCerpania, hnevu, sebaznicenia. Maju sklon kontrolovat a ovladat,
manipuluju s inymi, lebo maju pocit, Ze len tak nie¢o dosiahnu. Je za tym bolest,
ktord si nemdzu dovolit prejavovat. Trpia aj za iného. Ich problém méze zostat
dlho skryty, lebo v popredi je starostlivost o niekoho iného. Podobne ohrozeni
su aj ludia v pomahajucich profesidch. Ohrozenie narasta, ak sa nediskutuje
o problémoch, potlacaju sa pocity, prejavy zranitelnosti, rastie obrana pred
zmenami - v podstate su to bezné reakcie na odliSnych fudi. Spoluzavisli [udia
sa citia zodpovedni za druhych — za ich city, myslienky, potreby, pohodlie, Zivot,
nakladaju si privela na plecia. Citia sa pod tlakom, ako zneuzZivani, odmietani,
maju nizku sebauctu, slabu sebaddveru. Ich komunikacia je ¢asto konfliktna, fudia
si mozu mysliet, Ze nie st Uprimni, lebo hovoria dno a myslia nie. Diagndza sa
mbze bez pomoci zhorsovat a prerast do psychiatrického ochorenia. V zahranici
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si pomahaju v svojpomocnych skupinach, kde sa ucia rozpoznat ¢o citia, hovorit
s inymi, prestat kontrolovat, necakat uznanie, necitit sa zodpovedni za spravanie
inych.

Je naozaj délezité, aby dostali pomoc, lebo ich spravanie ich Zenie do izolacie.
Potlacany hnev, zatrpknutost budi v ich blizkych pocit, Zze nie si milovani.
V pokrocilejSom $tadiu modzu byt apaticki, depresivni, citia sa odcudzene,
stracaju zmysel pre kazdodenné povinnosti, zneuzivaju alebo zanedbavaju svoje
deti, byvaju nasilni, trpia poruchami stravovania, piju, berd drogy. Spoluzavislost
sa nevytvara tam, kde funguju podporné vztahy, vzajomna pomoc a Uprimnost.
Délezité je mat Cas aj pre seba a svoje zaujmy.

Starostlivost ma byt poskytovand v takej miere, nakolko je nutna a tak malo,
ako je mozna, aby nepotlacala vlastnu iniciativu a neoberala o skisenosti. Mlady
muz, Janis McDavid, ktory sa narodil bez koncatin, to vyjadril slovami, Ze sa citi
byt postihnuty v takej miere, v akej ho nim robia inf fudia. Studuje hospodarstvo,
pracuje pre velké firmy, cestuje, robi prednasky a na cudziu pomoc je odkazany
ovela menej, ako si myslia ini ludia. Svoju cestu k samostatnosti zacal esSte ako
maly Skoldk tuzbou po Cokolade, ku ktorej sa doma dostal zriedka. A tak sa mu
jedného dna podarilo na voziku dostat z domu a vybral sa do obchodu. Mal
mnoho problémov, ktoré necakal, lebo bol na vSetko zrazu sam. Mnohé prekazky
si predtym ani nevsimol. Uvedomil si, Ze musi byt ovela samostatnejsi a zacal
skusat, ¢o vsetko dokaze. Dnes ma internetovu stranku, knihy a filmy o jeho
Zivote si moze kazdy najst na webe.

Urdite je to tazké, ale je tazké byt aj bezmocnym a ¢akat, ¢i niekto bude k dispozicii
a bude vediet, Co treba. Zavislost na pomoci vedie k Uzkosti. V niektorych
situdcidch je pomoc nutnd, ¢lovek sa ju musi naucit prijimat. Poskytovatel (¢asto
rodi¢) tiez musi vediet ponuknut pomoc taktne, spolahlivo a v dostatoénej miere.

v' Spostredkovanie prijatelnych podnetov a informacii

U deti s postihnutim sa nemozno riadit fyzickym vekom, ale je nutné vypozorovat,
kde sa v jednotlivych oblastiach vyvinu nachadzaju. Vyssi stupen vyvinu nemozno
natrénovat, ale mozno pren dieta pripravit tak, Zze bude mat dostatok prileZitosti
venovat sa tomu v réznych obmenach. U vsetkych ludi postupuje vyvin podla
rovnakych zakonitosti. Ulohy, ktoré su vysoko nad moZnostami dietata,
vyvoldvaju stres, odmietnutie, nechut spolupracovat, ale aj hnev a agresiu.
Prilis lahké ulohy zase nudia. Vhodna uloha vyvold zaujem — vidno na Zivsom
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pohlade o¢i, zaujati aktivneho postoja, vy$sej aktivite. V praxi dieta dostava
ulohy, ktoré su zvycajné pre jeho rovesnikov. Nie je ¢as na diagnostiku a ¢asovo
narocné pozorovanie dietata v beznych situdciach. Potom moze protestovat, byt
negativistické, agresivne. To je signal, Ze nieco nebolo spravne zvolené. Ak ma iba
zazitky neuspechu, je to zdrojom stresu a musi sa branit.

Priklad 1: Stresu sa mozno bradnit aj pasivitou. Do 4.A prisla na zastupovanie liecebnd
pedagogicka preradend z vyrovndvacej triedy. Na jednej hodine vyvolala Stanka —
utiahnutého chlapca v druhej lavici. Deti zborovo zvolali: “Toho sa ni¢ nepytajte, on ni¢
neviel”

“To sa mi nechce verit”, povedala liecebna pedagogicka a odviedla pozornost deti inym
smerom. Cez prestdvku sa so Stankom porozprdvala, dohodli sa, Ze sa nauci urcitu ldtku a

o dva dni ho vyvolala. Stanko vedel a odpovedal. PresvedCil deti, Ze ho netreba “odpisovat”.

Priklad 2: 7-roc¢ny chlapec s ADHD, casto nechce nic robit. Ucitelka vtedy na neho krici.
Matke povedali, Ze chlapec obcas hddZe veci na zem, bucha si hlavu o stenu. To vyrusuje
iné deti. Matka sa citila bezmocnd, lebo nevedela zariadit zmenu.

Priklad 3: 8 — roc¢né dieta s autizmom prijali pod podmienkou, Ze bude mat asistenta.
Asistent sa stal bariérou pri zacleneni, jeho tlohou bolo stréZit, aby nerusil ostatnych. Cast
vyucovania travili v kabinete. Chlapec sa citil poniZeny, vycleneny a nechcel preto chodit
do skoly.

Vinkluzivnej triede je spravidla potrebné prispdsobit aj formu vyucovania, vsunut
do beZnej komunikacie nové prvky interakcie, dbat, aby sa vsetky deti citili byt
zapojené. Deti s problémami so sluchom treba vzdy upozornit, aby dévali pozor,
lebo uéitel hovori nieco délezité. Vzdy musi stat tak, aby mu dieta videlo do tvare,
hovorit so spravnou artikuldciou a pokojne. Pokial dieta pouziva znakovu reg,
treba ho podporit a vyuzZit v prospech ostatnych. Medina (2011) uvadza vyskum,
v ktorom sa deti s normalnym sluchom v prvej triede devat mesiacov ucili aj
znakovy jazyk. Ich pozornost, priestorové vnimanie, pamat, zrakova diferenciacia
sa dramaticky zvysili (az o 50 %) v porovnani s detmi z inej triedy. Tiez cvi¢enie
jemnej motoriky je velmi prospesné pre deti s malou slovnou zasobou. Dieta
s poruchami zraku potrebuje informdcie navySe, moznost prijat informaciu aj
hmatom alebo sluchom. Niekedy pomoze lepsie osvetlenie, inokedy lupa alebo
pocitaé, kde sa daju zvacsit pismend. Pri pisani potrebuje viac ¢asu. Je dolezité,
aby vZdy pouzivalo aj kompenzacné zmysly, najma hmat a sluch. Predpoklada sa,
Ze pre tieto deti este nejaky ¢as budu fungovat Specialne $koly, ktoré st vybavené
kvalifikovanym personalom i pomockami.
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Ucitelia sa mozu citit byt pretazeni, lebo je naro¢né vnimat a rézne zamestnévat
naraz dve desiatky deti. Ak sa dieta nesprava podla o¢akavania, mdzu pomoct
informacie od rodi¢ov o tom, ako sa dieta rado zamestnava, ¢o dokaze, ¢o velmi
chce, kedy potrebuje pomoc a podobne. Dieta s mentalnou disabilitou potrebuje
zapojit emdcie, citit sa bezpeéne a dostat moznost robit z jeho pohladu zmysluplné
aktivty. Malé skupinky st vhodnejsie, lebo takto ma dieta viac moznosti sa zapojit
na svojej urovni, ucit sa od inych a deti si mézu aj vzdjomne pomahat.

Dieta s poruchami senzomotoriky sa musi ovela viac usilovat, napriek tomu
sa mu Casto nedari. Velké usilie vedie k pretaZeniu nervovych procesov, rychlo
pride Unava a Utlm, ktoré sa prejavuju motorickym nepokojom; blidi o¢ami, kyva
nohami, vyskakuje z miesta, alebo si unavene lahne na lavicu. Napominanie iba
zvysuje stres. Nervové drahy potrebuju ¢as na zotavenie, az potom bude schopné
zase sa sustredit. Vyzvy: Davaj pozor! Snaz sa! Nebud' lenivy!, nemaju ucinok.
Vhodnejsie je zaradenie oddychovej chvilky, hudba, porozpravanie veselého
pribehu, zaspievanie, hra.

Pre deti s tazkostami v orientdcii je napomocnad jasna Struktura (dna, hodiny,
¢innosti, v miestnosti), ktord im pomaha prijat zmenu a predvidat, ¢o sa bude
diat. Kym neocakavatelné zmeny v programe/v miestnosti/ iny ucitel, v nich
vyvolavaju uUzkost a brania sa im. Podobne sa spravaju aj deti s autizmom
v socidlnych situaciach.

Trieda mala napldnované pldvanie. Ale rano sa muselo zrusit a zostdvali v Skole.
Dieta s Aspergerovym syndromom to malo problém prijat. Kricalo, zufalo plakalo,
napriek vsetkému chcelo ist plavat, doZadovalo sa matky. Vyvoldvalo chaos.

Deti s poruchami autistického spektra sa tazsie orientuju a preto sa brénia
zmene. Vyvolava v nich velkud Gzkost. Ucitel musi byt na to pripraveny, aby im
vedel ponuknut viac bezpedia, Strukturu, ¢innost, kde sa budd moct upokojit. Pri
uéeni si dobre treba premysliet, ¢o a ako sa naucia, lebo preudenie je pre nich
velky problém.

v" Hra a pohyb postvaju vyvin dopredu

PoZiadavka, aby Skola bola hrou, sa nesie storo¢iami od Komenského a predsa tu
je stale ¢o menit. Nejde ani tak o didaktické hry, hry na pocitaci, ale o volné hry,
ktoré rozvijaju exekutivne funkcie (planovanie, predvidavost, riesenie problémov,
kladenie si cielov, ovladanie impulzov). Ide o hry s jednoduchymi materidlmi
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(krabica, Satka, prirodniny, Saty na obliekanie, stavebné kocky), ktorym mozno
dat rézny vyznam, vytvarat mnozstvo situdcii, rozne menit ulohy. Medina (2011,
s. 110) informuje o rosiahlych dlhodobych studiach, ktoré vyhodnocovali prinos
rolovych hier pre deti, kde bola dana len vychodiskova situacia a deti ju rozohravali
podla seba. Viedli vo vSetkych testoch o 30 — 100 %. Medina zd6raznuje, Ze nie
dril a rutinné vyucovanie vedu k lepsiemu vysledku, ale emociondlna reguldcia,
ovladanie impulzov, teda exekutivne funkcie. Imaginativne hry si tym motorom,
o ktorom hovoril aj Vygotskij (tamtieZ, s. 108), ktoré podporuju sebaovladanie
a vedu k efektivnejSiemu uceniu.

Imaginativne hry st spojené s pohybom, ale pohyb by mal prevaZzovat vo vsetkych
aktivitdch. Pisat mozno pismena aj svojim telom, mozno prerusit sedenie v lavici
a zacvidit si, mozno si lahnat na zem a poriadne sa natiahnut, robit uvolfiovacie
cviky na ruky, na hornu cast chrbta, precvicit spravne dychanie, prejst sa. Mozog
ma rad cvicenia. Suvislost medzi fyzickou aktivitou a bystrostou je dobre zndma.

Cvienia maju aj preventivny vyznam — pomahaju zniZovat stres, vedu
k aktivnejSiemu traveniu dna, prispievaju k somatickej i psychickej pohode.
Nezanedbatelné je, Ze podporuju socidlnu interakciu medzi detmi a zdravie.

v'  Dostatoéné opakovanie, kontinuita

Cim je orientacia v poziadavkich a v prostredi pre dieta narocnejsia, tym
dolezitejsie je premysliet si, o a v akom poradi, akym spdsobom ho budeme
ucit. Ucebnd situacia musi byt zdroven hrou, lebo tak mézZe dieta najlepsie
vyuZit svoje moznosti. Jednu vec sa potrebuje ucit rovnakym spdsobom, aby sa
vytvorila prislusna neurondlna mapa. Vidy iny postup spdsobuje v nich chaos.

Ucenie je dobre prepojit s kladnymi emdciami a hladat zndme suvislosti. Plati
to najmé u deti so Specifickymi poruchami ucenia a s mentalnym postihnutim.
Deficity v oblasti kategoridalneho myslenia, abstrakcie, schopnosti vyrokového
uvazovania (Sacks, 2013) zatvéraju isté dvere, ale otvaraju iné, clovek mava
posilnené emdcie a predstavivost. Realitu zaZivaju velmi intenzivne. Su vystaveni
konkrétnosti tvarou v tvar. To ich méze doviest k vysokému zmyslu pre detail,
k rozvoju eidetickej pamati, k estetickému vnimaniu, k symbolom. Sacks (2013)
mal skusenost, Ze ¢lovek, ktory ma malul schopnost chapat svet v konceptualnej
rovine, moze svetu dobre porozumiet v symbolickej rovine. Aj preto mnohi
rodicia vidia velké obohatenie svojho Zivota cez starostlivost o dieta s mentdlnym
postihnutim.
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Opakovanie a systematické venovanie sa nieComu, si vyZaduju predovsetkym
snahu. Snaha si zasliZi pochvalu, nie vykon. Medina (2011) uvadza pribeh
nadaného Ethana, ktory bol chvdleny za kazdy uspech, i za ten, o ktory sa
nemusel snazit: Ty si taky Sikovny! — hovorievali mu. Ked' sa na strednej Skole
stretol s Ulohami, kde sa musel snaZzit, zacal robit chyby. Prestal si verit a stratil
zdujem o Studium.

v" Priestor pre umenie a tvorivost

Pri poSkodeniach mozgu niektoré veci nie si jednoducho mozné. To treba
respektovat. Ale aj takéto deti maju Specifické predpoklady, ktoré mézu rozvijat.

Neuroldg Sacks (2013, s. 193 ) sa venoval Rebeke od 3 rokov do jej dospelosti. Mala
priestorovo-casové problémy, nenaucila sa Citat, pisat a nespocitala si ani drobné. Bola
képkou neschopnosti, ktoré jej spésobovali intenzivnu frustrdciu a uzkost”. Mala mnoho
druhov apraxie, agndzie, senzomotorickych portch, obmedzenost intelektudlnych schém
a konceptov. Testy, ktoré robila, neposkytli ani ndznak niecoho iného ako su nedostatky.
Nezviadla ani sebaobsluhu. Nevedela odomknut dvere, celé hodiny strdvila tym, Ze
sa snaZila vtesnat nohu do nesprdvnej topdnky alebo ruku do rukavice. Ked' je zomrela
babicka, ktord sa o riu starala, hlboko smutila. Sacksa zaujalo jej vyrovndvanie sa so
stratou. Ujal sa jej, aby jej pomohol a snaZil sa rozvijat jej zdaujmy. Nic ju nebavilo, aZ
raz mu povedala, Ze uZ nepotrebuje lekcie a kurzy, Ze jej to ni¢ neddva, a Ze md rada iba
divadlo. Od detstva milovala pribehy. To bola jej cesta k pokoju a k poznaniu sveta. Sacks
pise (s. 196), Ze ako narativna bytost bola celistvd a neporusend. Otvorila mu cestu, aby aj
inych pacientov videl inak, ako predtym. Raz Rebeka, ked’ bola u neho na kontrole, sama
o sebe povedala: ,Som cosi ako Zivy koberec. Potrebujem vzor, obrazec, ako mdte tu na
tomto koberci. Ak ho nemam, rozpaddm sa, rozmotdvam. Potrebujem zmysel”. Nasiel jej
moZnost hrat v divadle. Po rokoch ju tam videl vystupovat a s tuZasom sledoval jej vykon.
Nikto by nepovedal, Ze md mentdline postihnutie.

Tvorivé zamestnania su vhodné aj pre diagnostiku — dramatické hry, kreslenie,
tanec, hry, muzicirovanie, divadlo. Davaju priestor pre prejavenie sa v uvolnene;j
situdcii, kde nejde o vykon ale o radost v spolocenstve s inymi. Davaju prileZitost
spoznat deti aj z inych stranok ako pri Skolskej praci. Si¢asne davaju priestor, kde
mozu vsetci spolupracovat a tvorit jedine¢né hodnoty.

Ak hodnotime ¢loveka len na zaklade uZito¢nosti a Uspesnosti, redukujeme ho na
pracovnu silu, ekonomicky tovar. Strdcame cit pre hodnoty, ktorymi méZze obohatit
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Zivot inych. Umenie, hudba, drdma, tanec maju v sebe obrovsky potencidl pre
vychovu a terapiu najma tam, kde Ziadna ina forma sebaorganizacie nefunguje.

v" UmoiZnit vyuZitie v praxi

Naucit sa nieCo dostdva vyznam, ak to vieme uplatnit. Je to najlepsia kontrola
miery zvladnutia. Naviac vieme, Ze len to, ¢o sa pouziva, zostdva zachované a to
je dovod pre dotahovanie nauceného aZ po praktické vyuZitie. Ak nebola latka
celkom zvladnutd, tu sa ukaZe, na ¢om treba este popracovat.

Montessoriovd (Anderlikova, 2013) hovorila o normalizacii spravania dietata
prostrednictvom prace, ktord chapala ako prepajanie ndrocnych kognitivnych
procesov s pohybom. VyuZivala na to zamestnania praktického Zivota. Mala
skusenost, Ze rézne symptdémy sa upravovali, ked’ dieta dostalo prileZitost robit
nieco zmysluplné pre seba i ostatnych. V suicasnych domacnostiach je oproti
jej dobe podstatne menej moznosti deti zamestnat. Ak treba vyniest smeti
na sidliskach, aj to uZ rodi¢ia zvazuju z obavy pred bezdomovcami, dilermi,
nasilnikmi a radSej to urobia sami. Aj Skoly musia hladat nové mozZnosti.
V Rakusku a v Nemecku v spolupraci s ministerstvom polnohospodarstva uz
roky beZia projekty pre ziakov zakladnych skél, vdaka ktorym mestské deti maju
pocas Skolskej dochdadzky mozZnost prist v kazdom ro¢nom obdobi na farmy
a hospodarske dvory (https://de.wikipedia.org/wiki/Schule_am_Bauernhof)
na dvojtyZzdnovy pobyt. V lete a na jesen zbieraju Urodu, sadia stromy, na jar
sadia zeleninu, staraju sa o zvieratd, u¢ia sa mutit maslo, robit syr, tvaroh, jogurt,
susit bylinky, vyrabat zavaraniny, napojit kravy, napiect chlieb, kolace. V zime sa
ucia spracovat vinu, kimit zvieratd, vidia narodenie mladat. Napr. pocitaju, ze
ak krava potrebuje 40 litrov vody, kolko je to vedier. Vedu si zaznamy, kreslia,
planuju, obchoduju. Ich vyrobky prichddzaju do siete predajni so zvlastnym
oznacenim. Na farmu prichddzaju aj deti s postihnutiami a inkluzivne s ostatnymi
sa podielaju na tlohach.

NielenZe deti takto ziskaji mnoho praktickych zrucnosti, ale ziskavaju zrelSie
postoje k prirode, k zvieratdm, k ludom, k potravinam. Napriklad aj k ndakupom.
V obchode vedia, ktoré maslo je kvalitnejsie, ¢o vetko treba urobit, aby si mohli
kapit chlieb, ¢o je zdravé.
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Komunikacné ulohy v inkluzivnej Skole

e Patri$ k nam, méZeme byt priatelia.

¢ Tvoja odli$nost obohacuje.

e Kaidy mbZe rozvijat svoje nadania a predpoklady.
e MobZeme najst cestu, ako si porozumiet.

Tab 3. Komunikovanie pri disabilite

Vyclenujuca komunikacia Inkluzivna komunikacia

musi sa prispbsobit musi pokradovat tam, kde je

ma status integrovaného nema mimoriadny status

rusivé spravanie je chdpané ako hlada sa dévod rusivého spravania,
dovod pre asistenta, izolaciu moznost optimalizovat podmienky
hodnoti sa vykon hodnoti sa snaha a pokrok
nepouziva sa alternativna pouZiva sa aj alternativna
komunikacia komunikacia

K inym detom

podporuje sa sutazivost podporuje sa spolupraca

vztahy medzi detmi nie su témou, kazdé dieta musi mat priatela, nikto

) ] 5 nie je vytleneny
vyskytuje sa ostrakizmus, Sikana

deti sa hlavne ucia, nestaraju sa deti sa zaujimaju o seba
a pomahaju si
Uspesné deti maju lepsiu poziciu vSetky deti maju dobru poziciu
v triede
ucit deti s postihnutim znamena udit deti s postihnutim znamena
pracu navyse, zataz, ohrozenie obohatenie, posun dopredu pre
ostatnych vsetkych
deti s postihnutim potrebuju vsetky deti niekedy potrebuja
odbornu pomoc odbornu pomoc
K rodicom

rodicia su nekriticki, protezuju svoje | angazovani rodicia su vitani,
deti, Ziadaju ulavy, to nie je spravne | vzdeldvanie a rozvoj deti je spolo¢na
zaleZitost
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rodicia su prilis naroc¢ni alebo
nezodpovedni

rodicia su partnermi skoly a nesu
spoluzodpovednost za dobro dietata

rodi¢ia by mali doma deti doucovat
a dbat na Skolsky prospech

rodi¢ia by mali zabezpedit oddych,
pohodu, viest k samostatnosti

rodi¢ia si musia poradit sami

rodicia dostdvaju odbornu pomoc
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Vyzvy pre realizaciu inkluzie

Dieta s disabilitou je vyzvou i darom pre svoje okolie. Plati, Ze dieta nie je vyvinuté
horsie (Vygotskij, 2004), iba inak. Ak bolo nieco vyrazne ubraté, iné bude pridané,
lebo mozog si vytvara kompenzacné mechanizmy a rozvija funkcie, ktoré mu
pomahaju prezit. Tak ako ¢loveka nemozno redukovat len na sumu potrieb,
ktoré potrebuje naplnit, ale vidy ho treba vnimat v jeho dynamickom byti a bio/
psycho/sociédlnej jednote, tak ani nemozno niekoho vidiet len cez jeho problémy;,
bez hrubych zjednoduseni. Clovek ma vidy aj jedine¢né moznosti a predpoklady.
V tazkych Zzivotnych/vychovnych situdciach je nutna aj nadej a vytrvalé snahy
o zlepsenie.

Preto pri diskusii o0 moznostiach riesenia inkluzivnej edukacie sa treba vyhnut
vychdadzaniu z jednotlivych diagndz/typov postihnuti, lebo aj ked si zname
mnohé 3pecifické dopady na ucenie a spravanie, v zasade plati, Zze kazdé dieta
je iné a navod ako ho najlepsie vychovévat, by mohol byt skor zvazujici, matuici
ako napomocny. Odbornik/uéitel sa musi nauéit vidiet, kde sa dieta vo vyvine
nachadza, co je pre neho prave délezité, kolko toho zvladne, o je uz privela
- v kontexte kurikula. K tomu by mu mal byt ndpomocny tim odbornikov
spolu s rodi¢mi. To je najvdcsia vyzva. Odmenou mu bude radost z pochopenia
a najdenia cesty, ktorou sa aj on sam stava Specialistom, ktory objavuje a spolu
s buducim dospelym buduje nové rozmery jeho vnimania a bytia.

Ucenie sa ,vidiet” predpoklada ochotu sa otvorit moznostiam a nerobit rychle
zavery. To ¢o vidime, treba formulovat ako predpoklad, Zze tam nieco také je,
ale je celkom dobre mozné i nieco iné. Ak sa ucitel zameria len na zistenie, Ci
dieta bude stacit ostatnym, pravdepodobne bude vidiet len ¢i dno alebo nie.
Uréite ale potrebuje vediet ovela presnejSie: aké okolnosti mu pomahaju, aby
stacilo, ¢o mu brani sustredit sa, ako zvlada jednotlivé druhy uloh, aké pozna
stratégie zvladania, ako vie spolupracovat, komunikovat a podobne. Toto
potrebuje zdmerne pozorovat pri réznych Glohach. Ostatné deti vtom mézu byt
velmi ndpomocné, ¢asto vedia presne pomenovat, v ¢om je problém, v ¢om je
dobré. Niekedy vsak preberu rétoriku dospelych: Nechce sa mu, je hlipy!, a to
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uz potom nie je pomocou pri dopatrani sa pravdy. Dolezité je v3ak, aby aj dieta
dostalo moznost povedat, ako vidi ono seba v ¢innostiach. Casto ale netusi,
ako to pomenovat. Potrebuje pritom vela podpory a trpezlivosti a aby mu nikto
,nevkladal iné slova do ust“. V zahranic¢i som sa stretla s praxou pravidelného
(raz mesacne) organizovania ,detskych konferencii“. Najprv som si myslela, Ze
ide o nejaké odborno-vedecké podujatie Ziakov, ale nakoniec iSlo o poradenské
stretnutie vietkych spolupracovnikov s dietatom i jeho rodi¢mi. U¢itel predstavil,
ako vidi problém dietata, kazdy z pritomnych, vratane dietata, mohol povedat
svoj nazor. Potom sa dohodol dalsi postup a konferencia sa skoncila. Niesla
sa v pomahajuicom duchu. Pritomni sa vlastne intenzivne vzdelavali, lebo boli
konfrontovani s réznymi nazormi a moZnostami a poctivym hladanim dobra
dietata. Museli si odpovedat napriklad na otazku, preco ho ini vidia inak ako ja.
Nemalo to ni¢ so zavolanim na koberec, kde byva dieta konfrontované so svojimi
nedostatkami, zlyhanim a hrozbou trestu.

Myslienky zapojenia spoluziakov do pomahania nie su ni¢im novym. Gilliganova
v 80-tych rokoch vytvorila koncept (Budnik ,2001 s. 77 — 91) , pomahajuce;j
komunity“ (caring community), ktory bol postaveny na troch moralnych rovinach:

e etika ucasti (starostlivosti),
e pomoc slabsim,

e striedavy vztah medzi inymi a sebou samym.

Vobec neslo len o pomoc silnejsich slabsim, ale o vzijomnu pomoc. Ciel
nebol polozeny tak, aby deti pomahali pani ucitelke zvlddnut problémového
spoluZiaka, ale aby sa ucili prosocidlnosti. Za vztahy boli zodpovedné obe strany.
Formovanie vztahov povaZovala za prvok moralnej vychovy. Aby ,,mohol byt
¢lovek zodpovedny za seba, musi mat jasno v tom, ¢o ma robit”. Deti profitovali
z hladania moznosti. U¢ili sa byt véimavé, angaZovat sa, riesit problémy. Ulohou
pedagdga bolo vytvorit podmienky, aby ,Ziak mohol bez strachu naplnit svoju
potrebu po uznani, vrelosti, Ucte a zodpovednosti.”

Segregované vzdelavanie a diferencovanie odbornych sluzieb mimo Skolu
podporilo vymiznutie skisenosti s detmi s disabilitami v beZnom skolskom
prostredi. Vlddol ndzor, Ze patria niekam inam, lebo bezna skola je bezmocnad.
Ak aj dieta zostalo v triede, ocakévalo sa, Ze sa prispbsobi. Inak sa ¢asto stalo, ze
bolo odsunuté ako dieta ,s papierom” mimo zdujmu uditela, niekde aj fyzicky
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do zadnej lavice, medzi socidlne slabych Ziakov, alebo psychologicky mimo
zodpovednosti rodic¢ov i Skoly. Neprospieva? Nevadi, ma na to papier.

Brat poruchy vyvinu a uéenia ako aj svoju zaleZitost je dalSou velkou vyzvou
pre ucitelov. Aj v tomto smere mozno uz v okolitych krajinach najst priklady.
Napr. model pomoci detom s vyvinovymi problémami bol realizovany na celej
Skole v 70-tych rokoch v Essene ako 10-roc¢ny projekt ,vyvinovej terapie” (podla
Wooda a Bergsonovej, in Budnik, 2001, s. 85 — 91). Vychadzal zo Styroch zasad:

- normalita verzus naruSenost - iSlo o to, Ze primerané i problémové
formy spravania su u jednotlivych deti tak individualne poprepdjané, ze
je spociatku tazko identifikovat, o ¢o ide. Preto je doleZité pomenovat
najprv to, ¢o sa javi byt v poriadku a na tom stavat.

- vyvin sa deje v sekvencidch - osobnostny, socidlny vyvin prebieha
postupne a v sekvenciach, a aj ked' je tento proces individualny, je
predvidatelny. To, ¢o dieta zvlada, pouZiva stale komplexnejsie pri uceni
a Ulohdch v réznych variantoch, aby sa nebalo ziskavat nové skisenosti
a otvaralo sa dalsim drovniam.

- radost a uspech - dieta vymeni neadekvatne spravanie za zrelSie po
sklsenosti, Ze primeranejsie spravanie mu prinesie radost a spokojnost.
Prostredie skoly musi sprostredkovat dietatu tuto skdsenost.

- relevantné skusenosti - uCenie a vyvin si mozné vtedy, ked' dieta vnima
svoje skusenosti ako zmysluplné v kontexte svojich zaujmov a Zivota
v spoloc¢nosti. DoOleZité je prepojenie Skoly s realitou Zivota.

Projekt sa realizoval sucasne vo viacerych rovinach. ISlo nielen o vyucovanie
zamerané na podporu vyvinu, ktoré vychadzalo z vyvinovej diagnostiky a cielene
podporovalo jednotlivé oblasti vyvinu dietata, ale aj na:

- aktivitu a ludskost — Cinnosti prebiehali v priatelskej atmosfére,
vyuzivalo sa odlahcenie, timova praca, vzajomné poskytovanie rad,
spolocna tvorba planov, ich hodnotenie;

- zapajanie odbornych sluZieb, vytvaranie konceptov spolocného
vzdelavania pre deti so Specidlnymi potrebami;

- dalsie vzdeldvanie a poradenstvo — spolupracovnici mali moznost
vyuzivat poradenské sluzby odbornych pracovisk;
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- atimovd prdcu so superviziou. 18lo o cielend pomoc pri zvySovani
profesijnych kompetencii ucitelov, poradenstvo, vycviky.

Prinosom tohto modelu bol posun v kompetenciach ucitelov rozumiet a zvladat
vyvinové poruchy a mobilizovanie zdrojov odbornej pomoci. Prislo k integrovaniu
odbornych (aj lie¢ebnopedagogickych) ponik do vzdelavacieho procesu.

Vypozorovanie varovnych zmien v spravani deti (stiahnutie sa, osamelost, dieta
chodi bez desiatej, v Spinavych Satach, experimentuje s drogami, chodi poza
gkolu) na druhom stupni ZS, kde sa ucitelia striedaju, je to este naroénejsie.
Niekde pomahaju rovesnicke Peer-programy. Inde sa spoliehajd na pomoc inych
institucii spravidla, aZ ked sa problémy vyhrotia. Zacat s rieSenim ¢o najskor
pritom znamena predist vac¢sim skodam. Mehringer (1979, s. 22), ktory pracoval
v detskych domovoch s detmi, ktoré boli ,nepokojné, tazko zvladnutelné,
agresivne, zataté, nevypoditatelné, konfliktné, nasilné“, hovoril, Zze spravidla
sa na to reaguje ,,odmietnutim, sankciami, trestom a prinajmensom stratou
sympatie a odsunutim na okraj, ¢o ich prave v spravani este utvrdi. Tym sa strati
prileZitost vyviest ich z ich slepej uli¢ky.” Treba vytvorit potrebné bezpedie pre
zrelSie spravanie a zmenu. Vypracoval niekolko zakladnych poZiadaviek:

- dieta treba prijat — také aké je, s jeho nedostatkami, ale aj moznostami
— ako bytie, ktoré smeruje k svojmu naplneniu, patri mu ucta;

- nepbsobit proti symptomom, s dietatom treba zacat pracovat tam,
kde je, nikto sa nemoze zmenit zo dria na den; potlacanie symptémov
napominanim, trestami, nevedie k skutocnej zmene, dieta sa iba nauci
ich skryvat;

- postarat sa, aby bolo dieta prijaté rovesnikmi;

- davat dietatu Zivotnu perspektivu — ucit ho rozhodovat sa medzi
moznostami, planovat;

- uplatiiovat hudobné a vytvarné umenie, sprostredkovat umelecké
zazitky, aktivne tvorit;

- viest k viere, hodnotam, prijat zodpovednost za svoj Zivot;

- pedagodg je sucastou vychovy i terapie; Ziadna terapeuticka technika
neprekryje ich negativny postoj, ani ich nemdze nahradit.
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Dobré je tiez neponahlat sa s hodnotiacimi vyrokmi (Vidim, Ze ti to nejde. Zase
si nepochopill. Ty zle skon¢is.), ale hovorit k dietatu s porozumenim a prijatim
(Vidim, Ze sa snazis$, moze ti niekto poradit? Poviem to eSte raz, vSetci poCuvajte.).
Dieta vyciti aj dobre skryté sklamanie, netrpezlivost, bezmocnost u ucitela
a mbdze zareagovat pasivitou alebo nepokojom, placom, chce odist. Toto je dalSia
vyzva — nauéit sa mat pozitivne postoje, lebo tie maju vplyv na farbu, rytmus
hlasu, na dychanie, vierohodnost vyslaného posolstva. Ani dobré sebaovladanie
a milota neprekryju slaby zdujem, pripadne averziu voci dietatu a jeho spravaniu.

Deti s poruchami vyvinu, zdravia alebo spravania nas ucia, Ze nikdy nevieme dost,
Ze robime chyby, nie sme dokonali a musime s tym Zit. Ako dospeli a odbornici sa
tiez niekedy mylime a nedokazeme vyuzit vietky prilezitosti robit veci dobre. Sme
odkdzani na spoluprdcu. Prvym spolupracujucim je Ziak, potom trieda, rodicia, ini
ucitelia a dalie vztainé osoby. Musime prijat vyzvu nauéit sa pracovat v time.
Nestadi pracovat zo vsetkych sil, ale osamotene.

Velmi nepopuldrnou vyzvou je nauéit sa prijat utrpenie a vediet vydriat
v blizkosti trpiacich bez prazdnych reci (nie je to také zlé, to je strasné), obracania
pozornosti na seba (mne sa stalo to isté), alebo Uteku (odvratenie, netrpezlivost,
rychle rozlicenie). MoZno povedat, Ze chybaju slova, Ze je to smutné, alebo
jednoducho milcat, objat, podrzat za ruku. Prijatie bolesti znamena povedat
Zivotu ano, lebo aj ona patri k bytiu. Deti potrebuju vidiet u dospelych priklad,
ako s bolestou zaobchadzat, ako prejavit Ucast, ako byt niekomu blizko.

Starostlivost o deti/ludi so znevyhodnenim nie je len o tych druhych, je to o nas.
Dnes je niekto zdravy, ale uZ zajtra moze byt na tej druhej strane. Stadi Uraz,
mald mozgova prihoda, virusové ochorenie s tazkym priebehom, sepsa a pod.
Vytvarat inkluzivne prostredie a spolocenstvd dava nadej, zZe starostlivost si
zachova zdravé atributy a odkdzanost na pomoc nebude znamenat vylucenie,
degraddciu na pripad a bezmocnost.

Ulohy vedenia $koly

InklUzia prindsa nové vyzvy aj pre vedenie skoly. Snaha zlepsit vysledky slabych
Ziakov prostrednictvom instruktazneho vedenia, kde riaditel pravidelne
chodil do triedy a hodnotil ulitelov, sa ukdzala mdlo prinosna. Prisne kontroly
kvality ucitelov viedli k ich deprofesionalizacii, lebo sa snazili vyhoviet vedeniu
a naplfiat cudzie predstavy o dobrom ucitelovi, namiesto toho, aby realizovali tie
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svoje. Anderegg (2016, s. 44-45) spracoval medzinarodné vyskumy v nemecky
a anglicky hovoriacich krajinach, ktoré sa tykali UspeSnosti vedenia skoly. Boli
realizované na skolach vr. 2006 a 2010 aj v suvislosti s PISA hodnotenim —vyberali
tie najuspesnejsie. Najuspesnejsie Skoly mali charakteristiky, ktoré zhrnuli do
zakladnych téz:
e Vedenie skoly je najddlezitejsia a urcujlca instancia.
e Je osem klucovych prvkov uspesného riadenia skoly:
jednoznacné hodnoty a vizia Skoly,
uréovanie smerovania a vytvaranie dovery,
dobré podmienky pre vyu€ovanie a ucenie sa,
ucenie je (prioritou) nad organizéaciou a vedenim,
jednotlivé roly a zodpovednost su jasne ur¢ené,
podporuje obohatenie kurikula a profesionalitu vyucujucich,
zvySovanie kvality vyuc€ovania, zvySovanie a podpora spoluprace,
* Podpora dobrych vztahov personalu $koly.
e Hodnoty vedenia Skoly su klucové.

+  Uspesnost vedenia zavisi od postupnych krokov.

Uspesdni riaditelia rozdelovali zodpovednost za vedenie na ¢lenov timu, pricom
toto bolo postavené na dévere. Zaujimavé bolo, Ze riaditelia nedavali instrukcie
priamo, ale cez podielanie sa na vedeni. Velmi ¢asto sa diskutovalo o spolo¢nych
predstavach o vyucovani, o pojmoch a konceptoch i o konkrétnom konani. Vsetci
poznali obsah svojich roli a niesli za ne zodpovednost.

Anderlikova (2013, s. 69) hovorila podobnymi slovami, Ze predpokladom Uspesne;j
inkluzie je, ak ,vSetci dospeli tvoria tim, vymienaju si skisenosti a su naladeni na
rovnaku nétu”. Prioritou je prospievanie dietata — beru sa do Gvahy jeho zaujmy,
zéluby, potreby. Vidy je mozné poZiadat o radu odbornika, bez obavy, Ze ucitel
bude potom hodnoteny ako menej kompetetntny.

Ulohou vedenia $koly je pozvat vietkych rodicov i personal a hovorit s nimi
o vyzname inklizie a o veciach, ktoré funguju i ktoré eSte treba zariadit.
Zvycajne je potrebné zabezpecit bezbariérovy pristup do vSetkych miestnosti,
upravit toalety, pripadne sprchu, prebalovaci pultik, zdvihacie zariadenie, zriadit
oddychovy priestor, komunikac¢ny kutik na rozhovory s rodi¢mi a pod. Niekedy
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je potrebné zabezpetit dvere, aby dieta neodiélo samé. Skola tiez potrebuje
asistentov, ktori maju pomaoct dietatu plnit pokyny ucitela, pripadne sa postarat
o hygienu. DélezZité je, aby pomdhal vSetkym detom, ktoré to potrebuju a nebol
iba nejakym mostikom, pripadne dalSou bariérou pre dieta s postihnutim, ktora
ho oddeluje od ostatnych (napr. Ze s asistentom musi sediet v kabinete).

Rétorika vedenia Skoly determinuje vyjadrovanie ucitelov. Ak kazdy hovori
nieCo iné, stava sa to zivnou pdédou pre konflikty a nedéveru. Nie je mozné
dost zdéraznit potrebu podpory uditela a efektivnej komunikacie, ktord nie je
zamerana na timocenie problémov, toho €o nejde, ale na hladanie rieseni. Ak
ucitel' nebude dostévat priestor a doveru, neda sa ocakavat, ze ju bude dlhodobo
vediet davat smerom k detom a rodi¢om. Inklizia zostane len slovom, ktoré boli
v usiach.

Uvedené vyskumy prisli k zaveru, Ze zdielané vedenie a spolo¢na zodpovednost
Skoly za kazdého Ziaka je vysledkom procesu spoltcéasti pedagdgov na tvorbe
uc¢ebného procesu. Cim vy$si stuperi inkluzie $kola dosahuje, tym vacsi priestor
vznikd pre rozvijanie Ziakov a rastie aj osobna zodpovednost. Najuspesnejsie
Skoly v Nemecku si kreativne prisp6sobovali hodinové dotacie podla situacie
a potrieb jednotlivych deti. To pomahalo prechodu od frontdlneho vyucovania
k uciacemu sa spolocenstvu, k budovaniu spolo¢ného smerovania a poznania,
ktoré vedie k rozvoju kompetencii potrebnych pre Zivot u deti.

Komunikacné tlohy

e Komunikujte verbalne/postojom/gestami, Ze chcete spravne rozumiet
spravaniu dietata.

e Komunikujte nové moznosti, vytvarajte prileZitosti pre nové
skusenosti/zazitky/informacie, napomahajte zmene.

e Komunikujte zaujem o spolupracu.

e Ak sa nedari dosiahnut ciel, komunikujte zdujem o proces a rie$enia.

e Komunikujte spojenectvo s dietatom.

¢ Komunikujte snahu nehladat vinnika, ale moZnosti.

e Komunikujte v time.
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Ak pride rodic

Rodi¢ia maju prirodzeny a spravidla najvacsi zaujem, aby sa ich dieta rozvijalo.
Ak sa aj o dieta riadne nestaraju, z ich pohladu spravidla robia, ¢o je v ich silach
a ¢o povazuju za spravne. V inkluzivnej skole je spolupraca s rodi¢mi zakladnou
podmienkou. Anderlikova (2014, s. 73.) zdbraznila, Ze ak sa objavi nedodvera,
pohfdanie, nepochopenie, treba sa pre dobro dietata rozist. V pripade, Ze to
nejde (jedind moZnost vzdeldvat sa pre dieta v okoli), treba skusit aj pomoc
mediatora pri hladani porozumenia. Inkllzia sa moze podarit len vtedy, ak sa
vytvori silnd spolundleZitost. Problémy v tomto smere mozu vzniknut u vSetkych
zainteresovanych:

- udiefafa, pre hibku postihnutia, silnt tzkost, socialne zanedbanie,

- u rodica, ktory je velmi zranitelny, chory, zavisly, hanbi sa za svoje
zlyhania, chudobu, zasadne nedéveruje ucitefom, nieco skryva, vyznava
iné kulturne hodnoty, iné nabozenstvo,

- u uCitela, ktory ma predsudky, problém komunikovat s rodicom, ktory
nema zaujem o spolupracu, alebo ma nejaké psychické problémy, alebo
vyzerd zanedbane, sprdva sa agresivne, hrubo,

- na pobde skoly, ktord nemd vhodné priestory na neruseny rozhovor,
vystupuje voci rodicovi priliS autoritativne, bez porozumenia,
s deSpektom.

Napriek vSetkym prekdzkam sa treba pokusit o vytvorenie dbvery a bazy pre
spolupracu. Rada si spominam na skusenost, s ktorou sa podelili holandski
kolegovia v Utrechte. Holandsko je krajina s vysokym poctom imigrantov. Mnohi
Ziju v ndrodnostne zjednotenych enklavach a maju problém osvoijit si re¢ krajiny,
ziskat vzdelanie a pracu. Deti ¢asto odmietali chodit do $koly a rodicia si s nimi
nevedeli rady. Ak boli vela na ulici bez dozoru, boli ohrozené drogami, nésilim,
pouli¢nymi bojmi. Rodicia odmietali pomoc policie i Skoly a tak tito boli nuteni
hladat cesty ako prekonat bariéry. Prisli s myslienkou, Ze im ponuknu nové formy
spoluprace. Po siedmej hodine jazdili po uliciach a zbierali deti, ktoré boli este
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vonku. Vodili ich domov a odovzdavali rodi¢om. Ti to vnimali ako sluzbu rodine
a skuto¢ny zaujem poméct a stali sa pristupnejsi rozhovoru. Policajti im prestali
hovorit: Musite deti posielat do $koly!, ale sa pytali: Co by ste chceli pre vase
dieta? Vsetci chceli, aby si ukoncilo skolu a pripravilo sa na povolanie. Vtedy sa
ponukli: ,My vam s tym pomdzeme.” Spolupraci sa zacalo darit.

Pre prilis trvdosSijné pripady zriadili pri sude Denné centrum. Predtym sa pre
zaskolactvo dostdvali deti do prevychovnych zariadeni, ¢o ale zvy¢ajne neprinieslo
zmenu. Brali to ako trest, vzdorovali, odmietali pomoc. Pobyt v Dennom centre
bol alternativou: mohli zostat doma, ale museli denne prichadzat a ziGéastrovat
sa programu. Vedeli, Ze disciplindrne priestupky by im priniesli pobyt v Podpora
dobrych vztahov personalu $koly. prevychovnom zariadeni. V Dennom centre
viedli s nimi rozhovory, zamestnavali ich kreativnymi ¢innostami. Robili im
dokladnu diagnostiku, aby objavili ich nadania a Specifické predpoklady. Na nich
budovali viziu ich buddcnosti. Chlapci bolo ¢asto prekvapeni, ¢o vSetko dokazu
a zacali sa vnimat inak. Odchédzali ako mladi [udia s perspektivou. Centrum ich
sledovalo a pomahalo pri rieSeni problémov, s ktorymi si nevedeli rady.

Pre budovanie spoluprace ma komunikacia zdsadny vyznam. Treba si zvazit
kazdé slovo i gesto, lebo chyby, ktoré komunikaciu narusia, sa tazko odstraruju.
Anderlikové (2013) o tom napislala, Ze musi byt:

- otvorend; mozno sa napr. opytat: PreCo ma neposlichne, ak poviem,
Ze dvere maju zostat zatvorené? Alebo povedat: Vadi mi, Ze vSetko
poslintad. Ako mu maju druhi podat ruku?

- zamerana na hladanie moZnosti, nie na to, ¢o nejde, o nas trapi,

- normalna, bezne sa zdravit, bezne komunikovat,

- nedavat ulavy za postihnutie (napr. treba mat pomocky, ale ono ich
nemusi priniest),

- odburavat predsudky.

K tomu mozno pridat, Ze nesmie chybat Ucta, re$pekt k inému ndzoru
a pouzivanym vychovnym praktikdm, pokial neskodia dietatu. Aj tu je ddlezité
nedat na prvy dojem, ale byt odhodlany poznat hibsie. Cloveka mozno objektivne
spoznat, len ak ndm to sdm umozni.

O vysledku rozhovoru v znac¢nej miere rozhoduje aj prostredie. Ked' moje deti
chodili do skoly, dozvedala som sa novinky o nich medzi dverami alebo pred
triedou pred zaciatkom vyucovania. Ucitelka podchvilou otvorila dvere, zvolala:
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Ticho! Pripravte si ulohy! Bola netrpezlivd a nesustredend. Ak sme sa stretli po
vyucovani a dieta ma samo ¢akalo vonku, bola som zase nervdzna ja. Zvycajne
som stdla, ona sedela a v monoldgu popisovala nejaku situaciu. Mala na fiu svoj
nazor a necakala odpoved.

Rozhovory maju prebiehat v ¢ase na to vyhradenom a v priestore, ktory umoznuje
usadit navstevu a komunikovat s fiou na jednej urovni oéi. Tyka sa to aj rodicov,
ktori st bojovne naladeni. Ak st v prevahe ¢o do poc¢tu, mala by aj ucitelka mat
vedla seba niekoho z kolegov. Aj vtedy treba mysliet hlavne na dieta, lebo zmeny
v jeho prospech si budu vyzadovat spolupracu.

Dimova a Pretis (2010) hovoria, Ze proces vytvarania vztahu je aj procesom
vymeny informdcii o zdmere, potrebach i stave ¢loveka. Dozvedame sa, co je
pre neho doleZité, aké ma ciele, skisenosti, o ocCakava. Délezité je hovorit
recou rodi¢a — dat jasné informacie, ponuknut jasne vymedzeny vztah. Pokial
je potrebny poradensky rozhovor, dolezité je zacat s pozitivhou informaciou
o nom samom (som velmi rada, Ze mi to hovorite, ste velmi viimavy). Ak by rodic¢
naopak pocul, alebo vycitil z ténu reci posolstvo: Ty nie si v poriadku! To je riadna
hlipost!, pravdepodobne by stratil ochotu/odvahu, nieco riesit. U7 samotné
zdbverenie sa s neistotou, chybou a vyhladanie pomoci si vyZaduje vela odvahy.
Nema byt preto interpretované ako zlyhanie alebo ako zlyhanie dietata.

Rozhovor ma byt predovietkym o moznostiach rieSenia, nie iba o tom, ¢o sa
stalo. Prvé rieSenie uZ prebehlo “tu a teraz” v situdcii, ked sa aktudlne udalost
stala. Ak to bolo odsunuté a riesi sa az s rodi¢mi, m6zu to vnimat ¢asto ako nechut
vychovavat ich dieta, ako zanedbanie prileZitosti vychovne zasiahnut vtedy, ked'
to bolo najaktudlnejsie. Prenasanie dorieSenia problémovej situacie mozu tiez
rodicia vnimat ako zveli¢enie (robenie somara z komara), najma vtedy, ak by sami
situaciu hodnotili benevolentnejsie. Tiez sa moze stat, Ze si myslia, Ze sa od nich
ocCakava prisnost a potrestanie dietata a naozaj iba trestaju, ¢o zase dieta moze
brat ako krivdu a nedostatok pochopenia u rodicov. V skole zaZilo konflikt a doma
dalsiu “pohromu”.

Délezité je urobit predmetom rozhovoru to, ¢o sa stalo a nie vlastné pocity
sklamania, vyCerpania a bezmocnosti. Zostat v rovine redlneho diania,
pozorovatelnej situdcie: videla som, Ze... To pom®oze udrzat rozhovor bez svojho
hodnotenia a subjektivnej interpretacie. To chrani aj rodicov, aby sa necitili
zraneni a obvineni. TieZ nie je vhodné vysypat im zoznam nedostatkov dietata,
staci jedna najzavaznejsia informacia a pridat aj nieco pozitivne.
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Ak rodi¢ia neprimerane zareguju, prejavia svoje city, dolezité je ich nekomentovat,
nijako nemoralizovat, skor povedat, ako sa pritom citi ucitel (aj mfia to mrzi, som
teraz prekvapeny, citim, Ze je to pre vas tazké...). Znakom zranenia je pozicia, ktoru
pocas rozhovoru zaujali. Maju poklesnuté ramend, bezmocné pohyby, alebo sa
napriamili a davaju signal, Zze chcl bojovat? Uzatvéraju sa spojenymi rukami,
prekrizenymi nohami? Kam sa pozeraju? Zrariujuca situdcia moze vyprovokovat
obranu alebo Unik. Pripravenost na spolupréacu signalizuju otvorenym postojom
a udrziavanim o¢ného kontaktu.

V pripade stupriujiceho sa napatia je mozné zmenit tému, dat viac priestoru
rodiCom, pytat sa na ich predstavy a ciele. Délezité je poznat, ako v rodine travia
spolo¢ny Cas, aké maju zdroje zvladania — kto im pomaha, z ¢oho maju radost.
Délezité je aj vediet, ¢o si myslia o tomto rozhovore, aké mali predstavy, obavy,
¢o by este chceli povedat. Analyza interakcie moze prospiet obom stranam.
(Dimova, Pretis, 2010)

Ak ma Skola videozaznam z diania v triede, je samozrejme vyhodné ho pouzit. Aj
pre rodicov je zaujimavé vidiet dieta medzi rovesnikmi a lepSie chapu, ¢o im chce
ucitel povedat. Nahravanie musi byt robené so sthlasom rodicov. Opakované
zaznamy dobre dokumentuju pripadné zmeny. Ide vlastne o Specificky koncept
poradenstva, ktory podporuje predpoklady lepsie vidiet a jednoznacne rozumiet
prejavom dietata. Dospelym pomaha zvladat kazdodenné situacie a lepsie
vyuzivat vhodné momenty pre podporu vyvinu dietata. Rodicia sa naucia veci,
ktoré robili intuitivne dobre, robit vedome a déraznejsie. HlbSie chapu, aky
vyznam ma ich konanie pre preZivanie radosti, bezpecia a zrelSie spravanie
dietata. Praca s videonahravkami je vhodnd, ak je narusena alebo stazend
komunikacia, spolupraca (Thelen, 2014).

Komunikacia s rodi¢mi deti s postihnutim

Dieta so $pecifickymi problémami v oblasti motoriky, vnimania, poznavania,
reci, spravania, ktoré si vyzaduje zohladnenie pripadnych bariér, by logicky malo
byt vzdeldvané v uziej komunikacii Skoly a rodiny, nezZ je to beiné. Zda sa, Ze
to nie je samozrejmé. Opytali sme sa ludi s postihnutim (N = 26), ako hodnotia
komunikdciu ucitela s rodi¢mi. Vacsinou islo o Ziakov a Studentov. Nesledovali
sme, Ci iSlo o zdkladné alebo Specidlne Skoly. Dve deti navstevovali este
matersku Skolu a dotaznik vyplfiovali matky. Vzorka je prilis mala a vysledky preto
nedokumentuju spolahlivo realitu. Treba ich vsak brat vazne, lebo vypovedaju
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o skusenostiach jednotlivcov a je moiné, Ze odpovede vacsej skupiny by mali
podobny profil.

Ako vybornu hodnotili komunikaciu siedmi opytani. Odpovede zneli: uditelia
hladali riesenia, mavali rodicovské spolu aj so mnou, osobne mi pomdhali,
vsetci, pomahali, velmi dobre komunikovali, spolupracovali, pomohli, mama bola
asistent.

Sedem opytanych upozornovalo na chybajicu a zIG komunikaciu s odpovedami:
absolutne Ziadna, odmietli si precitat posudok odbornika, banalizovanie,
neschopnost nie¢o riesit, neschopnost komunikovat, pripomienky rodicov
nebrali vazne, okolie bolo lahostajné, ucitelka ni¢ nehovorila, malokedy - iba ked’
som sa zlepsila to povedali rodi¢com, odmietali ponuky na rozhovor.

Takmer polovica opytanych hodnotila komunikaciu ako problémovu, zranujucu.
Odpovede boli vas€inou obsiahlejsie:

- nechceli pochopit, preco sa nehldsim a zle sa ku mne spravali,

- davali rodi¢om najavo, Ze by som nemala mat Ziadné vyhody (ulavy),

- rieSilo sa vela veci “o nas — bez nas”,

- pri zhorSeni hovorili, Ze sa nesnazim, Ze sa stale vrtim, aby so mnou
nieco urobili,

- povedali, Ze poruchu musim kompenzovat vy$sim Usilim, aj ked som sa
vel'mi snazila. Skoncila som na psychiatrii s Uzkostnou poruchou;

- komunikacia bola zI3, bola tam neschopnost riesit problémy v kolektive,

- komunikacia bola slaba, zavadzajica, mam vela negativnych prikladov,

- véacsinou slaba komunikacia, pedagdg nevedel, ¢o musi matka zvladat,

- nedodrziavali postupy urcené pedagogickym centrom,

- ucitelka bola k mame mild, ku mne nie prave chapava,

- kricali na mna, stazovali sa, Ze hadZzem veci na zem, bdcham si hlavu o
stenu, rusim deti,

- zavadzali, klamali rodicom,
- vsetky problémy nechavali na rodicov, davali najavo, Ze tam nepatrim,

- komunikacia bola zlozita, dieta bolo posielané z triedy do kabinetu,
nechcelo preto chodit do skoly,

- komunikovali nedostatok podpory pre asistencéné sluzby a naro¢nost.
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Odpovede opytanych su ich subjektivnym hodnotenim, nie su vzaté do Uvahy
celkové okolnosti, ale aj tak upozoriuju, Zze komunikdcii ucitefov s rodicmi
je potrebné venovat viac pozornosti vo vyskumoch aj v odbornej priprave,
aby odborne aj ludsky zdatnych pedagoégov pribudlo. Myslime si, Ze na
stcasnom stave sa podpisuje stotoZnenie sa s ndzorom, Ze vzdelavanie deti so
znevyhodnenim je ulohou uditela, len pokial to Ziaci zvladaju rovnako dobre ako
ostatni (ako pri integracii). Tento postoj brani vidiet tazkosti aj u ostatnych deti
a vedie k oslabovaniu ich potencidlu prekonat svoje bariéry. A treba mysliet na
to, Ze deti maju Specidlne radary na identifikaciu aj skrytych negativnych postojov
a velmi dobre si pamataju, ¢o bolo na ich adresu povedané. Pre vsetky deti by
malo byt mozné, aby mohli s laskou a vda¢nostou spominat na svojich ucitelov.

7 7

Niektoré konkrétne komunikacné ulohy

V pripade deti s roznymi disabilitami treba disponovat aj dobrymi diagnostickymi
schopnostami, aby pedagdg spravne zhodnotil zdvaznost problému. Rodi¢om by
malo byt jasné, Ze ide o dobro dietata a nie iba o odlahéenie situacie uditela.

Ak je témou rozhovoru oslabenie niektorej mentalnej funkcie, vychodiskom pre
navrh opatrenia md byt vypozorovana skuto¢nost, nie vlastné presvedéenie
v rovine: ,myslim si, Ze... verim, Ze....  Skuseni odbornici Dimova a Pretis
(2010) odporucaju opytat sa: “Mdzem vam povedat, ¢o som si pri pozorovani
hry/plnenia udlohy u dietata v§imla?” Rodi¢ to mdze aj odmietnut (teraz ma to
nezaujima), ale rodicia sa o to zvycajne zaujimaju. To, €o si pedagdg vsimol, musi
byt povedané s Uctou a prijatelne. Ak to rodi¢ vidi inak, je to tiez cennd informacia.
Treba to akceptovat a zvazit. Kazdé presvedcenie ovplyviiuje konanie. Ked' sa
nazory rozchadzaju, potrebuje si aj profesional polozit otazky: ,Co si viimam
pri pozorovani? Ako to vnutorne prezivam? Preco to vidim inak, ako rodicia.
Nie s to moje “slepé skvrny”, ktoré ma ndtia vidiet, to ¢o chcem a nevidiet aj
iné stranky?” Ak rodicia zaZiju, Ze ich uditel berie vazne ako partnerov, dad im to
odvahu, aby boli otvorenejsi.

U deti s tazkymi cerebralnymi poruchami v oblasti mozgu, ktoré riadia pohyby
a vyznacuju sa poruchami motoriky, su velké problémy aj v neverbalnej
komunikacii, pricom verbalne sa nedokazu vyjadrit vdbec. Rodi¢ spravidla
rozumie signalom dietata a musi to naucit aj ostatnych v Skole. Ak ale v skole
zatnl pouzivat nejakd novi komunikaéni pomocku, aj rodiia si potrebuju
metodiku prace s fiou osvojit a pouzivat ju aj doma. U deti, ktoré velmi dobre
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rozumeju, ale nemozu sa vyjadrit, je nutné vyuzivat prostriedky augmentativnej
komunikacie - obrazky, symboly (Bliss), komunikacné tabulky (vidy individudine),
komunikacnd kniha (leporelo), fotografie, pocitace, pohyby a dotyky. Okolie by
sa nemalo vzdavat pri komunikaénych bariérach — ak sa hladd cesta, vidy sa
najde. Deti mdzu mat velku potrebu po bezpedi a stalosti a maju strach z novych
situdcii. SU v zajati svojho tela, ktoré im neumozniuje urobit, ¢o chcd, mozu vsak
mat normalne intelektualne predpoklady pre vyvin.

15-roc¢ny chlapec s autizmom nerozprdval, nebol schopny cokolvek urobit na
poZiadanie. Rodicia mu umyvali zuby, obliekali ho, kimili. Boli presvedceni, Ze
md hlboku mentdlinu retarddciu. Stalo sa, Ze sa dostal do centra, kde ho naucili
pouZivat komunikacnu tabulku. Konecne mohol povedat svojim rodicom, ako
ich ma rad. Zistili, Ze si vsetko pamdétd a md celkom dobry prehlad o svete. Len
Zije v tele, ktoré ho neposliucha. Formuloval to otdzkou: PreCo nemdézu moje ruky
urobit, ¢o chce moja hlava? (nepublikované studijné texty).

Ak dieta vo veku $kolskej dochadzky rozprava zle, mélo alebo vébec, je hodnotené
horsie, uz len pre predstavu okolia, Ze mu to ani nemysli. Pre dieta, ktoré sa len
nemoze vyjadrit, je to velmi frustrujice.

Proces vyrovnavania sa s postihnutim dietata

Nielen dieta s postihnutim, ale aj jeho rodi¢ia moézu mat svoje bariéry
v komunikdcii. Prezivali a zaZivaju vynimocné okolnosti, ktoré ich jedine¢nym
spoésobom formovali. Niekto sa stal zatrpknutym, citi sa vyCerpany, iny je
vhimavejsi, bohatsi. Fazy vyrovnavania sa s postihnutim dietata boli popisané
pomerne presne. Nie kazdému z rodi¢ov sa podari nimi prejst do dovisenia
Skolského veku. Skor je to celoZivotny proces, pretoze Zivot prinasa rézne vyzvy
a tie mOzu znovu roztocit Spirdlu vyrovnavania sa. Ak vnimame rodinu ako
systém, mozno kazdu takdto udalost vnimat ako vyvedenie z rovnovahy — rodina
potrebuje ¢as a zdroje zvladania, aby opat dosiahla stabilitu a to si ¢asto vyZaduje
vela energie a zmien.

Pripomenutie si $tadii vyrovnavania méze pomdct pochopit rodicov, ktori celkom
nezvlddaju zaCiatok Skolskej dochadzky. Maju za sebou strastiplnu cestu od prvej
reakcie na narodenie dietata alebo aj od neskorsieho oznamenia, Ze dieta ma
zdvazné zdravotné postihnutie/ochorenie s dopadom na jeho vyvin, zdravie
i zivot. Boli velmi zneisteni: ,Co to znamena, ¢o sa deje?“ Zrazu boli v krizovej
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situdcii poznadenej strachom o dieta, bezmocnostou, odmietanim. Obranné
reakcie, strach z nezvladnutia situdcie, Unik do samoty, odmietanie situacie alebo
i dietata, potlacenie svojho preZivania, alebo naopak, jeho burlivé manifestovanie
— vSetko bolo mozné. RoztocCila sa Spirala vyrovndvania sa s traumatizujicou
situdciou.

Je mozné, Zze podobne reaguju aj ucitelia, ktori zrazu maju takéto dieta vo svojej
triede. Aj oni maju mnoZstvo pocitov, obav, neistoty, nejasnosti a nevedia, ¢o
bude dalej. Zvladnu to? Zlyhaju? Treba konat, riesit situacie, prechadzat cez
svoje minové pole.

258 K
popretie, depresia

YA « hiadonis omoc
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Obr 2. Proces vyrovndavania sa s postihnutim

pociatocny Sok

Po pociatoénom Soku aj u rodicov prisla neistota. Rozumom prijali stav,
emocionalne este nie: “Ano, ale moino to nie je pravda“. Heradkova (podla
Horndkova 2012) o tom z vlastnej skusenosti pise: ,To, ¢o si rodic¢ia vysnivali,
padlo ako domcek z kariet. Dostali sa do situdcie, v ktorej nikdy nechceli byt,
ktoru ani nikdy neocakdvali. Nie su pripraveni tomu celit. Bolest ich zasahuje
bytostne a celostne.”

Hnev na lekarov, na partnera, na seba, na okolie mézZe viest k agresii alebo
k emocionalnym vybuchom. Je délezité, aby clenovia rodiny mali priestor pre
verbalizovanie pocitov viny, hnevu a mohli ich spracovat. Presvedcéenie o svojej
vine ohrozuje vyvin dietata. Rodi¢ méze hladat ulavu v nadmernej obetavosti
a moZe sa rychlo dostat na hranice svojich sil. Désledkom su neurotické poruchy,
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depresia, narusené socidlne vztahy (zanedbavanie ostatnych deti, partnera).
Musia sa preto pokusit novu situdciu prijat tak, ako vedia prijat kazdu ind zmenu
(zmena bydliska, pracoviska). Pomaha, ak si uvedomia, Ze podobne ako v inych
novych situdcidch, je najprv vSetko neprehladné a zlozité, ale ¢asom sa zorientuju
a situdcie starostlivosti o choré dieta prestand byt pre nich problémom.
Obvifiovanie sa, vnimanie ochorenia dietata ako trest, hanbu — to vSetko vedie
do izolacie a uzavretia sa pred najblizSim socidlnym prostredim. Neadekvatne
reakcie okolia ich hlboko zranuju: odvracanie oci, debaty mamiciek, ¢o vietko ich
drobci uz dokazu, odporucania, nech TO daju do Ustavu a netrapia sa.

Potom prichddza spravidla obdobie hladania pomoci (zazraku, lieku,
Specialistu). Podporne pdsobi napojenie sa na dobrovolnicke, rodi¢ovské
alebo naboZenské organizacie a zdielanie sa. Matéj¢ek (2005) hovori o vzbure
obrannych tendencii, kedy ide o hladanie pricin, Unik do stereotypov
v opatere alebo odmietanie reality. Situaciu komplikuje neistota a Casto
extrémne vychovné postoje; nadmieru opatrovatelsky alebo odmietavy, Ci
obidva spolu (ambivalentny).

Piatou fazou moZe byt popretie, depresia, ktord je reakciou na vycerpanie
a zazitky sklamania v predchadzajicej etape vyrovnavania sa. Bezmocnost
a nenachddzanie rieSenia, prebudza u rodicov vzdor (Herakova. 2012). Miesa sa
v riom smutok, hnev, pocit viny, strach, agresivita, bezmocnost. DéleZitd je praca
so smutkom, podpora, hladanie moznosti, ako sa s danou situaciou vyrovnat
a najst zmysel pre svoje konanie. Spravidla potom nasleduje faza prijatia
(jednotlivé fazy sa mbzu opakovane — individudlne vracat) a aktivity. Rodicia
zmobilizuju svoje zdroje zvladania, prestant bojovat ,proti“, ale uz zacinaju
so znevyhodnenim dietata Zit v rdmci moznosti, konat tak, aby optimalizovali
situdciu, ziskali perspektivu a svoju stabilitu. NajvysSou Uroviiou vyrovnania sa
je solidarita a spoloéenskd rovina zaobchadzania s odlisnostou. Tento proces
(KlauR, Wertz- Schonhagen, 1993, podla Bermitzke 2009) prakticky nie je nikdy
celkom ukonceny. VZdy znovu sa mozZe aktivovat v spoloéenskom kontexte (pri
nastupe do skoly, pri detskom programe skoly, pri hfadani moznosti uplatnit sa,
osamostatnit).
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Nasmerovanie rodica

Pociatocné tazkosti dietata, mozno bezradnost a netrpezlivost ucitela, protest
nespokojnych rodicov spoluziakov, to vSetko sa pridava uz k davnejSie zaZitym
zraneniam matky a otca. Vysledkom méze byt prudsia reakcia rodicov (pla¢, hney,
nadmerna bojovnost). Mdze zaskocit ucitela, ktory ocakdva, ze mu rodi¢ vyjde
v Ustrety a porozumie. Tak sa spolupraca uz v zaCiatkoch moze vazne nastrbit.

Tomu treba predist. Preto by sa ucitel mal dékladne oboznamit so situaciou
dietata a jeho rodiny. Je mozné, ze dieta je stredom rodinného diania a kazdy
den je bojom o jeho zdravie a pokrok. Mozno, Ze rodina Zije takmer normalnym
spésobom Zivota, kde kazdy ma svoje zaujmy a maju aj spolocny Zivot. Stdva sa,
Ze o dieta s postihnutim je sice postarané, ale rodina rezignovala a uz ho beru
ako ,postihnuté”, od ktorého netreba ni¢ extra ocakavat. Treba zvaZit, Ze rodina
Zije ako najlepsie vie, odbornik ich méze len podporit. Svojou komunikaciou
a konanim musi hlavne posilnit vedomie hodnoty dietata. Podla Rinka(2005)
je chybajice vedomie hodnoty dietata najzakladnejSou formu vychovného
zanedbdvania. Ak odbornik alebo rodi¢ pod vplyvom reakcii v okoli, unavy a pod.,
zacne vnimat dieta ako menejcenné, neschopné, ,chudatko”, straca predpoklady
ho viest a stava sa udrziavatelom bolestného stavu.

Zmena musi prist na zéklade rozhodnutia, ktoré urobili sami. Odbornik ich méze
len viest k zmene, aby pochopili, ¢o je vyhodnejsie, ale nie vyzadovat, alebo
podstrkovat niektorym smerom. Aj dobre mienena rada sa minie ucinku, ak na
nu rodic nie je pripraveny. Ak si pedagdg mysli, Ze by v tomto smere potrebovali
pomoc, mbze ich nasmerovat k odbornikovi alebo do svojpomocnej skupiny,
pripadne nejaku vytvorit, aby si rodi¢ia navzajom pomahali a vysli z izolacie.

Herakova (2012) odporucala pre prax (pre v€asnu starostlivost, ale plati to aj pri
vzdelavani vacsich deti s postihnutim), aby odbornik:

- venoval pozornost kazdému problému alebo podozreniu rodicov,

- nezlah¢oval problémy rodiCov poukazovanim na iné problémovejsie
priklady,

- situdcie riesil pokojne, s rozvahou a k tomu viedol aj rodicov,

- s rodi¢mi komunikoval pomaly, nechal rozpravat ich: ak sa pytaju
viackrat to isté, moze to byt znak toho, Ze informacii neporozumeli,
alebo ju este nevedia spracovat. Je to znakom, Ze je potrebné podat
informaciu inak, na inom priklade,
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- rodicov povzbudzoval uz v malych krokoch,

- sivsimal, ¢i maju rodicia ¢as sa v klude najest, oddychnut si, osprchovat
sa, venovat svojim zdujmom. Ak sa budu citit vo svojom tele dobre,
bude menej namahavé starat sa o potreby dietata.”

Délezité je, aby dieta malo doma rezim, bolo vedené k samostatnosti a malo
dévod denne sa na nieco tesit.

Komunikacia s rodi¢mi deti s poruchami spravania

Rodicia deti, ktoré maju v vskole disciplindarne priestupky, su asi najcastejSie
pozyvani na pohovor s ucitelom. Pre obe stranky je to spravidla stresova udalost.
Hodnotenie spravania dietata je subjektivna zaleZitost. Niekto toleruje obéasnu
detskd neposlusnost, lenivost, Sarvatky medzi Ziakmi, iny vyZaduje prefektné
spravanie. Podobne je to s rodi¢mi. Urovndvanie Skolskych konfliktov moézu
prezivat s hlbokym pocitom zlyhania vo vychove, hnevu na seba, partnera,
na uditela, na dieta. Ucitel sa k rozhovoru rozhoduje tiez vtedy, ak si mysli, Zze
spravanie dietata uz naozaj neméze tolerovat. Chybou je, ak nahromadené
negativne skusenosti vysype na hlavu rodicov. DéleZitejSie je hladat spolo¢nu
cestu, ako problem riesit. U¢itel musi vediet, ¢o modze rodi¢ s informaciou urobit.
Poradi si? Bude vediet svojmu dietatu pomdct spravat sa zrelsie? Alebo ho zbije,
Ciinak potresta. Bude to vobec riesit?

Nas skuseny odbornik pre pracu s detmi s poruchami spravania a ich rodinami
Skoviera (2011, s. 94 — 95) popisal situacie rodin v Sirokej $kale od rodicov, ktori
»mO6Zu, chcu a vedia”, az po tych, ktori ,,nemézu, nechcu a nevedia”. Podla toho
prispdsoboval poradensku intervenciu.

Napr. ak rodina ,méZe, chce, ale nevie“ treba podporit ich lepsiu (efektivnu)
komunikaciu. Pre mensie deti je vhodn4 filidlna terapia (Landreth, 2001), kedy sa
rodi¢, pod vedenim hrového terapeuta, denne venuje niekolko minut dietatu: je
mu blizko, dava mu spatnu vazbu, nepotca, nenaprava, ale tesi sa z neho. Rodicia
niekedy nevedia klast hranice, zaviest pravidld pre spravanie a re$pektovat [udsku
dostojnost svojich deti, tieZ aj samych seba — bez manipulacie, mocenskych
postojov. Ak nezazili harmonicku vychovu, nie je pre nich jednoduché nachadzat
optimalne sposoby, najma ak sami preZivaju zloZité obdobie — napr. jeden
rodi¢ musi nahradit chybajuceho druhého rodi¢a, ktory odisiel, ochorel, alebo
si vytvoril ind rodinu. Ak ide o dieta s postihnutim, niekedy potrebuje priame
vedenie (ndcvik zruénosti).
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Ak ,méZe, ale nechce a nevie, alebo nembze. Mad spravidla nejaky iny vazny

problém (zdravotny, vytaZenost) v prdci, v ktorom potrebuje pomoc. Casto sui
vztahy narusené, rodina je rozdelend, je v krize — stav si vyzaduje komplexné
rieSenie, posilfiovanie kontaktov s dietatom, vytvéaranie prileZitosti alebo aj
ochranu dietata pred nasilim, zneuzivanim a zanedbavanim. V $kole dasto
nie je priestor pre nadhlad nad situaciou v rodine a preto je nebezpecenstvo
nespravnych zdverov velmi vysoké. Prevenciou je dobraz na vybudovanie
spoluprace a postupné kroky.

Chapanie poruch spravania

Vidytrebaspravanie dietata chapat ako systém, ktory je velmizloZity. Potrebujeme
ho poznat a podporit v ilom to, ¢o je silné a dobré. V prvom rade ide o samotné
dieta, ktoré ma rozne danosti, vek, zdravie, schopnosti, skisenosti, zru¢nosti,
vlastnosti. Niektoré dieta je velmi citlivé, iné presadzuje svoju vOlu. Niektoré
ma problém kontrolovat svoje spravanie, Zije vo fantazii, ma vysoké naroky, iné
akoby sa vychovavalo samé, ma zaujmy, priatelov, poriadok vo veciach. Niekedy
su to zranenia mozgu (udrazy, topenie), vplyv toxinov (metylakoholovy syndrom),
zdpalov (horucky, sepsy, autoimunne ochorenia), vyvinovych portch (pervazivne
poruchy), alebo osudové straty, ktoré rusivo zmenia spravanie dietata. Pricina
moze zostat aj neodhalena. Zdravé dieta napr. zacne trpiet Tourettovym
syndrédmom alebo poruchami praxie, uCenia. Ak niektoré prejavy spravania
dietata nie st vychovne uspokojivo zvladané, je potrebny vcasny multiodborovy
pristup ako v diagnostike, tak v terapii.

Podla Rinka (2005, s. 16) druhym zavainym faktorom sprdvania dietata je
samotny vychovdvajuci (jeho vlastnosti, postoje, skisenosti, zdravie, sposob
Zivota, zdzemie, vybavenost), s ktorym je dieta socidlne spaté. DoleZitd rolu
hraju vztahy medzi dospelymi, sirodencami a fudmi v okoli. M6Zu byt ako silne
podpornym, tak aj zni¢ujucim faktorom. DéleZité je, aby dieta malo aspori jednu
dospell osobu na blizku, ktorej na nom zdlezi, ku komu ma déveru a mbze
u neho najst ochranu a pomoc. Mnohé deti nemaju také Stastie a ak si napadné
poruchami spravania, potrebuju najskor socialne ukotvenie, nie tresty a vycitky.

Bolo by velmi dobré, keby dieta naslo takito podpornt osobu v $kole — travi
tam podstatnu Cast diia. Lengyel (2016) v ¢lanku radi ,,Ako najst spolo¢nu rec
s problémovymi Ziakmi“. Rady doplnime nasim komentdrom:
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Nendlepkujte — negativne vyznacCenie brani zmene. Dieta sa alebo
uzavrie a vzburi, alebo to prijme a sprava sa tak, ako od neho oc¢akdva
okolie. Zle.

Odpovedzte si: preco by som mal (zlepsSenie klimy, podchytenie Ziaka,
vplyv na iné deti) — angaZujte sa a najdite zmysel, preco sa budete
problémovému dietatu venovat. Mozno budete jediny ¢lovek, ktory
vidi potrebu pomoci. Nema to byt Géelové (ja ho dostanem, vsak ja mu
ukazem, lebo by to mohlo viest k vzajomnému boju), ale dieta musi citit,
Ze to dospely mysli s nim dobre.

Desifrujte (pochopte) — spravidla to nie je jednoduché, pomohlo by
poznat, ¢o predchadzalo problémovému spravaniu a aké ohrozenia si
nim dieta riesilo, odkedy a ako mu tento typ spravania pomahal nieco
zvlddnut, prezit. Niekedy je to kombindacia aktudlnych okolnosti — zlé
znamky, konflikt so spoluziakom, vysmech, privela energie nahromadenj
dlhym sedenim, nepochopenie.

Tretiak nemal ceruzku, ucitelka mu podala jednu zo stola. On ju vzal, po chvili
rozlomil a hodil do koSa. Ndsledne si vypocul pokarhanie a slovd o tom, Ze veci si
treba vadZit, Ze to bolo nevdacné a Ze je z neho sklamand. Stdl pri tom pred riou
so sklonenou hlavou a poklepkdval nohou. Ucitelka udalost popisovala matke:
,Viete aky bol drzy? Robil grimasy a poklepkdval si nohou. Ani sa neospravedinil!“
Ukdzalo sa, Ze ceruzku nemal, lebo mu ju pripravenu a zastrthanu zobral
spoluZiak a nechcel mu ju vratit. Citil sa poniZeny sprdvanim spoluZiaka, ktory si
nevsimal, Ze kvéli nemu md problémy. Odniesla si to ceruzka, ktoru viastne mal
dostat spoluZiak a jeho mu vratit. Grimasy a poklepkdvanie nohou boli typickym
spravanim aj doma, ked’sa snaZil nerozplakat.

Nelakajte sa (inych skusenosti, zazitkov dietata) — mozno budete mat
podozrenie, Ze dieta ma pristup k drogam, bolo zneuZité, je tyrané,
Sikanované, hladné alebo opustené. Verte svojej intuicii a hladajte
odpovede. Necakajte, Ze na priamu otazku povie pravdu, vacsinou to
nedokaze. Mozno to uz skusilo a nikto mu neveril. Ak budete vSimavi,
dopatrate sa k pravde.

Nesnazte sa usvedcovat — vela problémovych deti nehovori pravdu.
Najma deti s traumatickym zdzitkom moZu neldnosnu pravdu tak
vytesnit, Ze uz ani nevedia, ¢o je realita a ¢o ich prianie. Ale mozno sa
len prilis boja.
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Nedavajte konkrétne vzory — keby si bol ako tvoja sestra..., - ak to pocuva
aj doma, je to ako zabodnutie do Zivej rany.

Respektujte principy vnimania/konania — dieta robi to, ¢o mu dava
zmysel, spochybnenie by ho este viac dezorientovalo. Keby vedelo,
spravalo by sa zrelSie. Osvedc¢eného spravania sa dieta vzda skor vtedy,
ak budete reagovat inak, ako ¢akalo. Bude provokovat, ale vy zostanete
pokojny, urazi vas, ale vy to vezmete s humorom.

Zachovajte mlc¢anlivost — prili§ skoro vpustena informacia moze viac
uskodit ako poméct. Treba chranit intimnu sféru dietata. Dovernd
informacia sa neddva dalej. Vidy sa da najst spdsob, ako zmobilizovat
pomoc bez Sokovania a senzacii.

Respektujte Cas — dieta sa mozZe zacat menit, aZ ked ma déveryhodny
vztah, nemozno to urychlovat, dieta sa meni vymenou za lasku.
Mnohé deti sa chcd zmenit, len hladaju niekoho, kto by im v tom

pomohol, su to putnici, ktori potrebuju vyznacenie smeru, dobré rady
alebo sprievodcu.

K dispozicii je v literature (Ondracek,2003) vela navodov, rad, programov,
moznosti. Pre kazdé dieta je ale potrebné hladat td jeho cestu. Je to skor o davani
prileZitosti, pre jednotlivé kroky sa musi rozhodnut a urobit ich dieta samé.

Nasmerovanie rodica

Vychova samotna mé uschopnit dieta pre zvladanie narokov a Zivotnych uloh,
ale musi byt postavend na laske a partnerskej spolupréci. Inak lahko docieli
stratu odvahy, sebadovery, pocit krivdy a bezmocnosti. Ondracek (2003, s. 110)
povazoval za velmi déleZity osobnostny predpoklad stabilitu, schopnost zachovat
kfud. Do akej miery nevyrobi dospely “z komara somdra” zavisi od toho, ¢i bude
schopny:
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nebyt vztahovacny, neprehdriat to s vlastnou déleZitostou,

byt naozaj velmi trpezlivy,

verit, Ze prirodzeny vyvin dietata sam prispeje k tomu, Ze sa pocetnost
a intenzita ndpadnosti v jeho spravani znizi.”



K vychovnym problémom neprispieva, ked sa z nich vyrobi velky problém —
niekedy dieta len potrebuje ¢as a doveru, kym najde spdsob ako si poradit. Do
detstva patri aj epizodické zlyhanie, prekracovanie noriem, skdsanie svojich
sil a moznosti. Aj tak sa dieta uci. To neplati, ak problémy pretvavaju dlhsie
(mesiace) a ak vyraznym spbdsobom stazuju dietatu jeho socidlne fungovanie.
Vtedy je nutné vyhladat odborni pomoc.

To, ¢o mozno aktualne najviac ovplyvnit, s vychovné situdcie — ako prileZitosti,
ktoré mozno planovat, pripravit, vyuzit v prospech dietata. Moor (1974) k tomu
povedal, Ze je potrebné pdsobit “nie proti, ale za”, inymi slovami, nie proti
nedostatku, poruche, ale tak, aby bolo podporené dieta. Porucha totiz nikdy
nie je izolovana. Podpora silnych stranok pomaha napravat i to, €o je oslabené.
V rodine by sa rodi¢ia nemali zamerat na pokracovanie vyucovania, ale na
rozvijanie rodinného Zivota a na pripravu dietata pre samostatné zvladanie veku
primeranych a moznych Uloh. Vychova musi byt aj o radosti zo seba navzdjom,
o hre, pomahani, planovani do budtcna.

Rodina moze dobre vyuzivat situaény kontext vychovy, ktoré réznym dloham
davaju zmysel a priamo podporuju kompetencie dietata, aby sa ucilo, bolo
uzito¢né, ukazalo, ¢o dokaze. Rodicia ale ¢asto potrebuju podporit z vonku, aby
ich cielenejsie vyuZivali.

Su kompetentni rodicia, ktori su vo svojej laske velmi citlivi a vynaliezavi. Robia
vsetko, Co je v ich sildach. Menej kompetetny rodic si aj negativne veci nevsima,
alebo to riesi s hnevom, skratovo. Alebo jednoducho nema cas. Komunikacia,
zdielanie sa, spolo¢né rozhodnutia a spolu traveny cas, to s moznosti, ako to
robit lepsie.

Komunikacné ulohy inkluzivnej Skoly:

e Komunikovat uctu a snahu chapat konanie v roli rodi¢a, ktory urobil,
¢o z jeho pohladu bolo spravne.

e Komunikovat ochotu konat v zdujme dietata v spolupraci s rodinou.

e Komunikovat ochotu spoloéne hladat moZnosti.
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Tab 4. Komunikovanie s rodi¢mi problémovych deti

Vyclenujuca komunikacia

Inkluzivna komunikacia

ak neprestanes, zavolam rodicom

preberieme to spolu s tvojimi
rodi¢mi

ucitel je odbornik na vychovu, rodic¢
laik

rodi¢ je kompetentny vychovaévat,
s ucitefom su partnermi

ucitel hlavne uci, nehasi, ¢o ho nepali

ucitel hlavne vychovava, angazuje sa
v prospech dietata

V triede

venuje sa Sikovnejsim, ostatni sa vezu
pozadu

vytvara uciace sa spolocenstvo

deti s postihnutim sa musia
prispdsobit, alebo musia mat svoje
individualne plany

deti s postihnutim st vtahované do
spolo¢ného vyucovania

deti s problémami v spravani rusia
a su vzdy znova spominané, trestané

problémy deti neberie osobne,
odpoveda na pozadie ich spravania,
dava prilezitosti

K rodicom

rozpravaju sa na chodbe, v triede,
rodic stoji, ucitel sedi, alebo naopak

rozpravaju sa v hovorni, sedia
s tvarami na rovnakej Urovni

dieta nie je pritomné, alebo je
pritomné ale hovori sa o nom,
nie s nim

dieta je pritomné, moze hovorit za
seba

ucitel hovori o probléme

ucitel hovori o rieseni

problémy sa preberaju pred ostatnymi
nezainteresovanymi rodi¢mi

zavazné veci sa preberaji v time
spolupracovnikov s rodi¢mi
a dietatom

rodi¢ doucuje, docvicuje funkcie

rodic je zodpovedny za dianie

v rodine, zabezpecuje potreby
dietata, funkcie docvi€uje odbornik
v spolupraci s rodinou
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Zaverom

Inkluzivne vzdeldvanie je bezpochyby ciel, ktory v znacnej miere presahuje
sucasnu prax. Hoci sa Coraz Castejsie stretdavame aj s vynimkami, kedy sa dieta
v tazkej situdacii naozaj stane sucastou triedy a nie je iba trpené. Zapocula som
v rozhlasovej reldcii vypoved pani ucitelky o jej nepocujucej Ziacke s kochledrnym
implantdtom v ¢ase, kedy sa este len hovorilo o integracii. Ziacka stale hovorila
dost nezrozumitelne a gramaticky nespravne. Mala mald slovnu zésobu. Ale
spoluziacka jej velmi pomahala. A prijala ju celd trieda. Ucitelka povedala: “My
ju uz nevnimame ako ind. Ona je nasa.” V inkluzii ide o to, aby vsetky deti boli
nase a my ich.

MoZno mal niekto pocit pri Citani niektorych ¢asti, Ze naSe Skolstvo naozaj nie je
pripravené pre inkldziu. Pomohli by mu financie, persondlne vybudovanie. Ale
stacilo by to? Kedy by nastal ten vhodny ¢as? Dufam, Ze viaceri si pomysleli, ze
tieto zmeny mali zacat uz davnejsie.

V dnesnej dobe sa s plnou vaznostou hovori o ochrane Zivotného prostredia,
0 separacii odpadu, o udrzatelnosti Zivota. Inkluzia smeruje k tomu
najdolezitejSiemu, k ochrane a rozvoju jedine¢ného potencialu najvzacnejsich
bytosti — deti. Ak by mali byt nestastné, nie dost vzdelané, bez pomoci, ak by svoj
pocit bezperspektivnosti utimovali drogami, prekonanymi izmami, neviazanym
Zivotom, v dosledku toho choreli a boli nebezpecni, lahostajni k utrpeniu, je
vsetko, ¢o sa proti tomu da urobit, hodné obeti a namahy.

Je tieZz moiné, Ze by veci inkluzie velmi pomohlo, keby sa viac pozornosti
a podpory venovalo samotnym uditelom pri osobnom raste. Mala by byt uz
stucastou odbornej pripravy. Ten, kto stale dava, musi aj prijimat a mat podporu,
inak bude ohrozeny vyhorenim. Sebapoznanie a sebazdokonalovanie (Maslow,
a boj. Ak je niekto stéle orientovany na iného, méze sa mu stat, Ze jedného dria
bude existencne pre neho dolezité s tym skondit, lebo uz nebude vladat dalej.
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Ak napriek tomu zostane v pozicii ucitela, pravdepodobne stale dobre oduci, ale
uz nebude moct oslovovat deti vyzvami na ceste poznania.

Je bezpochyby mnoho ucitelov, ktori svoju pracu robia velmi dobre a s laskou. Patri
im Ucta a hlboké uznanie. Kazdému, kto vidi za dietatom ¢loveka s jedine¢nymi
moznostami, putnika, ktory hlada cestu, vedca, ktory hladd odpovede na otazky,
bytost, ktord tvori, miluje a dava zmysel hodnotam, patri vdaka.

Poznamka:

Vsetky uvedené pribehy v kapitole o prekazkach v uceni sa naozaj stali. Nemala
som v Umysle namalovat ich CiernejSie, iba nimi ilustrovat zloZitost situacie
niektorych deti s tazkostami v uceni a spritomnit potrebu odbornej pomoci.
Pretoze je malo tych, ktori ju vidia. Z vladnych kresiel vidno skér ohrozenie
zvySenymi finanénymi nakladmi, neZz tazkostami Zivota zmarené moznosti
dnesnych deti. Z perspektivy ucitelov skér dalSie problémy, ktoré sa ich netykaju.
Z pohladu rodi¢ov problémy, s ktorymi si nevedia dat rady.
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K téme inklGzia ju priviedla praca s detmi v detskom domove, skisenosti
externych Studentov pedagogickych odborov, kontakty s kolegami v zahranici,
vyskumy k situacii deti so zdravotnym znevyhodnenim na zdakladnej Skole,
ale aj dlhoro¢né zaoberanie sa v€asnou intervenciou, poruchami spravania,
Specifickymi poruchami ucenia a stavom integracie. Je presvedcena, Ze inkluzia
znamena vyssiu kvalitu Zivota pre vSetky deti a pre ucitelov viac radosti a hlbSieho
prezivania zmyslu v kazdodennej préci. Pre tie deti, ktoré su nejakym spésobom
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