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MARTA HORNAKOVA: KROKY K INKLUZIVNEJ SKOLE

,,Ulohou pedagdga je vytvorit' podmienky,
aby ziak mohol bez strachu naplnit’ svoju potrebu po uznani,
vrelosti, Ucte a zodpovednosti.*

(Gilligan)
Uvod

Inkluzivna pedagogika sa chape ako pedagogika v rozmanitosti —
vychadza z presvedCenia, Ze¢ heterogénne uciace sa skupiny s
prinosom pre vsetkych jednotlivcov.... Na druhej strane sa ale
Vv stiCasnosti homogenita chape ako predpoklad pre uspech vo
vyu¢ovani a vyznamny faktor kvality pre dosiahnutie vzdelania. Cim
su vykony uciacich sa vyrovnanejsie, tym jednoduchsie je vyuCovanie.
Priblizne rovnako vyspelé¢ deti m6zu mat’ ten isty ucebny program
s rovnakymi obsahmi a ciel'mi, mozno pouzit rovnaké metody
I nastroje hodnotenia. Mohlo by sa zdat, ze odkedy mézu aj nadané
deti navStevovat' svoju Specidlnu Skolu, triedy zostali pomerne
vyrovnané. Ale ak vezmeme do uvahy skuto¢nost, ze kazdy mozog sa
uci inak, Ze kazdé diet'a ma in€ sklisenosti a rézne zaujmy, Ze fyzicky,
emocionalne a socialne nie je vzdy a optimalne v pohode, musime
pripustit, ze dosiahnut' homogenitu v skolskej triede nie je realne
mozné. Mozné je vylucit tych, ktori najviac presahuju (smerom nahor,
alebo dolu) mentalnym potencidlom, fyzickym vybavenim, socidlnymi
danostami, zdravim, je mozné¢ vylucCovat’ z nejakeého dovodu d’alSie
skupiny deti, alebo uznat’, ze kazdy jeden sme ini a musime sa v tejto
rozmanitosti naucit’ spolu Zit'. Nerovnost’ je prirodzena.

Inkluzia je postavena na uznani prav na vzdelanie a aktivny Zivot
V spolocnosti, z ktorych nikto nesmie byt’ vynaty. S uznanim prav ide
ruka v ruke vytvaranie prilezitosti a moznosti, aby sa mohli naplnit’.
To vSak nardza na spoloCenské (vychovne, vzdelavacie, socidlne,
politické) zvyky, ritudly a predstavy a v neposlednej miere aj na
financné moznosti. VSetko nieCo stoji. Nema azda nadany, zdravy



Uvob

Clovek dostat’ viac na vzdelani a prilezitostiach? Ved’ je tu predpoklad,
Ze Statu viac vrati. Kde je ale ta ,,dobra miera* pre kazdého?

V situacii poklesu poc¢tu Skolopovinnych deti sa vytvara konkurencné
prostredie. Skola sa musi snazit byt pritazlivou a $pecializovat’ sa.
Ponukat’ viac. TieZ chce mat’ dobré meno a uspesnych Ziakov, ktori ju
budu reprezentovat’ pred verejnostou a najlepSie — aj na medzina-
rodnych forach. Vybera si deti s najlepsSimi predpokladmi uspiet’. A to
casto uz na Urovni materskych 8kol. Dieta so znevyhodnenim zase
prinasa skole financie navyse a tiez kredit z humanity. Ale pricasto sa
stava presuvatel'nou komoditou. Jedno dieta s Downovym syndrémom
malo uz v druhej triede zékladnej Skoly skusenost’ so siedmimi
presunmi. Vzdy znovu prislo o zname prostredie, 0 svoju ucitel’ku, 0
kamaratov, muselo spravidla cestovat’” d’alej a teda aj skor vstavat.
Tiez vyrovnat’ sa so ,,svojim zlyhanim®, so stresom v $kole i v rodine
a ngjst’ silu zacat’ znova.

Tradi¢na Skola sa opiera o predstavu, ¢o v ktorom veku je pre diet’a
zvladnuteln¢ aprinosné. Tak je postaveny Skolsky vzdelavaci
program. Situacia narastajucej heterogenity v skolskej triede je preto
vnimand ako prekazka, nadmernia zataz, dokonca ako ohrozenie
vzdelanosti majoritnej skupiny ziakov.

Stale viac deti zostava na okraji posobenia Skoly. Neprospievaju
v sulade so svojimi schopnostami. Niektoré preto, Ze su oslabené
chorobami, iné pre zIu situaciu v rodine, pre traumaticky zazitok, pre
vypestovanu zavislost’ na pocitacovych hrach, pre dosledky urazov,
operacii, pre poruchy psychického zdravia, pre parcialne dysfunkcie,
alebo aj pre extrémnu chudobu alebo neovladanie jazyka. V situacii
dlhodobej neuspesnosti choreju zo stresu, su na okraji detskej society.
Mame privela deti, pre ktor¢ je Skola miestom trapenia a nechodia tam
radi. Niektoré sa pre problémy v spravani a uCeni stanil putujucimi
ziakmi a ak maja Stastie, koncia v cirkevnych, alebo stkromnych
skolach, kde byva ,,predsa len iny pristup*. Celkové vysledky vzde-
lavania v medzinarodnom porovndvani Ziakov klesaju na nelichotivé
miesta. Napriek reformam, ktoré mali priniest vysSiu kvalitu. Tie
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v ostatnych rokoch priniesli u¢itelom najmi vysoké zatazenie. Od
angazovanych ucitelov sa ¢aka, ze budu esSte angazovanejsi. Od
dobrych $kol, ze budu este lepsie. Malé Skoly s rodinnou klimou, kde
su eSte deti Stastné a spokojné, sa ako neekonomické zrusia ako prvé.
Moze byt inkluzia rieSenim? Alebo eSte zhorSi uz beztak dost’ zfala
situaciu?

Dobré¢ Skoly, ktoré unas mame, st prikladom, ze principy prokla-
mované v inkluzivnej Skole, funguju. Prijatie, ucta, vytvaranie
moznosti uplatnit’ sa, individualne formy ucenia, pomahanie si
navzajom, tvorivost’, integrovanie terapeutickych opatreni, vytvaraju
klimu, kde sa detom dari a kde nachiddzaji moZnost’ uplatnit’ sa.
Inkluzivne vzdelavanie je postavené na pedagogike tUcty a prijatia
in¢ho takého aky je. Je to zékladny predpoklad, aby sa dieta mohlo
citit bezpene amalo odvahu ucit sa nieCo nové aist aj do
pripadného rizika, ze nebude uspe$né. Ak mdze dufat’ v prijatie len
vtedy, ak je tispesné ako ostatni, ale to realne nie je mozné, dostava sa
do stresovej situacie. Nadmerny stres blokuje ucenie a mobilizuje
obranné reakcie. Vysledkom moZe byt stiahnutie a strata zaujmu,
alebo naopak snaha ziskat' pozornost' inym spésobom. Dieta so
sklonom k hyperaktivite nedokaze udrzat’ pozornost’, nepokoj ho nuti
vyskakovat’, utekat’, lebo vie, Ze tak je mozné odburat’ napitie.

Pedagogika tucty, ktorej obhajcom bol J. Korczak (1978-1942) dava
doraz prave na uctu, lebo dostojnost’ dietata je ,,detstvom l'udskej
dostojnosti, ktora je nedotknutel'na (in Bystryczka, 2008). Pripominal
pedagdgom 1 rodiCom, Ze detstvo nie je izolovanym usekom Zivota. Je
ako jar. Co sa vtedy nezaseje, to v lete neporastie. Bol presvedéeny, Ze
cokol'vek €o Clovek urobi, ma svoje nasledky. Ak to bolo dobré¢, dobra
pribuda, ked’ zl¢, porusi poriadok veci, narusi sa rovnovaha a zacina
sa diat’ nieCo nebezpecné. Deti potrebuju nielen vidiet' inych konat
dobro, ale aj dostat’ prilezitost pomdhat' inym a angazovat sa za
zmysluplné veci a k tomu heterogénne prostredie v Skole tiez dava
prilezitosti.



Uvob

Inklizia dava nadej, Ze si viac Skola zacne vSimat individualne
Specifika zivotnych situacii deti a bude ich prijimat’ s ich moZnostami
a hl'adat’ cesty, ako zvysit ich rezilienciu a podporit’ kompetencie ucit’
sa. Takyto trend mozno vidiet’ aj v zahrani¢i.

Do procesu premeny $koly na inkluzivnu sme uz vstapili. Kde sme
teraz a kam sa dostaneme? Co treba urobit’ a oho sa vyvarovat'? Kade
vedie schodna cesta? Aj takymito otazkami sa zaobera tato kniha
a pozyva do diskusie.

Autorka
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Casto pouZivané pojmy:

Ableizmus — vyclenujtci postoj, na zaklade ktorého je ¢lovek s pos-
tihnutim vnimany znevazujico, devalvovane, ako menej hod-
notna bytost’.

Disabilita — obmedzena schopnost’ fungovania v zivotnych situaciach
a ulohach primeranych veku. Pri¢inou méze byt bolest, unava,
poruchy vnimania, pozornosti, pamaéte, konania, socializacie....

Diskriminacia — slovo znamena rozliSenie, napifia sa negativnym
obsahom ak ide 0 obmedzenie prav nicktorého Cloveka, ktoré
vychadza z predsudkov a negativnych postojov v zmysle upretia
moznosti zit' v ramci svojich predpokladov a predstav. Dovodom
moze byt zdravotné postihnutie, socidlne znevyhodnenie, iné
etnikum, ndboZenstvo, napadné spravanie. Moze k nej prist’ na
zaklade umelo vytvorenych kritérii, ale aj v dosledku nadmerne;j
snahy ochranit’, alebo zabezpecit' vyhody. Aj pozitivnu diskri-
minaciu mozno vnimat’ ako poskodzujucu — dotycny Clovek si
uvedomuje, Ze ostatnym nestaci, a Ze je to potrebné “zakryt™.
Slovensko prijalo antidiskriminaény zakon ¢. 365/2004 Z.z.
Vv roku 2004.

Exklazia — vylacenie z prirodzenej spolo¢nosti, vyrazné obmedzenie
uplatnit’ sa v niektorych zZivotne ddlezitych oblastiach, obmedze-
nie v zakladnych pravach, spravidla proti voli doty¢nej osoby.

Inklizia - ,zahrnutie, pojatie”, vyjadruje spolocenstvo ludi bez
ohl'adu ¢i maji postihnutie alebo nie. Tyka sa to nielen
poOsobenia institacii ale vSetkych arovni Zivota. V uzSom zmysle
znamena inkluzivne vzdelavanie v zmysle ,,8koly pre vSetkych®.

Inkluzivna klima — prijimajtce prostredie, ktoré sa vyznacuje dobrou
komunikaciou, vrelost'ou, poskytovanim prileZitosti rozvijat’ sa,
zuCastnit’ sa na diani a byt’ sam sebou.
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Integracia — obnovenie celistvosti, v SirSom zmysle za¢lenenie, spolu-
nazivanie, v uzSom zmysle proces zaclenenia ziaka s postihnu-
tim, ktory bol, alebo by mal byt vzdelavany segregovane. Diet’a
ma status integrovan¢ho Zziaka, ak sa nedokaZe prispOsobit’ na
poziadavky Skoly ohl'adne vykonu, spravania, spoluprace, mozno
integraciu zrusit..

Ostrakizmus — odmietanie jednotlivca v skupine, lebo nie je oblu-
beny, je iny, je prehliadany, alebo sa stava ter¢om posmechu,
zabavy. lde o0 prvy stupen Sikany a predstavuje vysoké riziko, ze
sa rozvinie Sikana uplne.

Participacia — ucast’ na Zivote, vytvaranie prileZitosti pre l'udi so
znevyhodnenim, aby sa aktivne zucastnovali na uzivani a tvorbe
kultirnych, socialnych a materidlnych hodnot.

Postihnutie — podla WHO (Medzinarodna klasifikacia funkénosti,
dizability a zdravia) ide o dosledky poskodenia v troch aspektoch:
e poskodenie telesnej funkcie/Struktary (impairment),

e obmedzenie aktivit (activity limitation),

e obmedzenie Ucasti na beznom Zivote (participation restriction).

- je to obmedzenie, ktoré jednotlivec s poSkodenim vnima
V porovnani s rovesnikom, alebo inym ¢lovekom rovnakého
pohlavia a kultirneho zazemia. Je dosledkom nevydareného
narabania okolia s odliSnostou (zla dostupnost pomoci,
nevhodna vychova, narusené vztahy, zanedbavanie, prote-
Zovanie a pod.).

Reziliencia — psychicka odolnost’, sibor schopnosti a danosti (vyrov-
nand, veseld povaha, pruznost, dovera, nachadzanie zmyslu)
ktor¢ umoznuju vyrovnat’ sa s tazkymi Zivotnymi okolnost’ami
a zavaznymi rizikami a zostat’ zdravy. RozliSuje sa individualna
rezilienca a reziliencia rodiny a inych skupin. Posiliiuje sa pros-
trednictvo vyuzivania zdrojov zvladania.
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Segregacia, separacia — oddelenie nejakej skupiny od ostatnych na
zaklade nejakej charakteristiky, napr. rasy, intelektovych schop-
nosti, s odovodnenim potreby rozdielneho zaobchédzania.

Stigmatizacia — pripisovanie negativnych vlastnosti na zaklade neja-
kého znaku, ndpadného vzhl'adu, poruchy ¢i ochorenia, vtla¢anie
negativnej mienky, nalepkovanie. Negativne vyznacenym jed-
notlivcom sa Casto pripisuju vlastnosti ako hrubost’, zlomy-
sel'nost’, hlupost’, neschopnost’.

Sikanovanie — umyselné a opakované ubliZovanie niekomu, kto sa
nedokaze branit’; ponizovanie, znevazenie, nahananie strachu,
vyuzivanie, az kruté mucenie S dosledkom umrtia. lde o ocho-
renie socidlnych vzt'ahov — typické je, Ze okolie sa alebo neCinne
prizera, alebo prida k agresorovi.

Vulnerabilita (psychicka) - sklon k zranitel'nosti, zvysena dispozicia
K porucham spravania, psychickym ochoreniam, narastd v dos-
ledku prekonanych tréum, ochoreni, nadmernej dlhodobej zat’a-
ze, alebo nevyhodnej kombinacie, nakopenia viacerych nega-
tivnych okolnosti.

13
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Deklaracia zo Salamanky, UNESCO:

Princip inkluzie prinaSa poziadavku, aby bezné Skoly vzdelavali
vSetky deti bez ohl'adu na ich fyzické, intelektudlne, emocionalne,
socialne, jazykové alebo iné podmienky.

Bezné Skoly, orientované inkluzivne, st najefektivnej§im prostried-
kom na potlacanie diskriminujucich postojov. Vytvaraju vzajomne
privetivé spolo€enstva, buduji inkluzivnu spolo€nost, a prinaSaju
vzdelanie pre vSetkych.*

Vyhlasenie vyzyva §taty, aby prijali koncept inkluzivneho vzdeldvania
do svojej pravnej Gpravy a okrem iného zdoraziuje, Ze... vzdelavacie
syst¢tmy by mali byt vytvorené a vzdelavacie programy realizované
tak, aby brali do uvahy rozsiahlu rozmanitost’ vlastnosti a potrieb;
deti, ktoré maju Specialne vzdelavacie potreby, musia mat’ pristup
k beznym Skolam, ktoré by im mali poskytnit’ pedagogicki podporu,
zameranu na diet’a, ktora bude schopna naplnit’ jeho potreby.

Dohovor o pravach osob so zdravotnym postihnutim (2006)
pozaduje, aby:

.... 0soby so zdravotnym postihnutim mali na rovnakom zaklade
S ostatnymi pristup k inkluzivnemu, kvalitnému a bezplatnému za-
kladnému a stredoskolskému vzdelaniu v spolo¢enstve, v ktorom Ziju.

14
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1 Imnkluzia v kontextoch

Co je inkluzia - preo je potrebna inklizia - filozoficko-
spoloCenské vychodiskd - pravne aspekty inkluzie a niektoré
zahrani¢né sktisenosti.

Svetova organizacia UNESCO v r. 1994 stanovila ako ciel’ spolocné
vzdelavanie vSetkych ziakov bez ohl'adu na ich odliSnosti. Netyka sa
to len deti s postihnutim mentalneho vyvinu, zmyslov, reci, alebo
telesnej schémy a zdravia, ale v zasade vsetkych deti. Kazdé dieta
mozZze mat v niektorej zivotnej situdcii stazen¢ podmienky pre
vzdelavanie a bez pomoci neprospieva tak, ako by v ramci svojich
schopnosti mohlo. Inkluzivha S$kola dokaze potreby i bariéry
u vSetkych deti identifikovat’ a reagovat’' na ne podpornym a poma-
hajacim sposobom. To im pomdze dosahovat’ lepSie vysledky vo
vzdelani a zarovenn bude lepSou pripravou pre Zivot v prosocidlne
orientovanej spolo¢nosti. Vc¢asnd pomoc je dobrou prevenciou
prehlbovania problémov v zZivote, ako aj poruch zdravia a socializacie.

Ocakava sa (Salamanska konvencia 2001), ze inkluzivne Skoly budu
znamenat' vysSiu efektivitu vzdelania a zaroven si budi vyZzadovat
nizSie finanéné naklady v Skolskom systéme, lebo Specidlne
vzdelavanie je drahé. Ale v krajinach, kde uz boli predtym vel'mi
nizke dotacie na Skoly, nie je realne ocakavat’ uspory. Naopak, bez
sucasného navysenia financii na personalne a materialne vybavenie
skol bude inkluzia realizovatelna len obmedzene a v dlhodobom
horizonte v zavislosti od podpornych zmien.

O Sest’ rokov neskor bol zverejneny Dakarsky akény plan. V r. 2006
bol v OSN deklarovany anasledne v mnohych krajinach aj
ratifikovany Dohovor o pravach l'udi s postihnutim (na Slovensku
v marci 2010). V jeho 24. ¢lanku sa zmluvné strany zaviazali
Kk ,,zabezpeCeniu inkluzivneho vzdelavacicho systému na vSetkych
jeho Grovniach®. Su za tym zdsadné zmeny v pristupoch a vo formach
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1 INKLUZIA V KONTEXTOCH

pomoci 'udom so znevyhodnenim. Ide o to ako im rozsirit’ pristup
ku kazdému zdroju Vv spolo¢nosti:

- k fyzickému (bezbariérovost’ v doprave, v byvani, vo verejnych
budovach, dostupnost’ pomocok pre mobilitu a komunikaciu),

- Kk socialnemu a kultirnemu prostrediu (dat moznost’ spolupo-
dielat’ sa, byt pri tom, ¢o sa v ich Zivotnom prostredi odohrava),

- k informaciam (zabezpecit’ ich zrozumitel'nost’, CitateInost’, na-
hradné formy komunikacie),

- k technologiam (ich prisposobenie pri komunika¢nych barié-
rach), k masmédiam (tlmocenie), K vzdelavaniu, K justicii,

- k verejnym sluzbam, k zamestnaniu, k $portu a rekreacii, ako
aj kK voI’bam a naboZenskym ukonom.

Postupne treba rozsirovat’ ich dostupnost’ a z ojedinelych prilezitosti
zacClenit’ sa, vybudovat’ celkové moznosti a tak zabezpecit' podmienky
pre maximalne mozZny a normdlny spOsob Zivota. Znamena to stale
odstrafiovat’ existujuce bariéry v zivotnom prostredi (objektivne,
subjektivne) pre plné zahrnutie (inkliziu) do zivota spoloc¢nosti.

Inkluzivna Skola je iba jednou zo sucasti celého procesu. M4 vsak
zasadny vyznam pre vzdelavanie a formovanie postojov ako u deti,
tak a aj uich rodicov. M4 tiez vplyv na kultiru a verejnii mienku. Je
to prostredie z hladiska presadenia inkluzie nanajvys dolezité. Casto
sa hovori o Skole pre vSetkych a znamena to nielen, Ze kazde dieta ju
ma navstevovat’ spolu s ostatnymi, ale aj to, Ze nemdze byt’ v pripade
tazkosti presunuté inam, ale ze Skola musi mat’ nastroje pre jeho
podporu, pre pomoc ucitel’'ovi a pre rieSenie celej situacie.

Inklizia znamena v SirSom zmysle ,,zahrnutie, pojatie” a vyjadruje
spoloCenstvo I'udi bez ohl'adu ¢i maju postihnutie alebo nie. Tyka sa
to nielen posobenia inStitucii ale vSetkych urovni Zivota.
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V uzSom zmysle znamena Skolu pre vSetkych; poZaduje, aby Ziadne
deti neboli vzdeldvané oddelene a aby sa Skoly zmenili tak, aby ich
pritomnost’ bola ostatnym prospesna. Okamzité zruSenie Specialnych
Skol sa ale neocCakava. Nadalej buda potrebné ako Specializované
vzdelavacie ustanovizne pre deti, ktorym neprospieva pobyt v beznej
Skole (alebo sa pre ne rozhodli rodi¢ia) a ako diagnosticko-metodickeé
pracoviska s ponukou servisnych sluzieb pre Skoly v okoli.

Postihnutie, znevyhodnenie odlisSnost’ dostava v ikluzivnom prostredi
pozitivnu hodnotu, lebo ostatnych obohacuje. Spolunazivanie v priji-
majucej klime prospieva vSetkym detom. Prekondvanie prekdzok
a nutnost’ rieSit rozmanité situdcie podporuje rozvijanie proso-
cidlnosti. Spolunazivanie zo znevyhodnenymi det'mi lepSie pripravuje
pre zivot. VSetkych uci vnimat’ dianie a veci v rovine hodnoét a vyz-
namov. Nejde o ich popretie odlisnosti, ale o odmietnutie neuznania
rozdielov ako SirSej normy a naslednej selekcie.

1.1 Preco je inkluzia potrebna

Prijatic vo vztahoch, re$pektovanie danosti a moZnosti, napiiianie
zakladnych potrieb, poskytovanie prileZitosti pre tvoriva ucast’ na
zivote su pravom kazdého dietata. A naopak — odmietanie, zanedba-
vanie alebo pretaZovanie, nereSpektovanie danosti, Zivot bez vyzna-
mov a aktivit, ktoré maju zmysel st patogénne a znasobuju utrpenie
jednotlivca, ktory sa potom nemoze rozvijat’ v ramci svojich moznosti.
Aj mnohé problémy diet’at’a so znevyhodnenim maja svoje korene
v zivotnych okolnostiach a v prostredi. Je preto nutné¢ umoZznit’ im
spOsob Zivota, ktory je optimalny a podporny.

Jednym z dévodov pre hladanie novych modelov vzdeldvania bolo
zistenie, Z7e pri segregovanom vzdelavani sa nepodarilo zabranit’
izolacii a ani v dospelosti vyrazne zlepsit’ socialne zaclenenie
jednotliveov so zdravotnym znevyhodnenim. Aj ked’ je v Specialnej
Skole menej deti v triede, stava sa, ze kazdé dieta ma celkom S$pecificky
problém a spdsob ucenia sa apre jedného ucitela je velmi narocné
orientovat’ sa vtom a vyuzit' vSetky moznosti pre pracu s dietatom.
Triede tiez Casto chybaju ,,tahuni, ktori prichadzaji SO zaujimavymi
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otazkami a napadmi, vzory pre udenie sa napodobiiovanim. Zivot deti
Vv §pecialnych Skoldch a zariadeniach sa liSi od Zivota ostatnych deti.
Chyba im preto mnoho skusenosti.

V severskych krajinach vzniklo koncom 20. stor. hnutie za ,,normali-
zaciu® zivota l'udi s postihnutim. ISlo o vytvorenie takych podmienok
Vv inStitaciach, kde by sa bezny Zzivot klientov v maximélnej mozne;j
miere podobal Zivotu ostatnych l'udi. Lebo ti, ktori vyrastali v beZnom
rodinnom a skolskom prostredi, boli spravidla sociabilnejsi, mali SirSie
vztahy alepSie zvladali bezny spOsob Zivota. Priprava pre zivot
obsahuje aj osvojenie si stratégii spolunazivania s réznymi l'ud’mi
a rozvijanie schopnosti empatie a prosocidlneho citenia. Cielom
normalizacie bolo odstranit’ bariéru, ktora vznikala aj v dobrych usta-
voch, kde si deti zvykli na obsluhu, nadmerni pomoc, na ni¢ nero-
benie, kde niekto iny niesol zodpovednost’ a rozhodoval o vsetkych
detailoch ich Zivota. Ukazalo sa, ze postupne zvladali ovela viac, ako
sa od nich oCakavalo. Boli samostatnejsi, vyrovnanejsi, aktivnejsi aj
zdravsi. Potrebovali menej timivych liekov.

Na obranu Specialnych §kol treba uznat’, Ze v nich vyrastli Specialisti
medzi odbornikmi a ze mnohym detom, ktord by inak posedavali
Vv zadnej lavici, alebo zostavali doma, otvorili cestu k poznaniu
a uplatneniu. Postupne ale prichadzalo k stale SirSiemu spektru porach
a poSkodeni, ktoré boli uznané ako dovod pre Specidlne vzdelavanie
a st zndme aj dalSie, ktoré by nimi mohli byt. Keby sa dosledne
vyClenili vSetky deti, ktoré potrebuji pri vzdelavani Specializovant
pomoc, stali by sa Specidlne Skoly hlavnym pradom vzdelavania.
Dokonca aj v ,.elithych® Skolach, ktoré prijimaju len vybornych
ziakov, maju v kratkom cCase ,,normalne rozlozenie* triedy, tj. deti aj
S priemernymi a slabymi vysledkami. Ani nadan¢ deti nepodavaji
vzdy super vykony a ak maju nejaky emociondlny problém, moze sa
ich prospech zhorsit’ aj dlhodobejsSie. Pod tlakom k vykonu sa Casto
zhorSuju vztahy, stipa stres a rastie chorobnost’. Staci opakovane
pocut’ od ucitel’a pred celou triedou: ,, Ty si sa sem ako dostal?*, alebo
zazit opakované poniZenie (napr. zaznie poznamka 0 pilinach v hlave,
spoluziaci sa na nom zasmeju, ignoruju ho cez prestavku).
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Dlhoro¢na prax segregované¢ho vzdelavania, ako aj nevydarené
pokusy o integraciu, malo skuasenosti so spolunazivanim s l'ud’'mi
izolovanymi Vv uzavretych socialnych ustavoch, sa podielali na vytvo-
reni obrazu ,,defektného®, ,,naruseného* ¢loveka, ktory natol’ko potre-
buje Specialnu starostlivost, Ze pre neho je lepSie byt mimo tzv.
intaktnych: lebo tam st medzi seberovnymi a nemaju status neschop-
nych, alebo chudatieck. Na druhej strane, ostatnym detom casto
celkom chybala skusenost’ komunikéacie, hry a spolunazivania s det'mi
so zdravotnym znevyhodnenim. Vzniknuté psychologické a socialne
bariéry mali dopad na spolunaZzivanie vo svete prace iV 0sobnom
zivote. Majoritna spolo¢nost’ 'udom so zdravotnym znevyhodnenim
Casto upiera narok na dostojnost’ a tctu, lebo ocakava problémy,
tazkosti pri spolunazivani a vysoké rizika ich zlyhani. Pritom priciny
deficitov a porach vich spravani aprezivani unas nie su riadne
diagnosticky vysetrené a vysvetluji sa jednoducho samotnym
postihnutim.

V sucasnosti su k dispozicii mnohé dobré skusenosti S inkluzivnym
vzdelavanim. Casto sa ako priklad spomina Finsko, kde uz pred
30. rokmi zruSili 2/3 Specialnych $kol a prakticky zaviedli inkluziu.
Ukdzalo sa, Ze kazd¢ druhé dieta pocas Skolske; dochadzky
potrebovalo podporu — nikto sa neciti byt stigmatizovany, ak sa mu
popri ucitelovi venoval iny odbornik. Boli na to zriadené osobitné
miestnosti. V time odbornikov je napr. soc. pedagodg, psycholog,
Specidlny pedagog, lieCebny pedagdg, zdravotna sestra, policajny
uradnik. Vo Finsku st len obecné Skoly. 94 % deti dosahuje Groven
vzdelania, ktoré im umoziuje Studovat’ na vysokej Skole. Dobré
skusenosti s inluzivnymi Skolami st aj v Anglicku, ale uz aj u nas.

Inkluzivny trend je v stlade S novymi poznatkami z neurovied, ktore
potvrdzuju, Ze Clovek sa dokaze ucit’ najlepS$ie z vlastnych skusenosti.
Kazdy mozog sa uci inak. Vychova a vzdelavanie sa musia naucit’
reSpektovat’ jedineCnost’ jednotlivca a individualizovat” vzdelavanie.
Inkluzivna klima umoznuje zapajat’ kladné emocie a tvorivost. Len
diet’a, ktor¢ je socialne prijaté bez vyhrad (okolie ho vnima, ,,zrkadli®)
sa citi bezpecne a je pripravene ucit’ sa.
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Ukazuje sa tiez, Ze pre zdravie a uspeSny zivot je dolezité podporovat’
rezilienciu, odolnost’ deti voc¢i zatazi. V heterogénnej triede je viac
prilezitosti niekomu pomdhat’, pozorovat, ako prekondva tazkosti,
stretnit’ sa s utrpenim a vidiet, Ze je niekedy sucastou zivota a Ze
okolie mdéze vyznamnou mierou byt prospesné. Sktsenost’ s ocho-
reniami a stratami, ak sa taka situacia tematizuje a Spolupreziva
v Skolskej triede, zazitok byt uzito¢ny inému, pomdct’ a potom sa
tesit’ spolu, m6zu podporit’ nie len rezilienciu, ale aj lepSiu orientaciu
V hodnotéach a budovanie vlastnych stratégii pre zdtazové obdobia.

Konecne, spolo¢nost’ potrebuje modely vychovy, ktoré¢ podporia
prosocialne spolocenstvd zamerané na tvorbu hodndt a udrzatel'né
formy spolunazivania v ekosystéme. Inkluzia je eticky a pravne ako
model §koly, zamerany na prosocialnu spolo¢enskiu vychovu, ktory
uci spolunazivaniu, angazovaniu v prospech iného a ponuka kazdému
dietatu optimalne prostredie pre uéenie a zivot, plne opodstatnena.
V stcasnosti je potrebné najmi vela o nej hovorit, lebo sa eSte chape
a interpretuje roézne (Kobi, 2010).

Vel'mi Casto je inklizia vnimana ako synonymum k pojmu integra-
cia v troch aspektoch:

a) ako iba nové slovo, ktoré marovnaky obsah ajciel’ ako
integracia, tj.: zaclenenie.“, dobra integracia spiiia poziadavky na
inkluziu,

b) ako vysSsi stupen integracie, kde je aj vyssia kvalita vztahov
a viac zohladnené¢ dieta so Specidlnymi potrebami. Nositelia
tohto postoja preto hovoria: ,,ESte sme ani nezvladli integraciu
a uz je tu nie¢o nové. Urobme najprv kvalitnu integraciu a potom
uvazuyjme nad inkliziou! Vnimaju integraciu ako cestu
K inkluzii, lebo ucitelia v Skole ziskaju sktsenosti a ¢asom aj
odvahu pracovat’ s det'mi s postihnutim.

c) ako formalne iny sposob zaclenenia diet’at’a s postihnutim do
beznej Skoly — diet’a je vlastne od zaciatku integrované, nie az
po komisionalnom rozhodnuti na zdklade diagnostiky, alebo po
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predchadzajicom separovanom vzdelavani, €1 az po overeni, Ze
sa dokaZze prisposobit’.

Je tu vSak vyznamny rozdiel apreto ani jeden z prezentovanych
nazorov inkliziu nevystihuje. Pri integracii ma dieta s postihnutim
vzdy status integrované¢ho ziaka a ak sa vyskytnu vazne problémy, je
tu moZnost’ Specidlneho vzdelavania. Pri integracii sa vzdelavanie deti
so Specialnymi potrebami rie$i S pomocou asistentov a individualnych
vychovno-vzdelavacich planov. Asistentov nemé automaticky kazde
dieta, ale len ak bez jeho pomoci situaciu nezvlada. Asistenti su teda
pridelovani podla zavaznosti problémov k dietatu a svojou
pritomnostou vlastne potvrdzuji Specidlnost’ spravania diet’at’a.
Skuto¢nost’, Ze Sami nepotrebujii byt pre asistenciu vzdelavani,
vypoveda o skrytom exkludujicom postoji: oCakdva sa hlavne, Ze
vd’aka asistentovi bude toto dieta menej rusit’ a zat'azovat’ ucitela, ¢i
dosiahne nejaké pokroky, ¢i sa viac nauéi je Casto druhoradé. AK si
pozriete individualne plany, ¢asto su vypracované tak, Ze nie je mozné
zhodnotit’, ¢o sa s diet'atom urobilo a v ¢om dosiahlo pokrok. Preto sa
integracia podari skor zriedka a typickejSie je, Ze rodicCia prekladaju
dieta z jednej Skoly do druhej v nadeji, Ze to tam bude lepSie, alebo
rezignuju. Potom nasleduje alebo navrat do Specialnej Skoly, alebo
zadna lavica, kde dieta zije vo svojom svete a straca prilezitosti pre
pokrok a rozvijanie svojich schopnosti.

Inklazia sa deje vtedy, ak Skola reaguje na vSetkych ziakov ako na
individuality, kde odliSnost’ prestane byt rusivym faktorom, ale stava
sa prileZitost'ou pre obohatenie celého spoloCenstva. Teda, tam, kde sa
realizuje integracia, nemozno vobec hovorit’ o inklazii a tam, kde je
inklizia uz integracia stratila zmysel, lebo je vytvorené ,,uciace sa
spolo¢enstvo®, v ktorom ma kazdy ¢len svoje dolezité miesto (Obr. 1).
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Obrazok 1: Segregacia — integracia — inklazia

Corber (Resman, 2003) vyjadril rozdiel medzi integraciou a inkliziou
dvoma vyrokmi. Integracia je: ,,Vstup, ak sa modze§ prisposobit’!*
a inklazia: ,,Vstup, tu si ctime odliSnosti, tu moézes byt aky si.“ Nejde
0 popretie reality, a odstranenie spoloc¢enskych noriem a zvyklosti, ale
0 ich posilnenie cez uctu a reSpektovanie prav.

0@

Nechybaji ani politicko-spolocenské vysvetlenia, lebo v pozadi
presadzovania inkluzie bola aj myslienka Setrenia prostriedkov na
vzdelavanie. Kobi (2010) videl v nej aj nastroj zamerany proti
privatizovaniu a exkluzivite zakladnych 8§kol, ktoré =zakladaju
nerovnost’ prilezitosti pre vzdelanie. Vac¢sina rodicov i ziakov Si ich
nemoze z finannych dévodov dovolit’,

Skeptici vtom vSetkom vidia dalsi utopisticky model, nedo-
siahnutel'ny ideal rovnosti prilezitosti, ktory nielen pri suiCasnom stave
Skolstva, ale aj z dovodov povahy ¢loveka nie je realne dosiahnut.
Alebo ako filozofiu pedagogiky zaloZenej na hodnotach, ktoré sa
lahsie definuji negativnym opakom ako — vylucenie, homogenita,
segregacia a pod.. Ako taka je dolezitym vychodiskom, lebo zivot bez
hodnét je patogénny apo spochybneni tradicnych hodnot v post-
moderne apo spoloc¢ensko-politickych zmenach nutne potrebuje
vychova nové akceptovatel'né obsahy. Ale je to iba filozofia a zivot
Skoly je oinom. Nie je to vObec ojedinely nazor. Obchadza vSak
skutoCnost’, ze tieto snahy tu boli v historii vzdelavania opakovane
a priniesli mnoho pozitivneho.

22



MARTA HORNAKOVA: KROKY K INKLUZIVNEJ SKOLE

1.2 Filozoficko-spolo¢enské vychodiska

Pri koncipovani inkluzivneho pristupu k rieSeniu vychovy, vzdelavania
a pomoci 'udom so zdravotnym a inym znevyhodnenim sa vychadzalo
zo skusenosti nazbieranych z predchadzajicej praxe. Prvé pokusy
0 vzdelavanie deti s postihnutim sa zaznamenali v 16. a 17. storoci.
Napr. J. A. Komensky (1592-1670) hlasal myslienku, ze nikto nema
byt’ vyliceny zo vzdelavania a Ze je potrebné ,,vpustat’ svetlo, vSade,
kde je to mozné“. Prvé uspesné pokusy vo vzdelavani objavovali
jednotlivcei, ktori mali odvahu a pokusili sa o to. V Parizi to bol napr.
mnich Abbé de LCEpée (1770), ktory pouzival posunkova re¢ v indi-
vidudlnom a domacom vyucovani nemych a nepocujucich (1771).
Najprv vyucoval dvojicky hluchonemych diev¢at vo svojom byte. Ked’
ziakov pribudlo, z vlastnych prostriedkov prenajal na Skolské ucely
dom a neskor zalozil ustav v budove opustené¢ho klastora. V Lipsku
(1778), vo Viedni (1779), v Londyne (1780), v Prahe (1786), v Berline
(1788). Uz v 18. storoCi zacali pracovat’ aj S detmi v predskolskom
veku (Arnoldi v Nemecku ucil 4-5 rocné deti).

Aj pre nevidiace deti vznikali spo¢iatku mal€ zariadenia. Znamy su
najmi Luis Braille, ktory vynaSiel bodové pismo pre nevidiacich
a Valentin Haiiy (1784). Koncom 19. stor. vznikali pomocné skoly.
Boli v prvom rade zamerané na socializaciu (Moser, Sasse, 2008, s. 28)
socialne neprisposobivych deti. Mali prevychovné poslanie. Pomocni
ucitelia zacali az zaCiatkom 20. stor. pouzivat' pre svojich Zziakov
etiketu ,,slabomysel'ni* (Schwachsinnige) (s. 29) a to so zamerom, aby
zvysili prestiz svojej profesie v uzSom kontakte s medicinou a psycho-
patoldgiou. Ale boli aj Skolské zariadenia, kde sa vSetky deti vzdelavali
spoloCne a to aZ do osamostatnenia a pracovného uplatnenia. Prikladom
bola (1861) Levana pri Viedni.

Modely starostlivosti suviseli s obrazom cloveka. Kym sa na Tl'udi
s postihnutim nazeralo ako na pacientov a 'udi mimo normy, snahou
bolo ngjst’ spdsob liecby, pripadne ich izolovat’, alebo rehabilitovat’.
Prirodzenym miestom starostlivosti boli nemocnice a ustavy. Neskor,
v dosledku zistenia, Ze vac¢Sina ochoreni a poruch sa vyvija a ze je
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lepsie predchadzat’ ako napravovat’, sa pozornost’ obratila na moznosti
optimalizovat’ vyvin a vychovou predchadzat druhotnym doésledkom
a komplikaciam. Pokial’ niektoré problémy nebolo mozné odstranit,
hladali sa moZnosti pre Specialne vzdelavanie a lieCebno-vychovné
formy pomoci. Spravidla pritom bola nutna interdisciplinarna
starostlivost’ — pristup k problému z viacerych aspektov a zo strany
viacerych odbornikov. Na starostlivosti sa podielali lekari, tak peda-
gdgovia a opatrovatelia.

Tak ako sa zlepSovala kvalita starostlivosti, ukazovalo sa, Ze mnohé
problémy diet'at’a so znevyhodnenim maji svoje korene aj v Zivotnych
okolnostiach a v prostredi a Ze ¢lovek sa nerodi ako postihnuty, ale sa
postihnutym stava Vv stvislosti s tym ako na neho reaguje socialne
prostredie. Najprv vzniklo v severskych krajinach v druhej polovici
20. stor. hnutie za ,normalizaciu® Zivota l'udi s postihnutim. ISlo
0 vytvorenie takych podmienok V inStitticiach, kde by sa bezny Zivot
klientov v maximalnej moznej miere podobal Zivotu ostatnych l'udi.
Ciel'om bolo odstranit’ bariéru, ktora vznikala aj v dobrych tstavoch,
kde si deti zvykli na obsluhu, nadmerni pomoc, kde niekto iny niesol
zodpovednost’ a rozhodoval o vsetkych detailoch ich zivota. V beznom
prostredi sa pri snahe o ich integraciu ukazalo, Ze im chyba tak vela
skusenosti, ze nedokdzu poziadavky okolia vobec zvladnut. Ani
Specidlne Skoly celkom nesplnili oCakdvania. Ich absolventi mali
nad’alej problém s pracovnym zaradenim a mali prili§ malo socidlnych
zrucnosti, aby uspeli v beZznom Zivote. Niektori si zvykli na to, Ze st
,,postihnuti, Ze potrebuji ohlady a prestali bojovat’ o nieCo viac.
Nasledné depresie, ochorenia a problémy v spravani si vyzadovali
CastejSie podavanie liekov. Ukazalo sa, Ze ti, ktori vyrastali v beZnom
rodinnom a skolskom prostredi, boli sociabilnejsi, mali SirSie vztahy
a lepsie zvladali bezny sposob Zivota.

Maximalna mozna ucast’ na zivote v okoli sa stala aj jednym z troch
aspektom hodnotenia vzniku dosledkov poskodenia, ktoré definovala
WHO v poslednej MKF (Medzinarodna Kklasifikacia funkénosti,
dizability a zdravia) ako:
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e jc pritomné poskodenie telesnej funkcie/Struktury (impairment)
v dosledku genetického vybavenia, vrodenych chyb, ochoreni,
urazov, intoxikacie a pod.,

e st pritomné obmedzenia aktivit (activity limitation) v dosledku
oslabeného vnimania, kognicie, naruSené¢ho vyvinu motoriky,
poruch komunikacie, a pod., ktoré veda k tomu, Ze Clovek ziskava
menej skisenosti., tazsie sa orientuje v informaciach a v mnohom
potrebuje pomoc inych,

¢ a je obmedzena ucast’ na beznom zivote (participation restriction),
najma v prostredi, ktoré je plné bariér a kde nie su vybudované

systémy podpory.

Priméarne poSkodenie alebo funk¢nd porucha nemusia viest’ k trvalym
ddsledkom, ak sa dietat'u dostane v€asnd pomoc, primerana vychova
a terapia a sposob jeho interakcie s prostredim je efektivny a dobre
kompenzovany. Suvislost medzi poSkodeniami aich nasledkami
nebola doteraz celkom objasnena — najmad udeti je tazko najst
hranicu medzi normou a patoldogiou pre velké interindividualne
rozdiely v priebehu vyvinu.

Z filozofického (systemicko-konStruktivistického) pohl'adu na ¢loveka
je mozné postihnutie vysvetlit' ako proces v individualnej a socialnej
rovine: ¢lovek postihnutie neziskava odrazu, ale postupne — stava sa
Clovekom s postihnutim. Rozhodujtice st okolnosti vyvinu a vychovy,
napr. ¢i ma dieta vytvorent bezpecnu primdrnu vazbu, dobré rodinné
zazemie, potrebnl zdravotnicku starostlivost’, rehabilitaciu. Ddlezité
su aj vychovné kompetencie rodiCov a okolia. Rodicia, ktori odmie-
taju prijat’ problém svojho dietata a vidiet' ho, nemaji dévod hl'adat’
pomoc, ak je potrebna. Prili§ starostlivi rodi¢ia zase mézu nadmerne
dieta ochranovat, izolovat pre zvedavymi pohladmi, I'Gtostou
a hlipymi poznamkami okolia. Kazdé dieta potrebuje socidlne
skusenosti a normalne vztahy vo svojom prostredi. Ak okolie neustale
hovori: Ty to nemdzes! Nechaj to, ja to urobim! Ty mas postihnutie!
Musime to prijat’ a niest’! Chod’ do izby a zostan tam, kym navsteva
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neodide! Nehraj sa s inymi det'mi! — dieta nemd dévod mysliet’ si
nieCo iné a prijme tieto postoje. V tomto zmysle je potom jeho
postihnutie dosledkom ,,nevydareného zaobchadzania s odliSnostou.”
(Walthes podl'a Ortland 2006, s. 31). Pretoze “normalne je, byt rdzni”
(Wiezsacker podla Ortland 2006, s. 29).

Je to teda subjektivny faktor, a preto uz nie je mozné korektne
pouzivat’ tento pojem na vyjadrenie stavu alebo dokonca statusu iné¢ho
cloveka (postihnuty clovek). To plati aj pre jeho novSiu verzii —
Clovek so Specidlnymi potrebami. Postihnutie sa neziskava odrazu, ale
postupne — ¢lovek sa nim stdva. Rozhoduji okolnosti vyvinu, vycho-
va, socialne vzt'ahy a spolo¢enské podmienky.

Obrazok 2: Prehl'ad vyvinu nazerania na postihnutie

d6sledok poskodeni dosledok naruseného
0sledok poskodenia spolunazivania

stav, status / \ proces

identifikacia Specialnych potrieb, optimalizacia socialnych
vychodisko - individualna odlignos t a spolocenskych javov
typicky obraz, stigmatizacia individualny obraz, variant normy
segregované/integrované integralne/individualne
vzdelavanie vzdelavanie

S dorazom na rozvijanie poznania, industrializaciu, priSli noveé
bariéry. Vzrastla cena rozumnosti (Descartes: Myslim, teda som!)
Predstavitel’ klasickej filozofie Immanuel Kant (Lienhard-Tuggener,
Joller-Graf, Metauer Szaday, 2011, s.37) postavil rozum ako Kkritérium
Pudskosti. Na druhej strane vsak formuloval aj eticki poziadavku:
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,,Robit” dobro vSade, kde sa da“. To bola povinnost’ rozumného a teda
aj mravného Cloveka a to (Kant, 2004, s. 21): ,,nie z naklonnosti, teda
sledujic vlastni blaZenost, ale z povinnosti sledujic spolocenské
dobro®“. Ciel'om bola obc¢ianska spolo¢nost’ s dobrymi mravmi. Dnes
by moZno tiez pisal aj o inklizii. Oporu v Kantovi by mohli najst’
mnohi ucitelia Specidlnych 8§kol, ktori dennodenne vo svojom
zamestnani ,,robia dobro* pre deti s postihnutiami a ktori inkluzivne
snahy vnimaji ako ohrozenie existujuceho systému, ktory im daval
priestor, aby ho konali. Su uprimne presvedceni o prednostiach
sucasného stavu. Obhajuju segregované vzdelavanie na zaklade
sktisenosti, ze mnohi ich ziaci po zlyhani v beznej Skole u nich ,,07ili*
a zaCali dosahovat’ podstatne lepSie vysledky v uceni iV spravani,
kym naopak, ti integrovani boli vystaveni v beznej Skole stigmatizacii
a odmietaniu s naslednym zhorSenim stavu a stratou potencionalnych
moznosti rozvijania a uplatnenia. Najsilnej§im argumentom pre
udrZanie segregovan¢ho vzdelavania je nepripravenost’ beznych §kol
ako v rovine personalnej, tak materialnej a didaktickej.

Nielen Skoly, ale aj majoritnda spolo¢nost ma pod tlakom na
dosahovanie uspechu, zisku ahospodarskeho progresu, tendenciu
K utilitarizmu. To ¢o prospieva, zvySuje efektivitu, je uzito¢né a hodné
ocenenia. Malo vykonni ludia, schopni len jednoduchej prace,
dostavaji nizke ocenenie a casto o ich prinos nejavi okolie ziadny
zaujem.

Obraz ¢loveka a ,,filozofia*“ spoloCenského zivota teda vyznamnou
mierou ovplyviuje konanie a postoje jednotlivcov aj vo vztahu
k Tud'om so znevyhodnenim. Podiel'aju sa vSak na tom aj subjektivne
emocie a postoje. Negativne pocity (strach, hanba, pocit pretazenia
situaciou, vel’ka I'itost’, hnev) v kontakte s ¢lovekom so znevyhodnenim
maju svoje realne pri¢iny. Moze byt’ za nimi aj prva skiasenost’ v utlom
detstve zo stretnutia s ¢lovekom so znevyhodnenim, kde dospela
,vztazna osoba® neprimerane reagovala (odvratila sa, napomenula
dieta — nedivaj sa tam, rozl'itostila sa, reagovala s napatim, hnevom
a pod.). Dieta, ktor¢ nerozumelo situacii, prebralo prezentované
postoje od milovanej osoby v emoc¢ne nabitej situacii. Po rokoch bol
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zazitok zabudnuty, ale telo si pamita emocie a Vv podobnej situacii
moze ¢lovek reagovat’ podobne, bez pochopenia kontextu. Inokedy je
Vv pozadi ind hodnotova orientdcia, aktudlne vlastnd tazka Zivotna
situacia, pretazenie, nedostatok informacii a pod.. Niektori autori
hovoria oOnutnosti vytvorenia novej kultiry ako zakladného
predpokladu pre zavedenie inkluzivnych modelov vzdelavania.

Pre vytvorenie novej kultiry myslenia zostiva zakladnou otazka
rovnosti. Sanders (in Nipkow 2005) to formuluje ako ,,nutnost’ uznat’
normalitu odliSnosti. Nejde o popretie skuto¢nosti, ze kazdy
jednotlivec je iny ama rozne danosti a predpoklady pre vzdelanie,
pracu a zauymy. NaSa spoloCnost’ je so svojimi Struktirami a systé-
mami celd postavend na vyuzivani a reSpektovani odliSnosti. Ide tu
0 odmietnutie zneuznania diferencii ako aj naslednej selekcie.
Rovnost’ je mozné chapat’ na baze filozofie tucty k ¢loveku ako k bytiu
ana reSpektovani hodnoty kazdého individua. Zrovnocenenie je
mozné¢ aj na zdklade poznania, Ze vSetky atribity Zivota su nam
spolocné aZe aj utrpenie je Udelom l'udstva. Kazdy ¢lovek ma aj
nedostatky, je nedokonaly a potrebuje tato slobodu: smiem byt taky,
aky som.

DalSou otazkou st hodnoty, na ktoré maju vietci l'udia pravo — je to
dosahovanie integrity, radost’, sloboda, ispech. Premietnuté do Zivota
znamenaju:

- rovnaké zaobchadzanie, rovnaky pristup k potrebam a moznostiam:
,,Skola pre vsetkych®,

- zivot v komunite, moznost’ participovat’, mat’ ucast’ na diani okolo,

- udrzatelnost’, stabilita (nie jednorazove aktivity, ale trvalé moz-
nosti),

- rovnopravnost, pravo na rozhodnutia 1 zodpovednost’ v ramci
moznosti,

- ochotné poskytnutie potrebnej pomoci,

- akceptovanie v rozmanitosti.
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Filozofia inklizie oslovuje etickymi dimenziami vychodisk a viziou
zivota v priatel'skej a otvorenej spoloCnosti, kde si kazdy mdze najst’
miesto i uspokojujuci spdsob zivota. Na druhej strane je zrejmé, ze
realita vSedného dna byva tomu vel'mi vzdialend a ¢aka nas dlha cesta.
Ziadna moralna zmena sa neda zaviest odporu¢enim a ani prikazom.
Nové hodnoty sa musia prezit’ a modely spravania ako priklad dostat’
do procesu vychovy.

1.3 Pravne aspekty inklazie

Inklizia je primarne otazkou dodrziavania l'udskych prav. Nové
nahliadanie na socialnu spravodlivost’ prindSa zohl'adnenie potrieb pre
ddstojnu existenciu a ucast’ na zivote v spolo¢nosti. Tomu sa musi
naucit’ nielen dieta so zdravotnym znevyhodnenim, ale aj jeho okolie.
Situdcia Cloveka, ktory je v mnohom odkazany na pomoc okolia, sa
vyznacuje vySSou zranitel'nost'ou a pritomnostou rizik chudoby,
vyclenenia, zanedbania prilezitosti pre jeho podporu avyuzitie
moznosti pomoci. V stuvislosti s jeho pravami hovori aj 0 zabezpeceni
socialnej spravodlivosti, ktord by mala umoznit’ naplnenie:

- prava na vlastnictvo asocialne zabezpecenie,
- prava na moznost’ podavat’ pracovny vykon,
- prava na prilezitosti ako zlepsit’ svoj zivot,

- prava na uspokojenie zakladnych potrieb

- aprava na budicnost’ v zmysle moznosti pldnovat’ svoj Zivot
a podiel’at’ sa na vytvoreni hodnét aj pre budicu generaciu.

Tieto prava su klaové pri zabezpeCeni tnosnej kvality zivota a pri
zdravej vychove. Ich nedostatocné zabezpecenie prinasa situacie, kedy
v dosledku malych skusenosti, stresu, obmedzovania a nedostatku
respektu a priestoru pre osobny rozvoj prichadza k druhotnému
poskodeniu, ktoré okolia vnima ako postihnutie.

29



1 INKLUZIA V KONTEXTOCH

Uplatiovanie prav jednotlivca vSak naraza na ekonomické podmienky
a tradiéné formy praxe spolocenskej pomoci (slaba dostupnost’, nedos-
tatocné ponuky, l'utovanie, vychova k zavislosti, izolacia). Odraza sa
tu aj jej vyspelost’ a vnimanie hodnoty ¢loveka (napr., ¢im je ¢lovek
uspesnejsi, tym ma vacsiu hodnotu). Odbornici pracujiuci s 'ud'mi
musia spravidla s vel'kym nasadenim presadzovat’ chybajice Sluzby
a obhajovat’ prava jednotlivcov so socialnym a zdravotnym znevyhod-
nenim. D4 sa povedat, ze aj ked mame aj u nas priklady kvalitnych
sluzieb, skor sa stretdvame s neinformovanost’ou, zastaranymi prakti-
kami, s poruSovanim prav, bezmocnost'ou a nedostupnost’'ou pomoci.

Poskytovanie odbornej pomoci ma spravidla instituciondlnu formu.
A najmé ekonomika urcuje charakter poskytovanych sluzieb. Prax si
ziada diferencovat’ sluzby a interdisciplinarne rozsirovat’ timy odbor-
nikov. Ale zjavnejSia je snaha usetrit pracovné miesta a preniest’
pracu aj na osoby s inou pracovnou naplnou alebo bez kvalifikacie.
Napr. zakladné skoly by mohli mat’ podl'a Zakona o pedagogickych
zamestnancoch celé timy odbornych pracovnikov pre deti s probléma-
mi vo vyvine, uceni, alebo spravani, keby ich dokazali zaplatit'.

Nemozno ¢akat’ na rieSenia v optimalnej situacii. Treba hl'adat’ cesty
skvalitnenia a vyuzivania moznosti, ktoré¢ tu st. Niektoré zmeny si
nevyzaduju peniaze. Napr. citlivejSie vnimanie situaciu cloveka
Vv tazkej zivotnej situacii, lepsia komunikacia, socialna opora, jednanie
S Uctou, davanie nadeje a perspektivy. Podl'a anglického odbornika na
vzdelavanie deti z etnickych mensin Ivattsa (podl'a Vancikova, 2011)
kvalita Skoly spociva v skrytej alebo explicitnej filozofii riaditel’a, kde
rovnost’ I'udi a 'udské prava su Uplne centralne.

1.4 Ako je to v niektorych inych Kkrajinach

Koncept inklazie sa zrodil pred stvrt'storo¢im Vv aglosaskych krajinach.
Dnes uz je (Biewer, 2005) cely rad publikacii (Ainscow 1991, Dyson,
1999, Horsham 1994, Vislie 2003), ktor¢ dokumentujii pozitivny
prinos inkluzivnej edukacie. K trendu inkluzivnej vychovy sa pridali
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krajiny EU ratifikaciou Dohovoru o pravach Tudi so zdravotnym
znevyhodnenim.

Inkluzivne modely konania, ¢i uz vo vzdelavani, v systémoch pomoci
znevyhodnenim, v spolo¢enskom a pracovnom zivote, Sa nepresadzuji
l'ahko. Potrebné je vzdat’ sa mnohych zvykov, zauzivanych modelov
myslenia. Napr., treba sa vzdat’ bipolarneho obrazu ¢loveka (zdravy,
v poriadku verzus, postihnuty, naruSeny), zacat’” vnimat’ ludi s odlis-
nostami — zdravotnymi, socidlnymi, kultirnymi, bez deficitarneho
pohl'adu — predovsetkym ako I'udské bytosti v ich celostnosti, nie ako
nositel'ov porach a poskodeni. Treba akceptovat,, Ze aj oni st prinosom,
obohacuju spolo¢nost’. Je zaujimavé, Ze niekedy ani samotni I'udia so
znevyhodnenim nejavia o inkluziu zaujem a nechctt zmenit’ to, na o st
zvyknuti. Vo viacerych krajindch vlady vypracovali akény plan, aby
informovali a mobilizovali ob¢anov i odbornikov.

Anglicko

Mnoho pozitivnych prikladov mozno najst v Anglicku, v Krajine
s najdlhsou tradiciou inkluzivneho vzdelavania. Juscakova (2011)
uvadza informacie o Statnom programe Na kaZdom diet’ati zdleZi
(Every child matters). Bol postaveny na Zakone o detoch z roku 2004.
Program je prikladom pre koordinovany pristup k potrebam dietat’a.
Presadzuje holisticky pristup k rozvoju dietata a k vychovno-
vzdelavaciemu procesu. V praxi potom nielen Skoly, ale aj urady
pouzivali stratégie, ktoré viedli k zniZzovaniu rozdielov medzi
vzdelavacimi vysledkami a k podpore tych skupin deti a Ziakov, ktoré
si najviac ohrozené neuspechom. Program ,,Na kazdom diet’ati zalezi*
je stratégiou na desat’ rokov, ktord ma z Anglicka urobit’ najlepSie
miesto na svete, kde by deti a mladi vyrastali. Specialne $koly vsak
tieZ neboli jednoducho zruSen¢. Tak napr. Juscakova (2011) uviedla,
ze Specialne vychovno-vzdelavacie potreby malo v roku 2010 2,7%
deti, z toho 55,6% ich Studovalo v ramci hlavného prudu vzdelavania.
Specialnu starostlivost’ si okrem nich vyzadovalo d’alsich 18,2% deti
v zakladnom vzdeldvani (Statne Skoly) a 19,1% na strednych Skolach.
Vela problémov deti je spojenych s imigraciou — nepoznaji dobre
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jazyk, maju iné zvyky, stratili svoje povodné zazemie a ich rodina tiez
celi mnohym socidlnym problémom a zat’aZziam.

Skoly sa snazia pomoct. Oddelenie pre deti, $koly a rodiny
(Department for Chidren, Schools and Families) identifikovalo vo
svojich odporucaniach niekol’ko charakteristik dobre skonstruovaného
kultiirne inkluzivneho kurikula. Skoly prijali do $kolského programu
ulohy ako:

* ucit’ o kultirnej a jazykovej roznorodosti,

» vytvarat prilezitosti, aby mohli deti zdielat svoje kulturne
skuisenosti,

» a aby mohli deti vyuzit’ svoje jazykové a kulturne skusenosti na
podporu vlastného ucenia a motivaciu k uéeniu,

» demonstrovat’ prostrednictvom Skolskych podujati, Ze vSetky
kultary deti a ich rodin maju hodnotu,

 navrhnut’ obsah vzdelavania tak, aby sa celilo stereotypom a aby
sa spochybnil vyhradne etnocentricky pristup,

* prizvat deti k planovaniu ich vzdelavacieho programu,

* poskytnut’ premyslené¢ vzdelavanie o l'udskych pravach, rasach
arasizme ainych kontroverznych a citlivych témach, vdaka
ktorym sa spochybnia stereotypy, rasizmus a predsudky u deti,

 posiliiovat’ a utvrdzovat’ identitu vSetkych deti a podporovat’ ich
sebavedomie,

e Vvytvarat mosty medzi jednotlivymi ¢lankami Sirokej komunity
v lokalite, aby sa deti obohatili o r6zne sktsenosti (DFSF, 2008,
podla Jus¢akova, Vancikova, 2011, s. 45).

Velky doraz sa kladie na bezplatnu predSkolsku vychovu vsetkych
deti. Modely vcasnej starostlivosti pontkaju premyslené a intenzivne
programy pre podchytenie deti s tazkostami vo vyvine a poruchami
zdravia. Vcasna starostlivost’ je najlepSou pripravou na inkluzivne
vzdelavanie, lebo mnohym problémom deti pri u€eni a socializacii sa
da takto predist.

32



MARTA HORNAKOVA: KROKY K INKLUZIVNEJ SKOLE

Luxembursko

Uz v marci 2012 vysla publikacia ,,Akény plan vlady Luxemburgu na
presadenie Unesco Dohovoru o pravach I'udi s postihnutim®. 1510 v nej
0 odstraniovanie bariér a pomenovanie uloh potrebnych preto, aby
ludia s postihnutim mohli autonémne utvarat svoj zivot. Mala
pomoct’ osvojit’ si myslienky inklazie (na uradoch, v $kolach, v sluz-
bach, v doprave, apod.) ajednat vjej zaujme. Napr. v médiach
nepredstavovat’ I'udi s postihnutim cez ich problémy, ale ukazat’ aj ako
dokézu kompenzovat’ svoje obmedzenia a vV ¢om su dobri. Tiez vSetky
dolezité informacie su uz podavané zrozumitel'nou reCou, pripadne
alternativnou formou (titulky, posunkova re¢, symboly) ato nielen
v médiach, ale aj v doprave, na uradoch, v nemocniciach. Obcania
Luxemburska sa ucia, Ze l'udia s postihnutim patria vSade, Ze im patri
ucta a treba ich brat’ vazne. Nesmu byt porusované ich prava a treba
im vytvorit’ také podmienky, aby sa medzi ostatnymi citili dobre.
Vlada tiez zriadila centrum pre ,,jednoduchu rec*, kde ,,prekladaju*
uradné a verejné informacie a staraju sa o to, aby sa dostali k 'ud’om,
ktori ich mézu potrebovat’, Vv zrozumitelnej forme. Vlada prijima
opatrenia zamerané¢ na umoznenie uplatnit’ si ich pravo na pracu, na
vzdelanie, na kultaru.

Preto v Luxemburku odstranuja bariéry. Od r. 2001 su vSetky domy
budované bezbariérovo, autobusy a vlaky su nizkopodlazné a pris-
posobené tak, aby l'udia mohli cestovat’ bez doprovodu. Zamestnanci
su vySkoleni, ako maji zaobchadzat’" s l'ud'mi s postihnutim, ako
podporovat’ ich samostatnost. Kazda linka ma svoju farbu, aby sa
l'ahSie zapamatali a informacie na zastavkach si mozno aj vypocut,
nielen precitat’.

Deti sa ucia, ze je spravne ak vSetky chodia spolu do skoly, Ze vSetky
deti niekedy potrebuji podporu, Ze kazdé dieta je in€, inak sa uci
a potrebuje starostlivost’. Ucitelia sa ucia, ako moézu kazde jednotlivé
dieta podporovat, vSetci sa dozvedaju o postihnutiach. Niektoré deti
potrebuji Specialnu podporu (posunkovi re¢, pomocky), odborni
starostlivost’ — Skola to zabezpeci.
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V publikacii st podrobne rozpracované aj kapitoly tykajiice zamest-
nania, zdravotnickej starostlivosti, kultury, prav a sucasne je uvedené,
kto je zodpovedny za zabezpecenie realizacie akéného planu.

Nemecko

Inkltzia je prijimand takmer bez nesthlasu. Chape sa ako nutny
predpoklad spolunazivania iodbornej pomoci. Znamy lieCebny
pedagog Speck (1998, s. 138) zdoraznil, Ze bariéra odliSnosti musi byt
odstranena, lebo inak nie je mozné pochopit’ in¢ho ¢loveka. OdlisSnost’
nie je nutné pritom popriet, ale treba ju reSpektovat a prijat. Je
vyzvou pre poznavania a objavovanie jedinecnosti in¢ho ¢loveka. Ale
je aj vyzvou pre samého odbornika, lebo novy problém si vyzaduje
nov¢ riesenie — a tak inklazia otvéra cestu poznaniu a vzt'ahom.

Inkluzia si vSak vyzaduje okrem nového myslenia a zmien zasa-
hujicich do bezného zivota, aj systémové zmeny V starostlivosti
0 deti/I'udi s akymkol'vek znevyhodnenim a potrebou pomoci. Zaklad-

né Styri principy tychto zmien pomenoval v Nemecku profesor Feuser
(2001, s. 28) ako:

= princip regionalizacie — kde ide 0 to, aby vsetky deti mohli
navstevovat materski Skolu a zakladnu Skolu v mieste svojho
bydliska a tiez, aby ani za ostatnymi potrebnymi formami pomoci
nemuseli dochadzat’” do vzdialenych a preto tazsie dostupnych
lokalit; tiez, aby boli vytvorené materialne a personalne pod-
mienky pre pomoc priamo V zivotnom prostredi, napr. v triede,
Vv skupine inych deti;

» princip decentralizacie — Vv sucasnosti sa pomoc poskytuje
hlavne v ojedinelych $pecializovanych zariadeniach, kam spra-
vidla dieta dochadza na ziadost’ rodi¢a, alebo ho musi poslat’
odbornik a pride v doprovode rodica. Spravidla tak dochadza
k oddialeniu pomoci a k znizovaniu intenzity starostlivosti, lebo
pomoc je poskytovana menej ¢asto a hlavne v inom pre dieta
neznamom prostredi. Pri niektorych problémoch, st potrebné
denné S$pecidlne cviCenia a rehabilitdcia ato sa nedd pri docha-
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dzani mimo bydliska zvladnut. Predpokladd sa vytvaranie
interdisciplinarnych timov odbornikov priamo v zariadeni, alebo
vyuzivanie mobilnych sluzieb, pri€om vysoko Specializované
centra by mali prevziat’ metodickt ulohu, radit’ rodi¢om i odbor-
nikom a kontrolovat’ kvalitu starostlivosti;

princip transferu kompetencii — priamo v zivotnom prostredi sa
jednotlivcovi mdéze odbornik venovat’ tieZz len obmedzenu dobu.
Je preto nutné, aby vSetci, ktori sa podielaji na starostlivosti
spolupracovali pri priprave, realizacii ihodnoteni kazdého
opatrenia. Pritom spravidla prichadza k ¢iastocnému presunu
kompetencii (napr. diagnostickych, metodickych, poradenskych).
Dolezité je aby kazdy robil hlavne to, ¢o dobre vie a aby bol
vzdelavany a zahrnuty do spoluprace v time. MoZno hovorit
0 integralnej starostlivosti, kde vznikd nova kvalita pomoci.

princip integrovanej terapie hovori o tom, ze niclen diagnos-
tiku, ale aj terapeutické, podporné, korek¢éné opatrenia je nutné
integrovat’ priamo do Skolskych a vychovnych ¢innosti a vytvorit’
pre ne priestor tak, aby tito pomoc deti irodi¢ia vnimali ako
obohatenie, prinos a boli motivovan¢ kooperativnym konanim
k vdacsej aktivite. Ostatne deti mozu z terapeutickych cviceni tiez
mnoho pre seba vytazit — napr. rozvijat’ svoju tvorivost’, imagi-
naciu, ziskavat’ emociondlne obohacujice skusenosti, rozvijat
svoje kompetencie byt’ samostatné a riesit’ problémy.

Nemecko ratifikovalo dohovor vo februari 2009. Snahy o inkluzivne
vzdelavanie su silnejSie ako u nas, ale Specialne Skoly d’alej funguju.
Predpoklada sa, ze po uplynuti prechodného obdobia sa vSetky deti
budu vzdelavat’ uz len inkluzivne. NajprinosnejSia sa ukazala inkluzia
pre deti s poruchami u¢enia. Najvacsie problémy maju deti s porucha-
mi sluchu, lebo viaceré sa bez tlmoc¢nikov nedokazali integrovat
a Skoly ich pre nedostatok a finan¢nu nakladnost’ nemohli zabezpecit.
Najviac sa dari inklazii v predSkolskych zariadeniach, ale ¢im je
vzdelavanie vysSSie, tym CastejSie si davaju Skoly kritérid, ktoré
vyluéuju ziakov so slabym vykonom. Vela pozornosti sa venuje
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vypracovavaniu novych Standardov vzhl'adom na Siroka heterogenitu
ziakov. Pre deti, ktoré nedosiahnu zakladné vzdelanie je délezité, aby
Skoly rozvijali unich tie kompetencie, ktoré st potrebné pre ich
zaGlenenie do spolo¢nosti a uplatnenie na trhu prace (Suhajdova, in
Lechta, 2012). Inklazia vSak zatial’ funguje najma u mensich deti. Po
4. triede je vicSina deti vzdelavanych segregovanie. Ukdzalo sa, Ze aj
tam, kde boli predtym dobré vztahy medzi det'mi, nastupom puberty
sa zhorSuju, pretoze si deti viac vyberaju priatelov, ktori im vyhovuju
a tiez sa zuzuje ich okruh na menSie skupinky. Prirodzenym procesom
sa starSie deti s postihnutiami dostavaji viac do izolacie a potrebuja
podporu pri participacii zo strany dospelych.

Mad’arsko

Zaujimave su aj skusenosti z Mad’arska. S novymi poZiadavkami sa uz
vyrovnali mnohé Specialnopedagogické zariadenia, v ktorych prebiehala
prevazne segregovana vychova a vzdelavanie. Pretransformovali sa na
Jednotné Specialnopedagogické metodické zariadenia (Perlusz, 2012,
podla Lechta, 2012). Maju pod sebou skoly, ktoré navstevuju a ponu-
kaju poradenstvo a svoje sluzby ako v profile Specidlneho zariadenia,
tak v ramci inkluzivnej vychovy a vzdelavania. NajlepSie zariadenia
zabezpecCili odbornu starostlivost a vyvinuli nové sluzby: napr.
cestujuceho ucitela, d’alSie vzdelavanie pre pedagogov beznych Skol.
Medzi beznymi a Specidlnymi zariadeniami sa vytvorila rozmanita
a intenzivna spolupraca: napr. timové vyucovanie, spolocné plano-
vanie a hodnotenie inkluzivnych a Specialnych pedagogov, spolo¢né
programy pre Ziakov a iniciativy smerujuce k zapojeniu rodicov.

Holandsko

Hoci pre Holandsko je prizna¢na vel’ka otvorenost’ ako pre cudzincov
tak pre nové poznatky a myslienky, vlada donedavna cCakala s ratifi-
kaciou Dohovoru. Napriek tomu popri Specialnom vzdeldvani, bolo
stale viac deti vzdelavanych v beznych Skolach. Drzitel' rytierskeho
radu za starostlivost o l'udi s mentdlnym znevyhodnenim Xavier
Moonen (2012) informoval na konferencii Vztah v poméhajacich
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profesiach v Bratislave o silnych proinkluzivych snahach. Do konca
20. storocia sa uplatnoval u nich silne segregujtci vzdelavaci systém,
ale teraz je mozné, aby si rodiia deti so znevyhodnenim vybrali
medzi vzdelavanim v beZnej zakladnej Skole, alebo v Specialnej Skole.
Podl'a moznosti su vzdelavani podl'a bezného kurikula. Volaju ich aj
ruksakové deti, lebo vo svojej virtualnej Skolskej taske prinaSaju viac
penlazi od Statu. To vSak neznamena ubytok ziakov v Specidlnych
Skolach, ktoré sa Clenia do Styroch typov (pre ziakov s poruchami
zraku, s poruchami sluchu, s mentdlnym zaostavanim a Ziakov s poru-
chami spravania) a je eSte vel'mi vela Ziakov zaSkolenych segre-
govanou formou. Zavedenim Zakona o vhodnom vzdelavani (Passend
Onderwijs) v roku 2013 ma prist k rozhodujicej zmene smerom
K inklazii.

Vo vychove a terapii ako aj Vvsystéme starostlivosti sa udiali
v Holandsku v poslednych 15. rokoch zdsadné zmeny. Tradi¢né formy
starostlivosti mizni a ponukaju sa nové v ramci ponuky v trhovom
prostredi. Zameranie sluzieb na dopyt vedie k tomu, ze Tl'udia so
znevyhodnenim st zodpovedni sami za rozhodnutie, ktoré urobia; ako
Skolu si vyberu, ¢i sa zucCastnia terapie, ¢i prijmu zorganizovanie
nutnej pomoci alebo to zvladnu sami avyuziju na to volne
disponovatel'ni sumu od $tatu na naklady. Zo $kol sa ozyvaju kritické
hlasy ucitelov, ktori sa necitia byt pripraveni a schopni zvladnut
vyucovanie ziakov s mnohymi problémami a ponuknut’ im kvalitativne
primerané vzdelavanie. Aj preto Sa ponechavaju Specialne Skoly
Vv prevadzke. To moZze rozvijanie inkluzivneho vzdeldvania Ziakov so
znevyhodnenim, najma s napadnostami v spravani, pribrzdit. Oprav-
nené obavy ucitelov sa tykaji planovania, financovania, odbornej
pripravy, d’alSiecho vzdeldvania, ale ani v naymenSom uz nepochybuju
0 principialnej otazke spravnosti zavedenia inklizia (Moonen, 2012).
Inkltzia je pravom ¢loveka! Takyto postoj si vyzaduje kompetentnych,
ale aj sebavedomych odbornikov, ktori su hrdi na svoje povolanie,
ktori budu precizne pracovat. Svoje kroky musia presne pomenovat
a najst’ meratel'né parametre, aby vedeli vyhodnotit’ vysledky a zlepSo-
vat’ svoje konanie.
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Moonen (2012) povazuje za najdolezitejSic kroky pre profesionalne
zvladnuta inklaziu:

- uplnu akceptaciu zvlastnosti ¢loveka,

- orientaciu na dialdg,

- pozorné sledovanie vyvinu a dozrievania jednotlivca,

- vytvorenie bezpecia,

- spolahlivé vedomosti o moznych suvislostiach pozorovaného
spravania,

- zodpovedné vykonavanie svojej profesie zo strany odbornikov.

Profesiondlne nedostatocne zvladnuta inklizia pri vzdelavani, v te-
rapii, pri starostlivosti alebo oSetrovani vedie nevyhnutne a vzdy zno-
va Kk nezelanym prejavom v spravani, ku konfliktom a aj k formam
segregacie.

Kazda krajina ma svoje skusenosti, uspechy i nezdary, ale recept na
inklGziu zatial' nikde hladat nemoZno. D& sa poucit, vyhnut sa
chybam, ale je potrebné hl'adat’ vlastnt cestu. K tomu Ainscow (2011,
podla Kontsekova, 2011, s. 19) radi: ,,Musite pochopit’ Vas§ systém,
(...) musite ngjst’, kde su silné stranky a kde su tie, ktorym musi byt
venovana zvysSena pozornost. Musite najst u¢inné mechanizmy na
rozhybanie existujucej expertizy a vedomosti pomocou tvorby sieti
a zavedenim systému spoluprace.*.

Aj material Politické usmernenia pre inkliziu vo vzdelavani, ktoré
vydalo UNESCO v r. 2009, hovori skor o dlhej ceste v tsili burat
bariéry a spoloCne vytvarat lepSie systémy:,,Podporovat’ inkluziu
znamena podnecovat’ diskusiu, nabadat’ k pozitivhym postojom
a zlepSovat’ vzdelavacie a socialne systémy, aby sa odpovedalo na
nové poziadavky (...)*

Dosahovanie zmien vSak zavisi aj od schopnosti vlad prijat’ opatrenia
zamerané na podporu vzdelavania aj inak znevyhodnenych, napriklad
chudobnych deti spolu s ich rodinami v zmysle dosiahnutia rovnosti
prilezitosti a vysSej spravodlivosti vo vzdelavani. Zahriiuje to lepSie
vyuZzivanie verejnych zdrojov na vzdeldvanie. Nakol'ko inkluziu maja
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tvorit’ hlavne ucitelia, ktori st uz v praxi, je potrebné zabezpecit
proinkluzivne orientované celoZivotn¢ vzdelavanie. Otazka je, kto
a kde najprv kvalifikovane pripravi takto zameranych skolitel'ov.

Skuseni proikluzivne orientovani pedagogovia z praxe by mohli doplnit’
rady ucitel'ov v pregradualnom vzdelavani, aby z pedagogickych fakult
nevychadzali Studenti pripraveni len na tradi¢nt Skolu. V situdcii, kedy
nemozu prednasat’, pokial’ nemaju akademické tituly, vSak nie je cesta
za katedru pre nich lakava. Systém pripravy docentov a profesorov je
u nas zdfhavy. Pre odbornikov z praxe, ktori uz maj pozicie a posta-
venie, je praca lektora ¢i doktoranda s malym platom a neistou
perspektivou skor odstraSujica. Zostava dufat, Ze aktivni univerzitni
odbornici obsahovo prebuduju ucitel'ské programy a budii ucit’ svoje
predmety v duchu inkluzie. Je to beh na dlhé trate.

... stavame sa sami sebou tym, ze vstupujeme
do hrani¢nych situacii S otvorenymi ocami.
PreZivat’ hrani¢né situacie a existovat’ je to isté.....
Jaspers
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2 Identifikacia a buranie bariér

Identifikcia bariér je predpokladom zavedenia inkluzie. Bariérou
mozZe byt nedostato¢na informovanost, chybanie prilezitosti pre
vymenu informacii, bariéry v prostredi a okoli Skoly, vo vzt'ahoch,
v postojoch  kdetom so znevyhodnenim, v komunikacnych
tazkostiach, ale aj tam, kde chyba vizia inkluzivnej skoly.

Vseobecne prevlada nazor, Ze naSe Skolstvo nie je pripravené pre
inkluziu a ze jej presadzovanie prinesie pre mnoh¢ deti i pedagdgov len
trapenie a Skody. Obdobie reforiem vyCerpalo vel'a energie a vysledky
vyvolali skepticizmus. Zimenova (2013, s. 31) jednozna¢ne konstatuje,
ze: ,,sucasny Skolsky systém na Slovensku nepodporuje v beznych
zakladnych Skolach vytvéranie flexibilného vzdelavacieho prostredia,
ktoré by bez problémov absorbovalo deti so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami, ¢i uz ide o deti so zdravotnym alebo inym
znevyhodnenim, alebo o deti mimoriadne nadané.“ Snahy integrovat’
deti so znevyhodnenim, niekedy z humannych dévodov, inokedy so
snahou ,,zachranit’ miesta pre ucitelov pri klesajicich poctoch deti,
alebo aj vyssie finanéné dotacie, vnima negativne a ohrozujuce: ,,Deti,
ktoré sa javia nielen pre ucitelov ale najmi pre rodiCov ostatnych
ziakov ako ,,problémoveé”, si dnes pre bezné¢ Skoly rizikom, ktoré
negativne zasahuje do jej rozvojovych stratégii. Aby Skola dokézala
takuto situaciu ustat’, potrebuje mat’ vytvorené ovel’a silnejSie zazemie,
nez v akom funguje dnes (tamtiez, s. 34). Dovod videla aj v systéme
hodnotenia prace Skol na zaklade testovania ziakov vedomostnymi
testami, dosledkom ktorého silnie snaha $ko6l mat’ najmda vykonovo
zdatne deti, ktoré podaji excelentny vykon a urobia Skole dobré meno.

O rovnakom probléme na opac¢nom konci sveta hovoril v jani 2013
v aule Pedagogickej fakulty UK v Bratislave riaditel Centra pre
testovanie vzdelavania v Kansase, profesor Kingston. Ukazalo sa, Ze
tlak uspiet’ Vv testovani bol ¢asom taky vel’ky, Ze ucitelia dva mesiace
pred testom prestali riadne vyucCovat a ucili len testové zadania.
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Aj ziaci si vypracovali rozne stratégie vypliania, aby zvysili prav-
depodobnost’ dobrej odpovede, ak ju nepoznali. Testy maju uzatvorené
polozky a ide 0 to, ako vybrat’ spravnu odpoved’ (napr. ze treba volit’
stredne dlhé odpovede, lebo tie kratke, alebo pridlhé zvyc¢ajne nie su
spravne). TeStovanie dosiahlo absurdny stav deformacie procesu
vyucovania a povazlivé narusenie etickej stranky hodnotenia. Napriek
trestom (1 védzeniu) ucitelia Casto pomahali Ziakom nepripustnym
sposobom. Ale prinieslo aj pozitivum — rozhodnutie hl'adat’ iné cesty.
Ukdazalo sa, ze priebezné testovanie je efektivnejSie, lebo dava aj
ucitelovi spédtni vidzbu otom, ¢o Ziaci vedia apomahaji mu
efektivnejSie ucit. Kingston priblizil projekt podporovany vladou,
ktory sa zameral na podporu deti s kognitivnymi deficitmi. Tieto deti
spravidla potrebuju viac ¢asu pri praci s informaciami a testovanie ich
znevyhodnovalo, lebo nedokazali v danych testovych ramcoch vyuzit
a preukazat’ svoje vedomosti. Boli to tie deti, ktoré sa stali ¢iernymi
ovcami Skoly. Projekt sa zameral na vypracovanie ,,dynamickych
ucebnych map“, kde je zadefinované, ktoré kompetencie ma ziak
ziskat. Test potom overuje ich uroven aukaze, ktoré¢ bezpecne
zvladaja, ktoré len CiastoCne, alebo vobec, a tiez aké predpoklady im
Kk tomu chybaju. Tieto mapy v sGcasnosti overuje niekolko Statov.
Mali by viest’ k tomu, aby vyucovanie reSpektovalo skutocnost’, ze
kazdy mozog sa uci jedineCnym spOosobom a pomohli identifikovat
oslabenia jednotlivych kognitivnych funkcii. Tieto by potom v rdmci
odbornej pomoci mohli byt’ rehabilitované. Na tejto metodike 10 rokov
pracoval cely tim odbornikov. O takychto podmienkach sa nasim
odbornikom uZ mozno ani nesniva.

V systéme fungovania stcasnej Skoly je viac bariér pre zavedenie
inkluzie (chybajice u¢ebné materialy a pomocky, priestorové bariéry,
nedostatoéné personalne vybavenie $kol — absencia odbornikov
pripravenych pracovat’ s detmi so znevyhodnenim a poskytovat’ servis
aj ucitelom, chybajaci supervizory a metodici pre inkluzivne
vzdelavanie, oCakavanie, ze ucitelia zvladnu pracu navyse). Treba
0 nich hovorit, hl'adat’ rieSenia, ale nenechat’ sa odradit’. DdlezitejSie
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je zamerat’ sa na to, s ¢im sa da pracovat’ uz teraz s vel'mi dobrym
inkluzivnym efektom.

2.1 Nedostatky v informaciach

V uvode tejto knithy sme uz hovorili, Ze inklizia je vysvetlovana
rozne. Ale nejde len o pojem, ktory moze viest k vytvoreniu si
nespravneho nazoru na inkluziu Tie myslienkové obsahy, ktoré sa
viazu na zauzivané zvyky Skoly a jednotlivca a opieraju sa o uroven
poznania a presvedcenie, Ze sa robi maximum mozného, sa mézu stat’
bariérou. Predsa poZziadavka na zdsadni zmenu je stcasne aj istym
spochybnenim kvality doterajsicho fungovania a prirodzene vyvolava
odpor, v lepSom pripade snahu dopatrat’ sa jej zmyslu. Moze byt za
tym zvyk ucit’ inym sposobom (frontalne) a zvyky sa tazko menia, ak
chyba podnet (napr. presvedcenie, Ze iny spdsob je lepsi, efektivnejsi).
Ked’ ¢lovek nie je presvedCeny, Ze zmena je potrebnd a mozna, najde
mnoho dovodov, preco sa ,,to neda™.

Podl'a Duhigga (2013) je pre zmenu potrebny podnet — moze nim byt
informacia o pozitivach inklizie pre psychicky vyvin a ucenie u deti.
SilnejSie posobi vlastna skusenost’, ktord umozni ten prinos prezit
a vidiet. Alebo sprostredkovana skusenost, ked’ to tom rozprava
niekto, koho pozname a doverujeme mu. Jeho rozpravanie nas urobi
vnimavejSimi pre exkludujuce situacie a celkom spontanne hladame
proinkluzivne rieSenia.

Zvyk konat’ ur¢itym spdsobom udrzuju vlastné zrucnosti a ziskavanie
odmeny. Ak sa ucitelovi hodina vydari, ak deti u¢ivo zvladnu, ma
pocit spokojnosti. Ak pouzil pri tom nejaky novy spdsob zaujatia deti,
bude si ho pamitat’ a sktisi ho pouzit’ znovu. Bez odmeny vo forme
vlastnej spokojnosti, prejavov uznania zo strany deti, riaditela,
rodicov sa praca stava neunosne tazkou. Nadmerna Kkontrola,
neuznanlivé vyroky zo strany kolegov a vedenia, obmedzovania a zIé
vztahy, ubijaju iniciativu a oslabuju vol'u nieCo zlepSovat’, prijimat’
informéacie, ist dopredu. Aj zamestnanci potrebuji inkluzivnu
klimu — doveru, prijatie, podporu. To je oblast’, kde treba s inklu-
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ziou zacat’. V inkluzivnej Skole sa ucitel’ nesmie obavat’ povedat’, Ze
niektory jeho Ziak ma problém, s ktorym si nevie dat rady. Musi
vediet’ otvorene hovorit’ o svojich postojoch a spdsoboch v praci — bez
obavy, Ze¢ sa stane Ciernou ovcou, alebo predmetom ohovarania.
Kazdy moze urobit aj chybu, ide oto, ¢i ma odvahu achut to
napravit’ a ist’ d’alej. Vytvorenie bezpe¢ného prostredia pre vymenu
informacii je predovsetkym zalezitost'ou vedenia Skoly.

Anderlikova (2014, s. 69) hovori, ze inklizia mdzZe byt UspeSna len
vtedy, ak ,,vSetci dospeli tvoria tim, vymienaju si skisenosti a s rov-
nako naladeni.” Tiez, Ze v pripade potreby bez prezivania zahanbenia,
ziadaji odbornikov o radu. Skola, alebo s$kolské zariadenie musi
reflektovat’ potreby pedagdégov — napr. zabezpeci konzultaciu s odbor-
nikmi mimo Skoly, podporuje d’alSie vzdelavanie, aktivne h'add moz-
nosti rieSenia problému a za tym Uc¢elom zmobilizuje firmy, rodicov,
nadriadenych.

Bariery mézu vytvorit’ aj neuplné, alebo nepresné informacie. Tak
napr., v suvislosti s inkluziou sa hovori najmé o detoch s postihnutim,
ktoré by inak boli vzdelavané v Specialnej Skole. Zaznievaju slova
0 neuspesnej integracii, nepripravenosti $§kol, o nedostatku Specidlnych
pedagdgov na Skolach. Ale inklizia sa tyka vSetkych deti a mozno ju
realizovat’ hned’ v prospech tych deti, ktor¢ su aktualne ohrozené
socialnym, alebo inym vylu€enim. Nie su to len deti z iného kultir-
neho prostredia (inej narodnosti, etnika, farby pleti, in¢ho nabo-
Zenstva), alebo deti chudobnych rodicov, ale aj deti, ktoré prezili trau-
my, zili v tazkych podmienkach alebo utrpeli straty vzt'ahov, oslabe-
nie zdravia, boli Sikanované. Budeme sa im venovat v poslednej
kapitole.

Inkluzia zvyc€ajne smeruje ako apel na ucitela v triede, ktory sa
v prostredi, kde okolie nie je pripravené¢ pomahat’, opravnene obava,
ako to zvladne. Ale inklizia je zalezitostou vSetkych v skole i jej
okoli. Stc¢asne s prijimanim dietata je potrebné hned’ uvazovat nad
opatreniami, ktoré mu umoznia riadne fungovat’ atiez nad formami
pomoci, aby dosiahlo svoje mozZnosti. U¢itel’ je manazér prilezitosti,
ktoré pripravuje tak, aby sa dieta mohli zicastnit’ na spolocnom Zivote
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v triede a v skole. Je mozné, ze samotné dieta nebude pripravené ich
vyuzit’, ze ich dokonca aktivne odmietne. V Nemecku som sa stretla
s modelom prace srodinou, kde odbornici Skoly uz rok pred
zaSkolenim dietata i8li do rodiny, zozndmili sa s rodi¢mi 1 s dietat’om,
organizovali dni otvorenych dveri, hovorili o podpore samostatnosti
dietata, ojeho zaujmoch, zvlastnostiach, dieta malo prilezitost
zoznamit’ sa s buducimi spoluziakmi. Zaskolenie prebehlo potom bez
stresov a vzt'ahy sa budovali prirodzenejsie. Ak je privel'a veci novych
a dieta sa tazSie orientuje v novych poziadavkach, mézu vzniknut
problémy v ramci adaptécie, ale aj prehibenia neurotickych portch,
vystupniovania motorického nepokoja, stazenia kontroly spravania.
Dieta sa moZe javit ako nezvladnutelné. Ak to okolie vychovne
nezvladne, modely ucéelového spravania sa mozu stat’ dlhodobejsim
problémom, ktory bude brzdou, aby dietata napiialo svoje moznosti
a vyuzivalo prilezitosti. Pri integracii to zvycajne rodicia rieSili
prelozenim dietata do inej a zase do d’alSej, alebo do Specialnej skoly.
Ale v ramci inklazie je zvladnutie tychto problémov vecou interného
timu.

V stcasnosti sa pomoc vo vyssie uvedenych situaciach oakdva najma
od asistentov. Velka nadej sa vklada do zvySenia ich poctu v Skolach.
Zazila som situacie, kedy asistent sedel s dietatom v zadnej lavici
a staral sa o to, aby pracovalo v stlade s poziadavkami ucitel'a. Tiez
na neho dohliadal pocas prestavok a staral sa o jeho potreby. Bol
prideleny k dietatu a v triede ¢asto vnimany ako d’alsi trpeny element
(je velky, rusi in¢é deti, vidi aj ¢o by nemal, nekvalifikovane zasiahne
do diania v triede). Anderlikova (2014, s. 70-71) na zaklade skuse-
nosti v Nemecku popisuje int predstavu o jeho fungovani v ramci
inkluzivneho vzdelavania. Napr., Ze asistent pomaha ucitel’'ovi so vSet-
kymi det'mi. Dietatu so znevyhodnenim pomaha len v nevyhnutnej
miere a vedie ho k samostatnosti a preberaniu zodpovednosti za svoje
spravanie. ,, Kazdé dieta vie: Pomdzu mi, ak to nezvladnem sam, ale
len vtedy ak sa budem predtym naozaj snazit’.*

Rovnako ucitel’ musi byt k dispozicii vSetkym detom a obaja s asis-
tentom musia podporovat’ scelovanie triedy, vytvaranie bezpecného
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priestoru, musia byt timom. Anderlikova (2014) uvadza, Ze asistent
musi dieta sprevadzat’ najmenej rok — dva, pri€om prepdja aj rodinu
a skolu. Musi poznat' jeho mimoskolské aktivity, terapie, moznosti,
ktoré by mohli rodi¢ia vyuzit. Jeho zmluva so zamestnavatelom vy
mala byt flexibilna, aby mohol zohladnit individualne potreby
dietata. To samozrejme kladie vySSie naroky na jeho osobnost’- musi
sa vyznacovat schopnostou vziat' zivot do svojich ruk, vyrovna-
nost'ou, trpezlivostou. Kym u nas sa nejaka odborna priprava asistenta
nevyzaduje, Anderlikova (2014, s. 71) hovori o kvalifikovanom
zaskoleni, kde dostane dobre vysvetlené tlohy a naslednt superviziu
s pravidelnymi konzultdciami, kde m6Zzu so skusenou osobou hovorit’
0 vSetkych svojich postrehoch, pochybnostiach, neistotach. Na rovna-
k sluZbu ma préavo aj ucitel’.

Prostriedky pre zmenu:

» pravidelné diskusie na tému inkluzia,

« zavedenie otvorenej komunikacie v time,

» reSpektovanie a podpora pre kazdého c¢lena timu,

« vytvaranie dobrych medzil'udskych vztahov s rodi¢mi, odbornikmi
Vv prostredi Skoly,

* podpora vzdelavania,
» odborna priprava a vedenie asistentov,

» vytvaranie bezpecného a podporného prostredia pre vSetky deti.

2.2 Bariéry a prilezitosti v prostredi Skoly

Na tom, Z¢ inkluzia zafina pred branou Skoly, sa bez problémov
zhodli odbornici ucastni na konferencii s ndzvom Vychovny aspekt
inkluzivnej edukacie a jeho dimenzie (konala sa pod gestorstvom prof.
Lechtu v aprili 2012). Je nemyslitelné vybudovat’ inkluzivnu Skolu
Vv negativne naladenom alebo l'ahostajnom prostredi. Anderlikova
(2011, s. 67) piSe, Ze inkltzia je uspesna ak:
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» vSetky urady, vSetci, ktori posobia vo verejnej sprave, uznavaju
dohovor OSN o pravach I'udi so zdravotnym znevyhodnenim,

« sidla aich starostovia, poslanci, zriadovatel’ Skoly, rady s$kol,
vedenie Skol nepouzivaju ,,blaho dietata® len na zakrytie toho, aby

mohli ist’ svojou cestou,

» ale vSetci sa snazia skuto¢ne o ,,blaho dietata a su otvoreni voci
novym navrhom a podnetom,

» zaroven doveruju rodicom, Ze im zalezi na ich detoch a preto im
davaju pravo do veci hovorit.

Je mozné, ze aj izolované iniciativa jednotlivca, strhne okolie
a pridaju, ale spravidla skor pride k inave a vyCerpaniu, ktoré hrozi
vSade tam, kde sa vklada vela energiec a emoécii a neprestajne treba
bojovat’ s prekazkami.

Riaditel’ zakladnej Skoly Peter Strazik (Rozhovor in Hapalova,
Kriglerova, 2013) zacal s realizaciou inkluzivnej Skoly pred piatimi
rokmi. Hovori: ,,videl som, Ze v obci vel'mi dobre funguje spolupraca
zriad’'ovatela s rodi¢mi a vobeC s romskou men$inou a aj my sme sa
vydali touto cestou.., cestou rovnakého pristupu ku vsetkym. Postupne
st aj l'udia zvykli na to, Ze nehl'adame rozdiely. Jediny rozdiel nasej
oproti inym Skoldm je ten, Ze nemdme Ziadne rozdiely, Ze ideme
mainstreamom pre vsetkych a rovnako®. ... ,,u nas na Skole je také zivé
rodinné prostredie, pre kazdého st dvere otvorené, kazdy je vitany.
Kazdy, bez ohl'adu na pévod a etnikum je nas ziak a rieSime ho ako
sucast’ celku.*

V pripade tejto Skoly iSlo o inkluziu romskych deti. Deti, ktoré mali
zavaznejSie zdravotné znevyhodnenie navStevovali dve Specidlne
triedy v priestoroch budovy. Ale vsetky sa zucastinovali spolo¢enské-
ho Zivota. Kulturna exklizia je rovnako zavazny problém ako aj iné
vyclenenie. Deti z marginalizového etnika vnimaju Zivot v Skole, kde
sa im dostava priestor a tcta, ako podporny a st aktivne. Pan Strazik
to vyjadril nasledovne: ... ,sledujeme realne potreby a prechod na trh
prace, robime dost’ vel'a praktickych veci. Postavili sme pec na chlieb,
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pecieme chlieb, deti vedia pripravovat’ cesto, slovenské deti skusali
robit’ marikle, o je romsky aspekt a podobne. Pestujeme asi 50 dru-
hov bylin, deti vSetky bez rozdielu poznaju, vedia ich obhospo-
darovat’, vedia robit’ so zemou, vedia sadit, vedia, kedy ich maja
zbierat’, susit’, vedia robit’ ¢aj. Robime vel'a praktickych veci. Robime
s drevom, spolupracujeme s r6znymi nadaciami a neziskovkami, ktoré
su zamerané na tradi¢né a romske remesla, na kulturu, tanec, hudbu,
mame zastupené vsetky zlozky v rdmci Skoly, ¢1 uz je to Skolsky klub
alebo centrum vol'ného ¢asu“ (s. 314).

Zapdajanie rodicov do diania Skoly, najmi ak sa jedna o socidlne slab¢
rodiny, je zvyCajne problém. Pan riaditel’ Strazik v rozhovore o tom
povedal: ,,..romski rodi¢ia si u néas v poradnych organoch Skoly,
v rodiCovskom zdruzeni, s vo vyboroch. Zucastiiuji sa diania
v Skole, su aktivni, chodia na rodiCovské zdruzenia. Ak si nejake
aktivity deti spolu S rodi¢mi, su tam rovnako ako slovenski rodicia.
Robime vSak aj aktivity navySe, napr. osobne som viedol vzdelavaciu
aktivitu pre rodiCov naSich romskych ziakov, dlhodoby kurz
anglického jazyka. Robime s nimi tiez popoludnia pri kave, aj
s rodiémi z marginalizovanej komunity, nemame s tym problém.“ To,
¢o dosiahli tito vSetci l'udia je pozoruhodné a bezpochyby to ma
uzasny prinos pre budicnost’ v§etkych deti tejto Skoly.

Nielen obyvatel'stvo v lokalite Skoly sa musi stat’ sucast’ou inkluziv-
neho diania, ale aj vSetci l'udia v danom zariadeni. Podl'a Anderlikove;j
(2013, s. 67) musia mat’ spolo¢ny ciel’ a snazit’ sa o jeho dosiahnutie,
Tyka sa to najmi zriad’ovatel’a, toho kde a ako disponuje financiami,
celého persondlu, tj., nielen ucitelov, ale aj Skolnika, pracovnicky
V kuchyni, inych pracovnikov — ako odborny zamestnanec, ucitel
umeleckych predmetov, farar a pod.. Jeden osamoteny clovek nako-
niec vycerpa svoje sily. Ako priklad mozZzno uviest’ prispevok, ktory
napisal Sivy (Sme, 16.8.2014) v ¢lanku ,,Deti mala v triede, teraz su
s koimi*“. Popisuje trojrocnit odyseu ucitel’ky, ktora sa snazila
0 inklaziu rémskych deti (aby nesedeli v zadnych laviciach, aby sa
zbavili o¢ividnej pasivity, zlepsili si prospech). Bola uspesna, dosiahla
vel'mi vel'a, ale nakoniec bola v takom konflikte s vedenim skoly, Ze
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odisla. Stala sa profesionalnou matkou a 0 romske deti sa stara d’ale;.
Chce ,,cez svoje skusenosti a r6zne pribehy otvarat' oc¢i, aby l'udia
nebrali Romov z osdd ako l'udi druhej kategorie, lebo humanitdrna
pomoc nestaci.*

Ako dosiahnut’, aby l'udia spojili svoje sily, ked’ niekedy je problém,
aby sa dohodli dvaja? Spolo¢né ciele spajaju. Ten kto stoji bokom, nie
je presvedCeny o vyzname vytyCenych cielov. Niet inej cesty, len
0 tom hovorit’, senzitivizovat’, sprostredkovat’ nové sktsenosti, ktoré
mozu presvedCit’ lepSie ako slova.

Za odmietanim prace s nejako znevyhodnenymi l'udmi méze byt
traumatizujica skusenost, ktord eSte nie je spracovana a urcité
podnety (podobna osoba, vec, situacia) vyvolavaji neprijemné pocity,
uzkost’. Tato udalost’ sa mohla odohrat’ aj v ranom detstve (do troch
rokov), kedy si uz situdciu nemdze pamitat, ale o to silnejSie su
emocie strachu a tzkosti, ktorym bolo vtedy dieta vystavené, lebo
eSte ich nemohlo pre nezrelost regulovat. Bezpecné prostredie
potrebuju aj dospeli a ak st ochotni so svojimi negativhymi pocitmi
pracovat’, aj noveé skisenosti im pomoZzu spravat’ sa zrelSie.

Niekedy e za tym jednoducho tinava. Duhigg (2013, s. 136) uvadza,
ze na vel’kl zmenu treba vel'a vole. Sila vole sa straca, ak ¢lovek musi
robit mnoho Unavnej prace, alebo podat’ vykon, ktory si vyzaduje
uplné sustredenie. Popisuje (tamtiez, s.146) experiment, kde dve sku-
piny riesili rovnaké zadanie. S jednou skupinou sa jednalo priatel’sky,
s reSpektom, s druhou neosobne, stroho. Pri naslednej ulohe, ktora si
vyZadovala sustredenie a vydrz, sa prvej skupine darilo ve'mi dobre.
Clenovia druhej skupiny robili chyby a tvrdili, Ze¢ boli unaveni
a nedokazali sa sustredit’. Domnievam sa, Ze to plati pre l'udi v kaz-
dom veku avkazdom pracovnom time. Vzdy ma velky vyznam
priatel'ska komunikacia, férovost’, dobré vztahy. Inkluzivna klima je
pre vykon ucitel'a rovnako prinosom ako pre vykon dietat’a.

Ak je niekto ale stale v opozicii voci inkluzivnym formam prace,
alebo ma problém vytvorit’ si priatel'sky vztah so vSetkymi det'mi, je
lepsie, ked’ odide z timu a bude pracovat’ tam, kde to aj jemu prinesie
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viac radosti. Nejde predsa iba o ,,nejaku ti novu filozofiu®, 0 iny Styl
prace, ale hlavne 0 pomoc det'om k dobru a lepsiemu vyvinu.

Prostriedky pre zmenu:

* hovorit’ o inkluzii,

» pestovat’ dobré vztahy a otvorent komunikdciu s 'ud'mi v prostredi
mimo Skoly, s odbornikmi, ktori prichddzaji do kontaktu s detmi
(pediatri, psychologovia, socidlni pracovnici, farari, veduci zaujmo-
vych kruzkov, organizacii pre deti a mladez, a pod.)

» senzitivizovat’ dospelych, aby presnejSie vnimali situaciu deti so
znevyhodnenim alebo v tazkej Zivotnej situacii, ako aj ich rodin,
zaujimali sa 0 ich potreby a problémy,

» hladat’ moZnosti pomoci, mobilizovat’ odbornikov, dobrovol'nikov,
vyuzivat’ formy pomoci v systéme starostlivosti,

» vytvarat timy spolupracovnikov — v ramci S§koly, mimo Skoly, pos-
kytovat’ jednotlivcom podporu, komunikovat' otvorene ale s res-
pektom, stale si vymienat’ informacie a spolo¢ne hl'adat’ moznosti
pomoci,

« brat’ rodiCov ako kompetentnych partnerov a spolupracovnikov,
» zapgjat’ deti do Zivota v komunite, ucit’ ich byt uzito¢nymi, prina-
Sat’ radost’.

2.3 Bariéry vo vzt'ahoch k detom so znevyhodnenim

Dve desatrocia dozadu, kedy sa zacali objavovat rdzne formy
spoluprace so zahrani¢nymi zariadeniami, prvé navstevy a spolocné
podujatia, priniesli skisenost’, ze mladi 'udia S mentalnym postihnutim
zo zépadnych krajin boli ovela samostatnej$i, vyrovnanejsi, zveda-
vejsi, ako ti nasi. Presli pripravou na samostatny Zivot a na ich integra-
ciu sa kladol velky doraz. Kym oni mohli profitovat’ z réznych fo-
riem rehabilitacie a terapii uz vtedy, u nas v zariadeniach este ani dnes
nemaju klienti tieto formy pomoci v dostato¢nej miere k dispozicii.
Zaostavame vel'mi aj Co sa tyka poskytovania vcasnej starostlivosti.
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Domnievam sa, Ze sa na tom podiela aj hlboko zakoreneny defekto-
logicky pohl'ad na dieta s postihnutim a rezignovanie na jeho moz-
nosti. Inkltzia vyzaduje, aby diet’a prijimalo predovSetkym ako dieta —
S jeho potencidlom vyvinu a moznost'ami a na jeho ,,nedostatky* sa ma
mysliet’, len v tom pripade, ak vyvin nepostupuje optimalne. Vtedy je
potrebna hlbsia diagnostika, pochopenie tazkosti, ako aj vhodna forma
podpory a pomoci.

Bariéry vo vztahu sa spravidla vytvaraju pre:

» nedostatok informacii o podstate problému diet'ata (Nemo-
ze? Nechce? Nevie? Potrebuje cCas, vysvetlenie, ukézanie,
oddych, napit’ sa, ist’ na toaletu, ubezpecenie, ze rodicia pren
vcas pridu, Ze mu doverujeme? RuSi ho nie€o? SkuSa, Co si
moéze dovolit? Trucuje? Ma poruchu praxie anevie zacat™?
Neporozumelo instrukcii? PremysSla o nej? Nema odvahu, boji
sa neuspechu?) Nespravny odhad situacie vedie spravidla
K nespravnemu postupu zo strany ucitel'a. Ak sa nepochopenie
opakuje, dieta moze zalat protestovat, alebo sa stiahne,
rozplace sa, chce odist’, za¢ne vyruSovat, je agresivne.

Niekedy je problém dietata tak hlboko ukryty, Zze ho pomdze
odhalit’ len terapeut. Ako priklad sluzi pribeh chlapca, ktoré¢ho
vnimali ako postrach triedy. Bol agresivny nielen voc¢i detom,
ale aj uc¢itelom a nevedeli si s nim dat’ rady ani doma, lebo tyral
mladSieho brata. Jeho prospech bol podpriemerny, napriek
tomu, Ze sa obcCas prejavil ako vel'mi bystry. Terapeuticka
intervencia (mimo $koly) pomohla odhalit’, v ¢om bol problém.
Ked’ matka c¢akala druhé dieta, mala rizikové tehotenstvo
a s vychovou prvého syna jej pomahali stari rodicia. Vzali si ho
Kk sebe. Po narodeni brata tam d’alej zostal. Citil sa odmietnuty
rodinou, brata nedokazal prijat. Ked priSiel ¢as nastupit’ do
skoly, konecne si ho vzali domov. Videl, ako sa o malého sta-
rali, teSili sa mu, ale zdalo sa mu, ze pre neho mali len prikazy,
povinnosti, tresty. Brata znendvidel, tajne mu robil zle. Ak sa na
to prislo, odmietava reakcia rodi¢ov ho len utvrdila v presved-
Ceni, ze ho nemaju radi. Terapeut priSiel na tento problém
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prostrednictvom hier a zacali spolu pracovat na objasneni
vztahov. Rodicia, aj ked’ nechceli spociatku pripustit’, ze by tam
mohol byt ddévod nezvladnutelnosti syna, boli motivovani
situaciu riesit’ a skusit’ to. Po prvy raz si prerozpravali, Co sa sta-
lo, ked’ bol maly a zacali mu davat’ vela lasky. Jeho spravanie
| prospech sa rychlo upravilo. Ukazalo sa, Ze ma vysoko nad-
priemerny intelekt.

Ucitel' samozrejme nema cas len pre jedno problémové diet’a,
moze sa V konfliktnej situacii dostat’ do stresu, ,,znervozniet™,
zvysit hlas, nahnevane sa pohybovat. Na to mdézu zareagovat’
ostatné deti s tendenciou Kk uzkostlivosti. Dieta s poruchou
pozornosti prestane pracovat, in¢ stuhne v oCakdvani diania,
alebo strci do spoluziaka, zhodi mu knihu. Chaos utvrdi ucitel’a,
ze sa to stakym dietatom nedd zvladnut. Aj ked mu to
nepovie, dieta ma ,radary“, ktoré to eviduju areaguje aj na
nevypovedané odmietnutie. Bariéra je vybudovana.

Moznosti rieSenia;

zachovat’ vnutorny pokoj, vyjadrit’ pochopenie (Nedari sa ti zacat’
s ulohou. Potrebujes pomoct™?);

vSimat’ si, ¢o dieta zvlada, v com je dobré, aké ma stratégie
postupu, znamky unavy;

nie je Uloha prili§ 'ahkd, nerobi stale to 1st€? (1loha musi od neho
vyzadovat' namahu ale zaroven dat’ moznost uspiet),

je lepSie povedat: ,,vidim, ze potrebujes trochu oddychu®, alebo
,,asl sa potrebujes trochu prejst* a umoznit’ mu to, ale dat’ ,,Struk-
taru“: ,,ESte desat’ mintt a potom bude prestavka. Skus vydrzat’. «
Diet’a citi, Ze je akceptované a citi sa bezpecne. Dokaze sa upo-
kojit’ a zmobilizovat'.

aké ma zal'uby, ¢o ho tesi, vyuzit’ to pri zamestnani; ma rad psa?
moZze pisat’ jeho meno, kreslit’ ho, pocitat’ psikov.., rdd sa pohy-
buje? treba vyuzit’ pohyb, ma rado hudbu? Aj to sa da vyuzit’
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Moor (1974) uz pred desatroCiami presadzoval zasadu: Najprv
pochopit’ a potom vychovavat’. Kazdé spravanie, kazdy pohyb a slovo,
ma zmysel v kontexte zivota dietata. Pochopit’ znamena rozpoznat’
suvislosti a ndjst’ ten vyznam, ktory mu dava samotné dieta. AZ na
zéklade pochopenia je mozné najst’ to spravne vychovné opatrenie.
Délezité pritom je nerobit’ urychlené zavery, najmai tie negativne, ale
radSej zostat’ otvoreny moznostiam: javi sa mi to takto, ale mozno je
to tak, alebo aj inak. Vytvoreny nazor ovplyviuje reakcie - postoje
a d’alsie konanie. Otvorenost pomaha vidiet' veci v suvislostiach
a korigovat’ podl'a novych skusenosti svoje konanie.

V poslednom ¢ase je mnoho publikovanych (Doidge, 2012) prikladov,
ako sa deti zo Specidlnych $kol s velmi zlymi vysledkami, vd’aka
novym metdodam vyuzivajucim plasticitu mozgu rozvinuli a zmenili.
Dnes sa uZz mentdlne postihnutie (Aderlikova, 2014) nepovazuje za
stav, ale za proces, kde moZno zabranit’ aj takym druhotnym poskode-
niam, ktoré sme donedavna povazovali sa primarny dosledok posko-
denia mozgu.

 Prijatie s vyhradami

Niekto nam je sympaticky a vel'mi blizky, iny sa moze zdat’ byt’ cudny
anie je jednoduché ho prijat. Profesiondl musi mat’ zrucnosti pri
vytvarani vztahu, rozumiet' pri¢inam svojej antipatie a pracovat
s tym. Ak nedokdze niekoho prijat’, je lepSie, ak si to priznd a hl'ada
s pomocou inych rieSenie. Lebo l'udia sa ucia a naozaj Ziju len vo
vztahu. Odmietanie, aj ked’ je skryté, berie odvahu a je pri¢inou
stresu. Prijatie diet'at’a neznamena prevzatie roly rodica, ale priatel'sku
otvorenost’ voCi jeho pritomnosti a davanie dobre myslenej spétne;j
vazby. Holandsky lieCebny pedagoég Rink (2005) to pomenoval
,vhimava pritomnost™ a povazoval ju za zadkladny predpoklad vedenia
dietata vo vychove.

Niekedy je problém vytvorenia zdravého vzt'ahu v dietati. Napr., ak
dieta nemalo moznost’ vytvorit' si pevny primarny vztah s matkou,
ktory sa utvara v ranom detstve, jeho d’alSie vztahy su poznacené
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touto neistotou. Deti s postihnutim casto prichadzaju na svet po
komplikovanom porode a niekedy aj tehotenstve poznacenou stresom,
uzkost'ou. Matka naplnena bolest'ou a izkost'ou nevie byt’ bezpecnym
pristavom pre dieta. Ak je starostlivost’ o neho ndro¢na pre poruchy
kfmenia, spanku, vazne zdravotné problémy, pobyty v nemocnici,
pristupuji d’alSie rusivé momenty. Dieta si vytvori obranné¢ formy
zvladania a aj vo vztahu k inym l'udom sa neskor (napr., v Skole)
modze spravat’ napadne a inak, nez sa bezne od neho ofakava. Diet’a,
ktoré sa neciti bezpecne, si vyzaduje vela pozornosti, alebo naopak,
stiahne sa a zda sa, ze mu je jedno, ¢i ho niekto chvali, alebo napo-
mina. Potrebuje mnoho porozumenia a aj terapeuticku intervenciu,
aby sa mohlo spravat’ zrelSie.

Ani zdravé dieta Casto nie je prijaté a nedostava sa mu potrebného
bezpeCia. Napr., preto, lebo jeho matka nie je pripravend pre
materstvo, lebo porod bol pre fiu traumou, bola hned oddelena od
dietata pre zdravotné problémy. Zavaznym problémom je, ak sa
objavia psychické problémy — poporodna depresia, alebo psychodza.
Ak nie je dietatu k dispozicii kvalitnd nahrada, trpi a vytvara si
obrann¢ mechanizmy, aby preZilo. Dnes uz funguji nihradné
profesiondlne rodiny, ktoré vSetky uskalia ranej vychovy poznaji
a dokazu zvladnut' aj narocnu starostlivost’ o dieta drogovo zavislej
matky. Obetavou starostlivost’ou a cvi¢eniami na rozvoj senzomotoriky
mozno vyznamnou mierou do predskolského veku diet’a rehabilitovat’
predist’ rozvinutiu tazkych poruch spravania.

Inokedy moze byt za zvlaStnym spravanim dietata trauma, alebo
dokonca tyranie, kedy dieta nema odvahu doverovat cudzej osobe
a ani sa priblizit, lebo Zije s hroznym tajomstvom. Diet'a S napadnym
spravanim potrebuje Cas a trpezlivost’: ,,Som tu pre teba, ak ma budes
potrebovat’.*

Za tazkostami vo vztahu moézu byt aj vlastné skiisenosti dospelého.
Napr., dieta, alebo jeho rodi¢ia mu niekoho pripominajt, vytvori si
priskoro nazor na to ,,aki su“, alebo ak patria do kategoérie osobne
nesympatickych l'udi (st vulgarni, agresivni, povySenecki, neprijemni)
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a to sa prenaSa aj do vztahu k dietatu. To s zalezitosti, ktoré treba
prebrat’ so supervizorom.

Dolezité je prijatie diet'at’a nielen v zmysle umoZnenia byt spolu S iny-
mi, ale aj nieCo spolu vytvarat’, hrat' sa, planovat’, spolurozhodovat.
Dobrou pomocou moézu byt kreativne terapie (najma arteterapia,
muzikoterapia, ergoterapia, terapia hrou, dramatoterapia...), ktoré
sledujii aj konkrétny terapeuticky ciel pre dané dieta, ale zaroven
davaju priestor aj spoluziakom a priatelom dietat’a, aby sa na nich
zucCastnili. M6zu fungovat’ aj ako kooterapeuti — poskytnt korektivnu
sklisenost’, umoznia naplnenie socialnych a emocionalnych potrieb, su
modelom ako sa moZno spravat’, rieSit’ situacie. Stcasne sami profi-
tuju z novych skusenosti a tvorivych aktivit.

Pedag6g musi zvolit’ vhodnll mieru poZiadaviek a podnetov. Bezne sa
pocita v Skole s pripravenostou dietata ucit’ sa. T4 ale moze byt
nizka, dieta méze mat’ mnozstvo bariér, nespravnych navykov. Plas-
ticita mozgu sice umoziuje reorganizovat’ drahy spojov a vytvarat
nove, ale vyzaduje si to Cas a vhodna intenzitu: MoZnosti nie su
neohrani¢ene. Podl'a Ackerta (1979, cit. podl'a Utz 2006, s. 4) masivne
podnety skor dietatu Skodia. Ak sa jednostranne vyZaduje, aby sa
znevyhodnené diet'a prisposobilo Skole, 'ahko moéze dojst’ k preta-
Zeniu a poruche procesov ucenia. Aj u Sikovnych deti méZe nadmerny
rast dendridov v dosledku zaplavy podnetov viest' k stavu zvysenej
drazdivosti mozgu, ¢o sa potom prejavi ako porucha pozornosti
a hyperaktivita. O to viac u deti s limitovanymi moznostami. Potom
nastdva utlm, pride strata odvahy, poruchy spravania.

Prijatie bez vyhrad neznamend, Ze vSetko bude dovolené a ze pedagog
musi ustat’ aj agresivne spravanie a poSkodzovanie veci s ismevom na
tvari a postojom: som rad, Ze sa bavis. Prave naopak — hranice musia
byt’ stanovené jasne a zmysluplne. Deti maju potrebu po poriadku,
Struktire a chaos vnimaji ruSivo. PoruSenie noriem a pravidiel si
nemozno nevsSimnut. LepSie mu je predchadzat’, ale ked’ sa to stane,
treba pravidlo zopakovat a ddrazne trvat na jeho dodrziavani.
Odmietnut’ mozno nespravne konanie, nikdy nie dieta. Ak ma diet’a
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problém s disciplinou, treba hl'adat’ pri¢inu (buri sa, nevie regulovat’
svoje emocie, nema osvojené¢ normy, je labilné, je pod stresom
z domu, Vv triede nie su dobré vztahy — je Sikanované, predvadza sa).
Ak musi prist’ trest, je dolezité, aby bol ulozeny bez ponizovania. Ak
je to mozné, podl'a prikladu Kor¢aka (Bystrzycka, 2013), nechat’ diet’a
napravit’ sposobené ddsledky. Tak sa uéi prijimat’ zodpovednost’ za
svoje spravanie.

Je nutné zaviest nové mozZnosti pre sprostredkovanie informadcii.
Napr. Mall (2005, s. 15) zdodraznil centralny vyznam pohybového
spracovania vnemu. Pohyb, kreativita, vlastné konanie sa musi stat’
sucastou ucenia. Bez integrovania podpornych a terapeuticko-
vychovnych opatreni priamo do prostredia Skoly, je len maly predpo-
klad, Ze pre vSetkych bude prinosom spolo¢né ucenie.

Niekto méze mat’ problém pracovat’ s detmi, ktoré su choré, maju
telesné alebo mentalne postihnutie. Napr., je mu ich vel'mi I'ito, citi sa
bezradny, citi hnev, strach, ma nutkanie utiect, musi odvratit’ oci.
Speck (2008) za tym vidi dosledky celkom prvych stretnuti s 'ud’'mi
s takymto problémom v zivote, niekedy v ranom veku, pri¢om si to
Clovek nemusi pamitat. Ale tie emocie, ktoré vtedy ako dieta videl
u blizkej osoby, ktoré prezivalo spolu s nim, sa jednoducho vynoria
V podobnej situicii. Nie je to teda ni¢, Co treba skryt’, alebo pred ¢im
rezignovat. Spravidla osobna skusenost zo vzt'ahu S konkrétnym
dietatom/clovekom umozni potom reagovat’ svojim vlastnym ,,dospe-
Iym* spdsobom.

Podla Specka (2008, s. 148) sa kazdy clovek musi naucit
altruistickému spravaniu. Skola musi ponuknut k tomu prileZitosti
amodely. Ak uclitel byva negativne naladeny, je v konfliktoch,
vyjadruje sa nenavistne na adresu niektorych deti, prislusnikov inej
rasy, alebo na ,,nenormalnych* apod., deti prijimaji jeho postoje
a pridavaju sa. V jednej triede bolo dieta, ktoré sa ¢asto postvalo na
stolicke a pretoze boli lavice tesne vedla seba, podchvilou sa ozyvalo
nejaké klopanie. VyruSovalo to. Pani ucitel’ka chcela motivovat’ deti
Kk spolupraci na udrzani poriadku: ,,Vy sa musite vSetci snazit’, aby tu
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bolo ticho, aby ste sa mohli ¢o najviac naudit*. Skupinka dobrych
ziakov si to vysvetlila po svojom a najprv spoluziakovi dohovarali,
vylucili ho z hier, posmievali sa mu a nakoniec ho cez prestavku
kopali. Cela zalezitost’ sa prevalila, ked’ chlapec odmietal rano odist’
do Skoly a matka objavila jeho doranané nohy. Nebadane sa situacia
ostrakizmu, od identifikacie ,,Ciernej ovce®, rozvinula do Sikany.
Pravdaze, pripad sa neriesil ako Sikana, ved’ iSlo o najlepSich Ziakov
v triede. Boli iba napomenuti a prestali stym. Ale vztahy zostali
naruSen¢ a nad’alej bola Skola pre ,,obet* miestom trapenia. ESteze
boli prazdniny pred dverami. Na jesenn uz bol chlapec v inej Skole.
Pribeh len podciarkuje, aké je dolezit¢ venovat’ pozornost’ vztahom,
prijimat’ vSetky deti a ak je nejaky problém, riesit’ ho s vedenim Skoly
alebo s pomocou timu odbornikov. V pozadi tohto problému bolo, Ze:
- deti bolo v triede 36 a kapacita miestnosti nestacila, lavice boli
tesne za sebou. Tiez niektoré nestali pevne a nemali gumené
nasadky, buchotali;

- pani ucitel’ka bola silne emocionalne angazovand na dobrych
vysledkoch deti, bola znama, ze ,,dobre nauc¢i‘;

- trieda bola situovand do ulice aokna pre teplo museli byt
otvorené, pre hluk, klopkanie a nesustredené deti sa dostavala do
stresu;

- nehovorila s dietat’om, ktoré sa posuvalo a vrtelo a nehl'adala ako
jeho problém riesit’; nehovorila ani s ostatnymi det'mi o tom, ako
by sa mohli lepsie sustredit, ¢o by im pomohlo, ale skusila
autoritativne pozadovat’ od deti, aby sa o to postarali;

v Skole sa ocakavalo, Ze ucitel’ kazdy problém zvladne sam.

Mozno iSlo o iba Zivé dieta, ktoré malo problém obsediet’, mozno mal
diagnézu ADHD (hyperaktivita obt'azuje aj samotné diet’a, potrebuje
mimoriadne vel'a pozornosti), mozno malo ekzém, alebo islo o uzkost-
né¢ dieta, ktoré ma v sebe privela napitia a pohyb mu ho umoziuje
uvolnit’.

S



2 IDENTIFIKACIA A BURANIE BARIER

Niekedy vyrusuji deti, lebo 0 uclenie nemaji zaujem a nudia sa.
Niektori ucitelia ich maju sklon vnimat’ ako ,,nepriatel'ov*. Pri¢iny st
rézne: mozno ich zaujima nieco celkom iné, mohli by ist’ rychlejsim
tempom, alebo im chyba motivacia. Za pasivitou mozno casto vidiet’
negativne skiisenosti so vzt'ahmi a frustracie v ranom veku. TieZ Zivot
vrodine (napr. zavislych rodicov, psychicky chorych, socialne
neprispdsobivych), kde bol chaos v normach a hodnotach, vedie
v kazdodennych situaciach u deti k naruSeniu stability a k odmietaniu
novych moznosti — nové je nepritazlivé, nudné, nezmyselné (Speck,
2008, s.173). Obranne, negativistické alebo lahostajné spravanie
V beznej societe je novou tlohou pedagogiky v spojeni s inkliziou.

Prijatie s vyhradami nie je prijatim, ktoré podporuje vyvin. Je zdrojom
konfliktov, neistoty, sklamani. Odmietnut mozZno situdciu, formu
spravania, vyrok, ale nikdy nie samotn¢ diet’a.

Moznosti rieSenia :

* Uvedomit’ si vyznam prijatia diet’at’a,

» davat prijatic najavo nadviazanim kontaktu — pohlad do o¢i,
dotyk, tismev, oslovenie,

» kdietatu, ktoré ma problém s kontaktom, sa treba znizit' na jeho
uroven (kl'aknut’ si, sadntt’, zohnuat’ sa k nemu),

» vztah treba ponukat’ — nie vyZzadovat’, byt trpezlivy,

« uvedomovat si, ako vzt'ah k dietat'u/rodi€ovi preZzivam vo svojom
tele (fazobu, bolest’, uvolnenie) a pracovat’ s tym,

* Zijeme len vo vztahu, vzt'ahy vytvaraju kvalitu Zivota.

* Bariéry v komunikacii

Vsetci potrebujeme komunikovat. Komunikécia nie je len zdrojom
informacii, ale aj mostom k inym ludom, formou sebaprezentacie,
nastrojom na dosiahnutie zabezpecenia svojich potrieb. Komunikujeme
nielen slovami, ale celym telom. Posolstva su sprevadzané emoéciami.
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Slovo ma moc — mo6ze upokojit’, lie¢it’, ale aj zranit’, znepokojit’, roz¢u-
lit’ alebo zahnat’ do samoty.

Podl’a spdsobu vyjadrovania usudzujeme na charakter ¢loveka. Clovek
S prijemnym hlasom a kultivovanym prejavom je povazovany za
milého, mudreho ¢loveka. Ak dieta nahlas vykrikuje, je neposlusné,
ak hovori ticho, alebo vdbec, je nesmelé. Napitie, psychické
problémy, oslabené¢ zdravie, Gnava, tieZ poznacia spdsob recového
prejavu. Je dolezitym zdrojom diagnostickych udajov.

Deti s postihnutiami st v reCovom prejave vel'mi ¢asto znevyhodnené.
Podla Lechtu (2012) sa u ziakov s postihnutim vyskytuju vsetky
V lingvistike zname (fyzikalne, percepcné, vedomostné, interakéné
a kodové) bariéry v komunikacii. Napriklad u deti s detskou mozgo-
vou obrnou je zjavna fyzikdlna komunika¢na bariéra spésobend
poruchou hybnosti. U deti so sluchovym ¢i zrakovym postihnutim je
pritomna percepénd komunika¢nd bariéra. Deti s kognitivhymi
obmedzeniami maji spravidla aj vedomostné komunikacné bariéry,
deti so zajakavostou interakéné komunikacné bariéry, ,,posunkujice®
nepocUjuce deti maju kodova bariéru — ak komunikuji pomocou
posunkov s poc¢ujucimi ziakmi atd’. Aj symptomatické poruchy reci
(blizsie vid® Lechta 2011) st vyznamnym a Castym symptomom
roznych postihnuti (napr. u deti s mentalnou retardaciou, syndromom
ADHD atd.). Tieto poruchy robia ich re¢ tazsie zrozumiteI'nou, alebo
jednoduchs$ou a nickedy uplne maria moznosti porozpravat’ sa. Snahy
0 dorozumenie sa mozu vyrazne zredukovat po opakovanych
neuspechoch a nepochopeni zo strany okolia. Pozar (2012) tieZ upo-
zornil, Ze Tudia moézu ich komunika¢né signaly nepochopit’ alebo
reagovat’ na ne celkom neprimerane. Vel'mi casto posudzuju nez-
nameho Cloveka podla zovnajsku, pricom prave zovinajSok a vyraz
tvare moze byt u l'udi s postihnutim odliSny od ,,normy*. Neverbalne
formy komunikacie v ich socidlnych vyznamoch doplnené tzv. meta
komunika¢nymi faktormi (farba hlasu, mimika, pohyby a pod.) mézu
u nich skresl'ovat’ skuto¢né posolstvo informacie. Nezname a napadne
prejavy druhy ¢lovek vo vac¢Sine pripadov vnima ako ¢udné, rusivé,
menej kompetentné a celé to vnima negativne.
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Svajéiarsky lie¢ebny pedagdg Kobi (1983, s. 125) popisal $pecifické
okolnosti vytvarania vztahu ,,vychovavatel — dieta s postihnutim*
s dorazom na kvalitu komunikacie. Ich vztah sa spravidla utvara inak
a je ohrozeny:

« zuZenim pre bari¢ry vo vnimani, komunikacii, obmedzenia v mo-
bilite, v désledku ktorych ma diet’a nedostatok skusenosti a nedis-
ponuje veku primeranou slovnou zasobou. U pedagdga, ktory ma
predsudky, upina sa na klasické ciele, nepozna kompenzacéné
prostriedky, alebo aj znizeni empatiu st tieto bariéry vnimané
vyraznejsie;

* ochudobnenim pre prekazky, ktoré stvisia s limitmi dietat’a pri
vytvarani vztahu v dosledku psychickych zvlastnosti, ktoré
ovplyvnuja hibku, intenzitu, alebo vrelost vztahov; Ak st
emocionalne alebo socialne bariéry aj u pedagoéga, nemdzu ndjst’
spolo¢nu rec;

* odcudzenim pre prekazky zahriiujiice problémy spojené s nepo-
chopenim komunikacnych signédlov a spravania, deti st vnimané
ako rusSivy element, su si navzajom cudzi, nepochopitelni. Na
strane pedagdéga mdzu byt problémy aj pri frontdlnom uceni
(ucitel’ uci triedu, nie jednotlivcov, nie je pritomna ochota zit
spolu v jednom svete, je zjavny nedostatok trpezlivosti, zru¢nosti,
tvorivosti);

* azlomenim, ku ktorému prichddza ak sa dietatu nedostane
dovera, nie je prijaté, ,,inkludované“, denne zaziva neuspechy
a ponizenie, strati odvahu a nakoniec sa vzda. Prestane sa snazit’
0 kontakt, je pozorovatel’, sprava sa vyhybavo.

Detom v predskolskom veku pomaha prekonat’ bariéry hra a aktivity.
Ak vie dieta robit’ to, ¢o ini, vidno, Ze Im rozumie a dohodnu sa.
Podobne méze aj dospely vyuzit’ hracky a vyzvat’ diet’a, aby sa S nim
zahralo, aby lepsie pochopil, ¢o potrebuje. Ak s tazkosti aj v moto-
rike, vyZaduje si to viac trpezlivosti a spociatku ,,tlmocnika*. Deti
potrebuju podporu pre ochotu komunikovat s detmi so znevy-
hodnenim, aby ich nejasné a odmietavé signaly z ich strany celkom
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neodradili. M6zu napr. pomahat’ zistit’, Co ich spoluZziak potrebuje, byt
jeho hovorcom.

Bez vzijomne zrozumitel'nej komunikacie nie je mozné vstipit' do
vztahu a ani realizovat vychovu. Prichadza Kk psychologickému
a socialnemu popretiu bytia toho, ktoré¢ho vy¢lenujeme. Tato situacia
ho ohrozuje vo vyvine 1 na zdravi. Vel'mi silno to zddraziiuje Buber
(1979), ktory len skutocnost’ a okamih stretnutia dvoch bytosti pova-
Zuje za Cas, kedy skuto¢ne Zijeme.

Moznosti rieSenia:

hovorit” pokojne, priatel'skym hlasom, mat’ prijimajuci otvoreny
postoj,

dat’ ¢as, nekomentovat posmeSnym téonom komunikacne napith
situaciu,

pokusit’ sa pochopit’ signdly diet'at’a, ak su nezrozumitel'né, spytat’
sa vopred rodica, na vyznam zvukov, pohybov,

preformulovat’ naznaené¢ verbalne (myslim, Ze sa pytas na svoju
mamu, potrebujes sa napit),

pouzivat’ prostriedky alternativnej komunikacie (posunky, komuni-
kacnl knizku so symbolmi/obrazkami),

Struktarovat’ dianie, informovat’ vopred, Co sa bude diat, mat
denny rozvrh aj v pristupnej a dobre zrozumitel'nej forme,

dolezit¢ informacie podavat v jednoduchej forme, cez viaceré
moznosti,

pokial’ je dieta odkazané na odzeranie, musi byt upozornene, ko-
mu sa ma divat’ na usta,

pri poruchach vyslovnosti a rytmu reci, nenutit’ dieta pred ostat-
nymi hovorit’ — ak mu je to neprijemne,

nenasadzovat’ silnejSie prva slabiku, nehovorit’ prirychlo, dobre
artikulovat’ (reCovy vzor),

vyuzivat’” hru, muzikoterapiu, spev na zlepSenie dychania a reco-
veého prejavu, vyuzivat' sluzby logopéda.
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2.4 Vizia inkluzivnej Skoly

Zésadnou bariérou pre vytvorenie inkluzivnej Skoly mdze byt rozpor
alebo nedostatky vo vizii Skoly. Napr. vizia je: byt dobrou Skolou,
vyborne uspiet’ v testovani. Tato vizia nie je v priamom rozpore
S otvorenym postojom k problémovym det'om, ale mdze sa tak vnimat’
a realizovat. Napr., ak vedie k prijimaniu vyberovo talentovanych
ziakov, ktori zlepSia kredit Skole v dohladnom case a S menSou
namahou nezZ ostatné deti. Rodicia hl'adaju pre svoje deti takt Skolu,
kde chodia ,,slusné deti* a kde sa ponuka viac prilezitosti na kvalitna
pripravu pre Stidium a tiez pestré travenie vol'ného casu. Dolezite je aj
prijemné, zdravé, podnetné a najma bezpecné prostredie.

Tlak na vykon Skoly je velky. Tekelova (2013, s. 45 in Hapalova,
Kriglerova) ohladne uloh Skoly uviedla: ,,v sucasnosti sa musia
zameriavat predovsetkym na co najlepsie vzdelavacie vysledky, co sa
im dari najmd pri prdci s homogéennymi skupinami ziakov, ¢i uz
V beznom alebo Specidlnom skolstve*. Vizia ikluzivnej Skoly je potom
postavena na zvazeni inosnosti situdcie, ktora eSte neohrozi ispeSnost’
Skoly. Ale vtomto pripade nie je mozné overit si, ako inkluzia
funguje a ani ju plne uskuto¢nit. Dieta by muselo byt prijaté bez
vyhrad abez perspektivy, Ze v pripade tazkosti zostane vegetovat
v zadnej lavici, alebo bude musiet’ odist’.

Zimenova (2013, s. 34 in Hapalova, Kriglerovd) vSak hovori, Ze
mnohym Skolam uz ani nejde o kvalitu — len o prezitie. ,,Legitimnym
nastrojom tohto boja sa stal financny normativ na Ziaka, leitmotivom
prezitia Skoly je snaha ziskat’ co najvdcsi pocet ziakov. Normativne
financovanie sice vnieslo do Skolského prostredia potrebnu spra-
vodlivost’ a transparentnost™, ale chybaji nastroje na podporu kvality
vzdelavania. Skoly Ziju v neistote. Odborna pomoc Ziakom s problé-
mami je pracou navyse, na odbornych zamestnancov nie su peniaze.
Zvyseny pridel financii na asistentov treba privitat’. Ti vSak rieSia skor
pomoc pretazenym ucitelom anie si ndhradou za kvalifikovanu
pomoc diet’at’u.
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V stcasnosti sa vzdelavanie Ziakov so Specidlnymi potrebami riadi
IVP (individualnymi vychovno-vzdelavacimi planmi). Kto mal do
nich moznost' nazriet atrochu sa vyznd V problematike, musi
zapochybovat’ o ich efektivnosti. Aj Sprava o stave a rovni integracie
v zakladnych Skolach v Skolskom roku 2011/2012 konStatovala
(Zimenova, 2013, in Hapalova, Kriglerova), ze: ,nedostatkom
niektorych individualnych vychovno-vzdeldvacich programov bolo ich
formalne vypracovanie, nezapracovanie alebo povrchne zapracovanie
odporucani poradenskych zariadeni. Dokumentacia integrovanych
ziakov bola v niektorych skolach nekompletna a neprehladna, chaotic-
Ky poukladand u viacerych zamestnancov zodpovednych za integrdciu.
Nedostatkom boli chybajuce spravy z odborného vysetrenia a spravy,
ktorym skocila platnost.* Vyraz o ,,niektorych* implikuje, ze v ostat-
nych to bolo v poriadku. Pokial’ pravda nejde o ,,jemné vylepSenie*
zistenia. Skoda, Ze nie su uvedené prave tie pozitivne priklady. Aj
keby IVP boli v poriadku, ako piSe Zimenova (tamtiez, s.34), ,,ucitelia
nemaju dostatok poznatkov a skusenosti, ani dost metodickej pod-
pory“aby mohli IVP uviest do Zivota®. V ramci inklizie sa uz nemoze
stat, Ze budl vtom osamoteni. Pravdepodobne formalne papiere
zmiznu, lebo celkom stratia vyznam. Dohliadat’ nad vzdeldvanim
dietata arieSenim jeho tazkosti bude odborny tim, kde bude mat
dolezité slovo najmé jeho ucitel’ a rodi¢. IVP bude formulovany tak,
aby jednotlivé edukacné ulohy boli jednoznac¢ne postavené a aj odkon-
trolovateln¢ a to aj v pripade, ak by sa diet’a prest'ahovalo a odiSlo do
inej Skoly.

Zatial’ sa zda, Ze ak Skola postavi svoju viziu na koncepte ,,8kola pre
vSetkych® aotvori dvere pre kazdé¢ dieta, vystavuje sa mnohym
rizikam. Ak také dieta pride a nebude mat’ vytvorené podmienky na
zvladanie situacii (vySkolenych uéitel'ov, timy odbornikov, diferenco-
vané priestory, silni podporu v okoli), S niektorymi detmi so zavaz-
nejSimi problémami v uceni a spravani si neporadi. Ohrozi nielen
svoju povest ale ajbudicnost. Efekt uspechu inkluzivnej Skoly
nenastupuje okamzite, ale prinasa vysledky v dlhodobom horizonte.
Ale naozaj chceme buducnost’ skolstva s elitarskym smerovanim?
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Skoly v tejto situacii ¢akaji na pomoc najmi od vlady. Porubsky
(2013, s. 50, in Hapalova, Kriglerova) vidi historicky kontext tohto
nastavenia, lebo ,,od Marie Terézie sa tu vyvijal centralizovany
skolsky system* a ,,Skoly boli dlhodobo historicky postavené do pozicie
vyvkonavania centralnych, viac ¢i menej zavdznych pokynov, cize
malokedy uvazovali nad svojim viastnym rozvojom, lebo boli stdle iba
V pozicii vykonavatela. To kulturno-historické povedomie ucitelskej
profesie je silno zakorenené a asi bude trvat nejaky cas, kym sa tento
sposob uvazovania zmeni‘. Na§ Skolsky systém je stale vyrazne
ovplyvnitel'ny centralnym riadenim, vlada je zodpovedna za reformy,
udava smer, robi rozhodnutia. Tie si poznaCen¢ Castymi zmenami
a chyba im kontinuita. Ak sa aj naSla politicka podpora pre pokrokoveé
zmeny, spravidla sa nestihli zrealizovat’. Je vela ucitelov, ktori maju
aj odvahu avidia mozZnosti, ale chybaji im nastroje a prostriedky.
Skolsky zakon (2008), zaviedol systém tzv. dvojuroviiového kurikula
a oddelil Statne vzdelavacie programy a Skolské vzdelavacie progra-
my. Vznikli tak predpoklady, aby si Skola urobila program vychovy
a vzdelavania na svoje podmienky. Treba povedat, Ze tento priestor
nie vzdy vedia vyuzit. Ucitel’ sa citi byt pod tlakom, aby reformu
odborne ustal, zorientoval sa aj ked nema ucebnice aaby svoje
ulohy zvladol napriek vsetkym aktudlnym problémom. Znechutenie,
odpor voc¢i d’al§im zmenam su prirodzené.

Zrejme nie je efektivne cakat, az sa najde ten, kto tu ,uprace”
alebo pontkne univerzalnu metédu ako na to. Aj Ainscov (2011)
odporaca hladat’ vlastni cestu, ktora zodpoveda lokalnym pod-
mienkam a potrebam. V podstate odporudil tri kroky:

- ngjst’ svoje siln¢/slabé stranky,

- vytvarat siete, spojenectva, spoloCenstva,

- zaviest’ modely spoluprace.
Na identifikovanie slabin a prednosti vypracoval tzv. Index inkluzie
(Ainscow, 2007) (v prilohe). Je pouzivany bezne v zapadnych kraji-
nach. Umoziuje diagnostiku Skoly, Skolského zariadenia a identifiko-
vanie, ¢o je pre inklaziu dolezité, pripadne, kde s rezervy a comu
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treba zacat’ venovat’ pozornost’. Nehodi sa na vyskum, lebo odpovede
nie je mozn¢ spolahlivo interpretovat. Jednotlivé polozky moézu byt
rozne pochopené a subjektivne zodpovedané.

K 8kéale sme pridali Stvorbodové hodnotenie, ktoré umoZiuje po
vyhodnoteni urobit’ profil pre jednotlivé dimenzie a po opakovanom
pouZiti porovnat’ vysledky a zistit’ zmeny.

Index inklazie (Booth, Ainscow, 2002, podl'a JanoSko, 2014, s. 51)
ma tri dimenzie:

A. Filozofia inklazie
A1 Budovanie inkluzivnej kultary
A2 Etablovanie inkluzivnych hodnot

Napltianie tejto dimenzie podporuje vytvaranie spoloéenstva, pre ktoré
je typické akceptovanie, spolupraca, rozvoj, prijimanie inkluzivnych
hodnot.

B. Budovanie skoly, zariadenia
B1. Budovanie Skoly/zariadenia pre vsetkych
B2 Organizacia podpory inkluzie

Napltianie tejto dimenzie aktualizuje inkluziu vo vietkych truktirach
Skoly.

C. Prakticka rovina
C1. Organizovanie vyucovania
C2. Mobilizujace zdroje

Napltianie tejto dimenzie vedie k re$pektovaniu heterogenity Ziakov
a k vyuzivaniu podpornych zdrojov v prostredi skoly.
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Kazda dimenzia obsahuje otazky, alebo tvrdenia, ktoré formuluju spo-
sob myslenia, postoje, formy spoluprace a organizacie prace v Skole
v kontexte inkltzie. Pomentva tiez konkrétne konanie, ktorého kvalitu
treba v ramci vyplhania $kaly postdit. V koneénom dosledku tak
mozno objavit’ svoje silné stranky a identifikovat’ aj rezervy, ak sa
najde nieCo, o eSte nie je naplnené. Priradenim numerickej hodnoty
k odpovediam sa mozno dopracovat’ ¢iselnému/grafickému vyjadreniu
k indexu inklazie pre jednotlivé uvedené roviny i celkove. Prvé
vyhodnotenie indexu inklazie odporucaju autori (Booth, Ainscow,
2002) urobit’ na konci prveého roku jej realizacie, aby bolo mozné
identifikovat’ priority a zakomponovat® ich do Skolského planu.
Opakovanym vyhodnotenim po uplynuti d’alSej doby, kedy sa Skola
usilovala 0 zmeny, mozno vyuzit' §kalu na zachytenie dosiahnutych
zmien.

Vyhodnocovanie je vhodné pre pracu v skupine, kde jednotlivé
polozky mézu byt predmetom diskusie a viest’ k zvySeniu citlivosti
ktéme ak osvojeniu si proinkluzivnych postojov a konania. To
pomaha vytvarat’ viziu inkluzivnej Skoly. Aj ked’ sa podari dosiahnut’
vel’a, je to neukonceny proces — S prichodom novych spolupracovnikov,
novych deti niekedy treba zaCinat znovu. Ale ked’ je uz vytvoreny
spolupracujuci tim a podporna siet” pomahajucich pracovisk, ide to
jednoduchsie.

Podla Vancdikovej (Kubanova, Vancikova, 2013) zavadzanie tohto
pristupu si vyZaduje vel'mi doslednti analyzu narodnych a lokalnych
podmienok a potrieb, kompetentné rozhodnutia na urovni Statu sme-
rujace k vytvoreniu podmienok pre inkluzivnu prax a v neposlednom
rade uvedomelost’ a vol'u tych najddlezitejSich aktérov vzdelavania —
ucitel'ov. Podobne Hapalova, Kriglerova (2013, s. 317) medzi zavermi
konferencie k inklizii uviedli, ze ,,na to, aby takéto vzdelavanie nado-
budlo redlnu podobu, bude treba nielen jasne sa prihlasit’ k principom
inklizie zo strany vedenia rezortu, ale aj vytvorit komplexny plan
v podobe konkrétnych strategickych krokov na vsetkych urovniach
vzdelavacej politiky.*
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Pre predSkolské zariadenie sa inklizia zda byt I'ahSie uskutocnitelna.
Deti sa hlavne hraju a pri hre nevnimaju tak rozdiely — vedia sa lepSie
prijimat. Ale ani tam nie je samozrejmost'ou. Materské Skoly snad’
este vyraznejSie ovladol konkuren¢ny boj a snaha ziskat’ a vychovavat’
elitu a aj dobre platiacich rodi¢ov. Mamicky deti s postihnutim Casto
zbyto&ne hl'adaju pre nich miesto. V Spanielsku st deti so zdravotnym
postihnutim a poruchami vyvinu prijimané prednostne. V¢asnu inter-
venciu vsak robia Specializované zariadenia pre diagnostiku a terapiu.
Materské Skoly s nimi uzko spolupracuju. Zodpovednost’ je na rodi-
covi, ktory s dietatom pravidelne chodi do centra pre v€asnu inter-
venciu, ale ucitel’ky su informované, spolupracuju a podporuju vyvin
dietata. Kym pride ¢as nastipit do Skoly, vacsinou uz deti nemaju
ziadne problémy, alebo ich vedia dobre kompenzovat'.

Potrebu vCasnej starostlivosti vidia nielen rodicia a lekari, ale hlavne
pedagoégovia a psychologovia. Poziadavka jej vybudovania a moder-
nizacie zaznieva aj v zaveroch z vedeckych konferencii.

V kontexte novych poznatkov a trendov v starostlivosti (Hornakova,
in Lechta, 2012), k povodnym uloham: informovat, diagnostikovat’,
stimulovat’, rehabilitovat’, radit’, pribudli aj nové. K nim patria najma:
 podpora vytvorenia primarnej vizby (podpora pevnych a laska-
vych vztahov v rodine vobec) ako zakladu pre zdravy vyvin. Ak
je vztah ohrozeny stresom, traumou, pretazenim, konfliktami,
neistotou, prichadza k druhotnym poskodeniam, ktoré stazuju
dietat'u vyuZzit’ svoj potencial;
e pomoc pri prijati dietata a vytvarani inkluzivneho prostredia,
rodicia potrebuju pocut’, Ze ich diet’a, je predovSetkym dieta rov-
nakej hodnoty a ze si zasluzi byt milované;

* pomoc pri porozumeni potrebam diet’at’a, napr. pri tzv. ,.kon-
tajnerovani‘ negativnych emocii diet'at’a, ktoré neutisitel'ne place,
pri ich premienani na zmysluplné a zrozumiteI'né signaly, lebo to
podporuje orientaciu dietat’a Vv prostredi a jeho bezpecie, ako aj
rodi¢ov v ich rolach a kompetenciach;
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» podpora interakcie s okolim, prekonavanie izolacie, nachadzanie
a vyuzivanie vonkajSich zdrojov zvladania, zvysenie ucasti rodiny
na beznom zivote;

 podporia pozitivnheho preZivania v rodine — normalizacia Zivota
jednotlivych ¢lenov rodiny v maximalne moznej miere, doraz na
ritudly a hodnoty (nezabtdat’ sa teSit, starat’ sa aj o seba, mat

nadej).

Hapalova, Kriglerova (2013, s. 317) formulovali v zaveroch z konfe-
rencie poziadavky:

* rozvinut a realizovat’ programy rannej a vcasnej starostlivosti pre
rizikové skupiny deti (najmi deti so zdravotnym znevyhodnenim
a deti zo socialne znevyhodneného prostredia),

* podporit’ pro-inkluzivne nastavenie materskych 8kol a rozvoj
kompetencii pedagogov,

 zabezpecit’ narokovatelnost’ predSkolskej pripravy, najma pre deti
Z rizikovych skupin.

V predskolskych zariadeniach je dolezit¢é zacat' so sebareflexiou
a hodnotenim vlastnej prace, pokial je prijaté dieta so znevyhod-
nenim. Kazdé také dieta potrebuje pomoc pri zaCleneni a Gcasti na
¢innostiach. Ak je ponechané samo na seba a hrd sa nieckde v kute,
alebo je zahrnuté takym spdsobom, Ze sa mdze zacastnit’ len pasivne,
si moznosti podporit’ ho len slabo vyuzivané. Napr. v jednej ma-
terskej Skole mali dvojrocného chlapca, ktory sa nevedel zapojit’ do
hier. Nekomunikoval slovami, len zvukmi. Robil ¢asto opakované
rytmické pohyby. Nedival sa do o¢i. Mal vybuchy hnevu, kedy krical
a chcel utiect. Jediné, ¢o ho bavilo, bola babkova hra. Liecebna
pedagogicka, so skusenostami z prace s detmi s ranym autizmom ho
pozorovala so znepokojenim. lde 0 autizmus, alebo st to adaptacné
tazkosti? Spociva problém v tom, ze dieta je vel'mi dlho v materskej
Skole ajeho rodicia su pracovne velmi vytazeni a dieta zaostava

68



MARTA HORNAKOVA: KROKY K INKLUZIVNEJ SKOLE

VvV socialnom vyvine? Snazila sa s dietatom nadviazat vzdy ocny
kontakt. VSimla si, Ze zdchvatom hnevu mozZno predist’, ak sa mdze na
chvilu niekde schovat a oddychnut’ si. Zariadila, aby mu deti dali
prednost’ byt v domceku, ktory sa dal zavriet’ a neruSili ho. Vel'mi
Casto pouzivala babky pre komunikaciu s detmi. Bolo vidno, Ze
chlapec sa postupne upokojil a zacal sa viac zaujimat’ o hru s det'mi.
Potom sa rozpravala s rodi¢mi. Vel'mi ich mrzelo, ako sa ich syn
sprava, ale citili sa bezmocni. Na radu odbornic¢ky zacali spolu travit’
viac Casu. Snazili sa tiez viac ho vnimat’ a reflektovat’ jeho prezivanie.
Diet’a po niekolkych tyzdnoch ozilo a domcek na ukrytie potrebovalo
Coraz menej. V priebehu Skolského roka sa jeho spravanie tak
upravilo, Ze vo veselom a aktivhom dietati by uz nikto nehl'adal
,malého autistu.” Nie kazdy pribeh ma takyto Stastny koniec. Ale
treba sa onl pokusit’.

Pre hodnotenie inkluzivneho prostredia v predskolskom zariadeni je
vhodnejsia Skala Clifforda (2005, podl'a Drdalova, 2014, s. 34), ktora
je vel'mi jednoducha. Ma Styri stupne:

A. Nedostato¢ny stupeii inkluzie:
1. chyba snaha zamestnancov posudit’ potreby dietata alebo
vypatrat’, zistit’ dostupné moznosti pre diet’a,

2. chyba snaha naplnit’ Specifické potreby dietat’a, napriklad
V interakcii pedagogov, vo fyzickom prostredi, v programe,
v aktivitach, v rozvrhu nie si urobené ziadne potrebné modi-
fikacie, obmeny,

3. nie je ucast’ rodicov pri napomahani porozumenia potrebam
dietat’a zamestnancami alebo v stanovovani cielov pre dieta,
4. velmi mald ucast” deti na aktivitich so zvySkom skupiny.
Napriklad diet’a sa nestravuje za tym istym stolom, potuluje

sa a nezUcastiuje sa aktivit. Zamestnanci maju informacie
0 dostupnych moznostiach.
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B. Minimalny stupen inkluzie. Pre naplnenie potrieb diet'at’a sa vyuzi-
va minimum moznosti:

1.

takmer Ziadna ucast’ rodiCov a zamestnancov pri stanovovani
cielov pre dieta so ZZ. Rodicia a ucitel’ ale spolupracuju pri
vypracovani [VP.

takmer Ziadna UcCast’ na prebiehajicich aktivitach spolu s ostat-
nymi det'mi.

C. Dobry stupeni inkltzie:

1.

zamestnanci MS re$pektujii a implementujii odportéania odbor-
nikov, ako je Specialny pedagdg, psycholodg, lekar, aby deti do-
siahli ciele stanovené v IVP,

. upravy v prostredi MS st urobené tak, aby sa deti mohli

zUcastnit’ spolocnych aktivit s ostatnymi det'mi,

rodi¢ia si pravidelne vymienaju informacie o dietati s perso-
nalom MS, o stanoveni cielov a davaju spatnt vizbu.

D. Vyborny stupen inkluzie:

1.

vacsina odbornych intervencii sa uskuto¢iiuje pocas pravidel-
nych aktivit v triede,

deti so zdravotnym znevyhodnenim st vélenené do skupin
a zOcCastnuju sa vacsiny aktivit,

personal MS napoméha dosiahnut’ presné individualne hodno-
tenie dietat’a a plnenie IVP.

Sucastou tejto hodnotiacej Skaly boli aj doplnujuce otazky pre
pedagdga, ktoré su tiez vhodné na diskusiu a workshopy Vv skupinach
(tamtiez):

Mozete opisat, ako naplifiate potreby dietata so zdravotnym znevy-
hodnenim vo vasej triede? Mate nejaké informacie z hodnotenia deti?
Ako ich pouzivate? Je nutné, aby ste robili nieCo Specialne, aby ste
naplnili potreby deti? MoZete to vymenovat? Zucastiiujete sa vy
a rodicia na rozhodovani, ako viest’ tieto deti? Prosim, opiSte ako. Ako
su realizované interven¢né programy alebo terapie?
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Inkluzivna Skola je otvorena pre nové stratégie prace a nove sluzby:

— pre inovacie a kooperaciu s odbornikmi,

— pre rodicov — ako partnerov vo vzdelavani a vychove, ako zdroj
napadov, podpory a pomoci pri rieSeni konkrétnych problémov,

— pre podporné organizacie, I'udi z okolia, ktorym zalezi vychove
deti, hodnotach, ide im o kvalitu a udrzateI'nost’ Zivota v regione,

— pre poskytovanie ro6znych foriem pomoci (terapeuticko-vychovne
intervencie, poradenstvo, sprevadzanie, moderné preventivne,
podporné programy) priamo V prostredi, kde dieta, ktoré ich
potrebuje, travi svoj cas,

— pre vyhl'adavanie prileZitosti ako zniZovat’ bariéry v prostredi
Skoly a v jej okoli.

Ulohy pre vedenie a tim $koly

pracujte spolocne na vizii inkluzivnej Skoly,
zorientujete sa vo svojej situcii — zistite svoje silné a slabé stranky,
dohodnite sa, na ¢om budete pracovat’,

pravidelne sa informujte o realizovanych krokoch, vysledkoch
| problémoch,

ak je problem, hl'adajte ako ho riesit, nakolko je to mozné zapojte
rodicov, priatel'ov Skoly,

usilujte o ziskanie timu odbornikov pre §kolu. Pozrite si na MS SR
uverejnené opisy Studijnych programov — vyberte si tych, ktorych
potrebujete, podl'a toho, ¢o Studovali,

poskytujte ucitelovi podporu a pomoc pri rieSeni tazkosti s uce-
nim, spravanim, s rodic¢mi,

vytvarajte siete spolupracovnikov, vyuZzivajte lokdlne moznosti.
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3 Rodicia a prostredie Skoly v kontexte inkluzie

Rodic¢ia su najdolezitejsi l'udia v zivote dietata. Ak nedokazu
plnit’ svoju rolu, narastd utrpenie. To brani dietatu naplno sa
oddat’ uéeniu, novym vztahom a tvoreniu hodnodt. Skola moze
stavat’ bariéry na jeho ochranu, alebo vytvarat’ ich medzi sebou
arodinou. Inkluzivna Skola buduje mosty ahlada cesty na
odstranovanie bariér. Pozyva rodi¢ov do tvorivej Gcasti na zivote
Skoly. Berie ich vazne a s uctou, vV kazdom pripade.

Rodi¢ia sa moZu stat’ naozaj oporou a partnermi $koly. Podl'a Sustro-
vej a kol. (2004) je k tomu potrebné spinat’ dve zakladné podmienky:

- akceptovat’ rodicov ako vychovavatelov a dat’ im priestor, aby
mohli preukazat’ svoje kompetencie,

- a prehodnotit’ meniace sa ulohy pedagdgov, naucit’ ich viest
dialog s rodi¢mi, viest’ k spolupraci a uznaniu pozitivnej Kritiky,
aj k ich skupinovej praci.

V sucasnosti treba venovat’ pozornost’ najma budovaniu individualnych
postojov k inkluzii na urovni rodin. Aj ked” drvivej vacsine rodi¢ov
zalezi na dobre svojich deti a zelaju si, aby boli krasne, zdravé,
inteligentné, aby mohli byt na ne hrdi, neznamena to, ze vSetci maju
prajny postoj aj k cudzim detom alebo, Ze budi vediet’ ocenit’ usilie
ucitel’ov, ak nepojde vSetko podl'a ich predstav.

Prave rodic¢ia niekedy protestuju, aby ich deti boli Vv triede s det'mi,
ktoré nie su ,,normalne®, alebo ktoré pochadzaju z nizSej spolocenske;j
vrstvy. Obavaju sa, Ze ich dieta to nejako ohrozi — ucitel’ka ho bude
zanedbavat’, to dieta mu moze ublizit’, vylakat’ ho, od zanedbavanych
deti pochyti zl¢ veci, bude mat’ zly priklad. Ak Skola bude ,,silnd®,
lebo vSetci budu stat’ za viziou inkluzivnej Skoly, ak bude mat
premyslené argumenty pre, méze s pokojom vypocut’ itieto hlasy.
Dolezité je prezentovat’ Uctu areSpekt aj tymto rodiCom — nazory,
ktoré maju vyplyvaju zich doterajSich sktsenosti. Potrebuji nové
skuisenosti, aby ich mohli zmenit’. Skusenost’ prijatia v ich ,,odliSnosti*
je jednou z nich.
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Rodic¢ia nie st homogénna skupina. Celkom uréite vzdy budi medzi
nimi aj taki, ktori maju problém spolupracovat’ so Skolou, ktorych
nezaujima, ako sa dietatu dari v Skole. Niektori si nevedia dat’ rady
s dietatom ani doma a jeho problémy v Skole berti ako svoje osobné
zlyhanie — radi by to zmenili, ale nevedia ako. V Utrechte napr.,
nedavno mali zna¢né problémy s dochadzkou deti do Skoly i s deli-
kvenciou mladeze. Vac¢sinou islo o deti imigrantov, ktorych rodiny
neovladali Gradna re€¢. Odmietali chodit’ do Skoly najma v starSom
Skolskom veku, niekedy odisli zdomu a potulovali sa, alebo ani
nevstali z postele. Urady vynakladali vel'a usilia, ale nedarilo sa im to
zmenit. Chodili aj do rodin, ale rodic¢ia ich brali ako nepriatelov,
nechceli s nimi hovorit’ alebo sa stavali na stranu deti. Povedali si, ze
musia ngjst’ iny sposob. Kazdy rodi¢ predsa chce, aby jeho diet’a bolo
V Zivote uspesné. Na tom postavili novy pristup. ISli do rodiny, ale uz
nedohoviarali, nehrozili. Pytali sa: ,,Co by ste chceli dosiahnut pre
svoje deti? Aké mate s nimi plany? Ako by sme vam v tom mohli
pomoct™?* Situdcia sa postupne menila. Rodi¢ia v nich zac¢ali vnimat’
pomocnikov, ktori h'adaji konkrétne rieSenia, pre problémy, ktoré ich
najviac trapili. Ak sa ani tak nedarilo dosiahnut’ u dietata zmenu
a nad’alej sa dopustalo deliktov, muselo namiesto odsiidenia absolvo-
vat’ pobyt vV uzavretom centre pre deti a mladez v budove mestského
sudu. Okrem diagnostikov, vychovavatel'ov, terapeutov sa im veno-
vali aj sudcovia a lekari. Zamerali sa na odhalenie pri¢in a podporu
kreativnych schopnosti. Vel'mi intenzivne s nimi pracovali. Podarilo
sa im vratit mnoho mladych 'udi do rodin a do §kol.

V ramci inklizie sa partnerstvo ucitelov arodiCov nemdze obme-
dzovat’ na sponzoring Skolskych akcii a ucast’ na rodi¢ovskom zdru-
zeni. Musi najst’ priestor pre spoluucast’ na spolo¢nom byti v danom
Zivotnom priestore. Stretnutia su o davani a prijimani, o spolocnom
usili znizit’ bariéry, hl'adat’ rieSenia, niest’ zodpovednost’.

Rodicom casto vadi, ze su pri rozhovore s ucitel'mi Casto V pozicii
akoby d’alSich Ziakov — dostavaju ulohy, byvaja pokarhani, ak si diet’a
neplni povinnosti. Niekedy aj supluja ucitel’'a — ak je dieta pre ocho-
renie dlhsie doma, alebo ak sa v Skole nevie ststredit’, ak ma poruchy
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ucenia — preberaji s nim u¢ivo doma. Ak sa vyskytne problém s disci-
plinou, alebo v hodnoteni dietat’a, rozohravaja hru ,,kto je na vine®,
pripadne ,,kto je silnejsi“. Prirodzené je, Ze sa potom vzdy niekto citi
ukrivdene a veci sa tazko rieSia. Rodi¢ musi podporit’ pracu v skole,
ale mal by byt pre dietata predovsSetkym rodi¢ — dat’ mu bezpecie,
Struktaru, vytvarat’ navyky, rozvijat' zauymy, vztahy, zazitky. Nemali
by spolu bojovat’ a uz vobec nie na opacnych frontoch.

Dnes sa Casto ucitelia stretavaji aj S vyhrazkami a otvorenou agresiou
zo strany rodicov. Ak Skola pevne stoji za svojimi pracovnikmi a Casto
komunikuje s rodi¢mi — ak sa dobre poznaju zo situacii, kde spolu-
pracovali alebo sa priatel'sky bavili, je tazSie byt agresivnym. Tiez je
naroc¢nejsie byt v konflikte so skupinou, nez vybehnut na jednotlivca.

Niekedy je za agresivnym spravanim problém rodi¢a — moze byt
zavisly, labilny, pretazeny socidlnymi problémami, méze mat’ poru-
chy osobnosti apod.. Problém dietata bola len posledna kvapka
a pohar pretiekol. V stcasnosti je takychto rodiCov vela. Pretis
a Dimova (2012) tvrdia, Ze priblizne 11 % dospelej populacie trpi psy-
chiatrickymi ochoreniami, pricom kazdy treti znich ma malé deti.
V Rakusku sa jedna o 50-60 tisic aunas asi 030-40 tisic deti.
Priblizne 23 % deti Zije so psychicky chorym rodi¢om. Casté su
depresie, uzkostné poruchy, psychozy, zavislosti — ¢i uz od alkoholu,
psychoaktivnych latok, od hrania na automatoch, od internetovych
stranok, od prace (workholizmus) od nakupovania a pod.. Zavislé
0soby sa vyznacuju vysokou zranitelnostou, nezvladanim beznych
zivotnych situacii a neschopnost'ou plnit’ rodi¢ovské ulohy, Tieto ro-
diny akutne potrebuji pomoc. Ak sa rodi¢ lieCi, jeho spravanie sa
Ccasom upravi. Mnoho chorych vsak nie je ani diagnostikovanych
a samozrejme ani lie¢enych. Skola lie¢it neméze, ale moze poskytnut
zaujem, socialnu oporu detom, ako aj iniciovat’ h'adanie pomoci pre
rodi¢ov, pripadne sprevadzat’ rodinu v ramci poradenstva. Treba tiez
mysliet’ na to, ze aj ak je rodi¢ uz Vv procese liecby, spravidla o jeho
traumatizované deti, ktoré zostavaju doma, sa zatial u néas takmer
nikto Specialne nestara. Mnohé z nich situaciu zvladaju. Vyskumy

75



3 RODICIA A PROSTREDIE SKOLY V KONTEXTE INKLUZIE

(Pretis, Dimov4, Solantus, 2012) ale potvrdzuju, Ze 93 % tychto deti
ma stanovenu nejakt diagndzu:
* 40 % ma poruchy vyvinu,

* 25 % ma socialne poruchy,

* a 20 % nesie privelké bremeno, lebo predCasne prebera rolu
dospelych.

Psychické ochorenie rodica patri k rizikovym faktorom pre spravny
vyvin deti. Viac neZ samotna diagnoéza zohrava svoju ulohu
neschopnost’ rodicov poskytnut’ im bezpecie a riadnu starostlivost,
zranujuce formy interakcie, frekvencia negativnych okolnosti (trauma-
tizujuce udalosti, strata vztahov, vychovné zlyhania), slaba dostup-
nost’ pomoci, odmietavé reakcie okolia a nahromadenie rdznych
komplikdcii. Tiez intenzita symptomov zohrava rozhodujicu rolu,
pokial' ide o mozné dopady na dieta. Mnohé deti sa v Skole vel'mi
snazia, Skola je pre nich utociskom a zdrojom radosti. Ich vykony
vSak — Vv suvislosti S dianim doma, moZu byt’ kolisave. Tiez mozu byt
konfliktné vo vzt'ahu k inym detom, lebo Ziju s tajomstvami, ktore ich
velmi vycCerpavaju. Niekedy su prave oni tou osobou, ktord sa
0 rodi¢a, alebo surodencov stara a potom nemaju €as na ucenie, na
kontakt s rovesnikmi, na hru. Pre zvlastne spravanie sa mozu dostat’
na okraj socialnej skupiny, pre SvVOju zraniteI'nost’ byt’ obet’ami Sikany,
alebo aj jej iniciatormi.

Naklonnost’ uditel’a ich moze podrzat’. Jedna dospela Zena spominala
na svoju ucitel’ku v Stvrtej triede, ktora si ju vSimla a opakovane sa jej
pytala, Co sa deje, ¢1 ma nejaké problémy, Ze jej chce pomdct.
Nedokazala povedat o Svojej straSnej situacii ani slovo, ale
Vv predstavach sa s iou rozpravala a presvedCenie, ze ju ma rada, jej
pomahalo celé roky prezit aako potom povedala ,nezblaznit' sa
anevziat’ si zivot®. UcCitel'ka je realne nepomohla riesit’ konkrétne
problémy, ved’ ani nevedela, o ¢o ide. Ale pre jej ziacku aj to malo
bolo silnym zdrojom zvladania.
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Je dolezité, aby kazdé dieta v problémoch malo nickoho, na koho sa
moze obratit a komu doveruje. Nutné je podporit’ zaujmy dietata,
ngjst’ priestor pre jeho potreby, hovorit snim, poctvat ho. Je
potrebné, aby mali zodpovednl vzt'azni osobu, za ktorou mozu ist’ so
svojimi tazkost’ami. Deti potrebuju zrelt dospelt osobu aj ako priklad
pre socialne spravanie arieSenie tazkosti. V krizovych situaciach
potrebuju aj inStrukcie, ¢o by mali urobit. Niekedy moze pomoct
podporna skupinu, kde st deti s podobnymi problémami v réznych
Stadiach vyrovnavania sa s nimi, ta im bude rozumiet’. Ak sa v rodine
takato chapajaca osoba, ktora je ochotna s dietatom travit' cas
a podporovat’ ho, nenachadza, musi to byt’ osoba z vonku — dobrovol-
nik, odbornik. Aj ucitelia potrebuju zvysit’ svoju citlivost’ vo¢i tymto
detom a disponovat’ vedomostami a zru¢nost'ami, ako s takymto die-
tatom komunikovat’ a pomdhat’ mu riesit’ jeho situdciu. V zahranici
prave toto mentorstvo predchadza vynatiu dietata z rodiny.

Rodicia beri pomoc ¢asto ako dokaz svojho zlyhania a slabosti —
brania sa jej. Aj deti sa snazia brat’ situdciu ako ,,normalnu“ a pre
okolim zakryvat’ problémy rodiny. Preto sa mnohé t'azké skutoCnosti
zistia len v extrémne ohrozujtcej situacii. Niekedy sa rodi¢ boji, Ze
mu dieta vezmu. Ak zlyhaju podporné opatrenia, nickedy je to nutné,
ale vzdy je smutné, ak je to prvym opatrenim a neprihliada sa pritom
na vztahy v rodine — medzi stirodencami, zdravym ¢lenom rodiny. Ak
by prisli podporné opatrenia v€as, k mnohych tazkym situdciam by
ani nemuselo prist’.

Neda sa teda pri inklazii pocitat’ s podporou vsetkych rodiCov, ale
dolezité je prave preto vzdy mysliet na vyznamnost formovania
proinkluzivnych postojov u rodicov a ¢lenov rodiny. Podl'a Vitaskovej
(s. 160, In Lechta, 2013) tito ,,ovela zasadnejSie formuju a podmieniuju
kvalitu inkluzie dietata v komplexnom meradle, Skola reSpektuje
rozhodnutia rodiny, ktorym smerom bude dieta viest’ do edukac¢ného
sveta®. Inymi slovami, rodic¢ia si Skolu vyberaji, podl'a svojich cel-
kom konkrétnych ocakavani a referencii od inych rodi¢ov. Problémy
pri zaSkoleni ich spravidla vZzdy zaskocCia. Je ddlezité, aby sa ich
spolo¢ne podarilo zvladnut, lebo v opa¢nom pripade mdézu negativne
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poznacit’ interakciu. Problémov je byva viac, ak je dieta v nieCom
vyrazne znevyhodneng.

3.1 Ocakavania a sklamania, postoje a moznosti spoluprace

Rodi¢ia deti so zdravotnym znevyhodnenim, ktori s nadejou vitaja
inkluzivne vzdelavanie nemusia toto zvladnut’ bez problémov Mo6zu
mat’ privysoké oCakavania a ak pridu problémy, nie su pripraveni ich
rieSit’. Alebo sa uz tolkokrat stretli so sklamanim vo svojich nadejach,
s deSpektom, so zranujucim postojom zo strany odbornikov 1 okolia,
Ze sa stali prili§ citlivymi aZ pesimistickymi a uZ ani neo€akavaja, ze
najdu skolu dobre pripravenu aj pre ich dieta. Aj z tych dovodov sa
Casto rozhodnu pre Specialnu skolu, lebo tam ocakavaji viac porozu-
menia a viac pomoci pre svoje dieta.

Skusenosti rodi¢ov i odbornikov ale smeruji K zaveru, ze najlepsie je
ak dieta S postihnutim vyrastd vo svojim prirodzenom prostredi, ak
tam ma k tomu nevyhnutnti podporu. Napr. vo forme integracie tera-
peutickych opatreni priamo do prijimajiaceho socialneho prostredia
(Theunissen, 2002, s.17). Taka pomoc je najefektivnejSia. Opatrenia
sa musia diat’ v sucinnosti s rodi¢mi, s ich podporou a pomocou. Ak
by vychovné opatrenia boli v protiklade s postojmi rodi¢ov, mnoho
usilia by vySlo nazmar.

Rodi¢ je dolezitym zdrojom informacii. Diet'a totiz prichadza do
Skoly:

* s celou svojou minulost’ou, pritomnost'ou I budicnostou (predpo-
klady, moznosti). Pre ucitel'a je potrebné poznat’ najma zatazove
okolnosti, ktorymi preslo ato ako sa ich podarilo zvladnut.
Uspesné stratégie zvladania vyuzivame v podobnych situaciach
vzdy znovu. Situacia dietat’a, ktoré prezilo tazky Start do Zivota,
ale potom sa postupne dalo vSetko do poriadku je ina, ako u die-
tata, ktoré doteraz prezivalo len jeden problém za druhym. Je
rozdiel, ¢i bolo v tom samo, S vystresovanymi rodi¢mi na pokraji
zrutenia, alebo malo okolo seba laskavych silnych 'udi, ktori mu
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boli oporou a vedeli vzdy najst’ aj nejaky ten dovod pre radost.
Treba vediet, ¢i dieta berie lieky, aky maji vplyv na ucenie
a pozornost, ¢i mava bolesti, nevolnost, zachvaty, alergické
reakcie, nejaké iné obmedzenia, ¢i musi dodrziavat’ diétu. Déle-
zité je aj najmd u menSich deti vediet, ako sa u nich prejavuje
unava, Ci1 su uzkostné, samostatné a vedia sa dozadovat’ pomoci,
ak ju potrebuji. V Koline v snahe ulahcit’ detom adaptaciu pri
zaskoleni (MS, ZS) pri prechode z rodiny, pracovali s dietatom
ajeho rodinou uz pol roka pred zahdjenim Skolského roku.
Buduca pani ucitel’ka diet’at’a si dohodla navstevu v rodine, aby sa
zoznamila a dietatom v jeho prostredi. Ak bolo treba, prisla
opakovane a prebrala srodi¢émi nielen ,,pribeh dietata®, ale aj
jeho zvyky a predstavy rodi¢ov o jeho budtcnosti. Potom dieta
dostalo srodicom moznost’ ist do Skoly a byt s prvakmi, aby
videlo prostredie a ziskalo predstavu o tom, ¢o sa Vv Skole deje.
Boli tiez prizyvani na skolské podujatia a slavnosti, zoznamili sa
s budticimi prvakmi, v dobrom pripade si nasli priatelov. Skola
zase ziskala Cas, aby odstranila pripadné bari€ry a lepSie pripra-
vila prostredie pre diet'at’a ak bolo zdravotne znevyhodnené.

ako jednotlivec, ktory zije vo vztahoch; dolezité je poznat’ jeho
zazemie, kultaru, tradicie. Ma dieta pevné bezpecné vztahy,
alebo prezilo uz tazké straty vztahov? Udrziava rodina tradicie,
sviatky, ritualy? Ma dieta zédkladné bezné skusenosti zo social-
neho spolunazivania, alebo si jeho skusenosti chudobneé? Je
dobre zorientovan¢é vo svojom prostredi, alebo je odkazané vo
vSetkom na dospelych?

Dieta, ktoré¢ ma slabé¢ socidlne zru¢nosti, neuspokojiveé vztahy, sa
pravdepodobne bude spravat’ socidlne napadne, rusivo. Skolské
prostredie na tieto deti reaguje zvycCajne chladno az odmietavo.
To Co potrebuju je ucta a prilezitosti, lebo c¢lovek ziskava
kompetencie konat’ iba na zaklade vlastnej sktisenosti. Tak, ako
to vnimala Montessoriova, ked povedala, ze uclenie sa musi
zacat’ rukami. Dieta potrebuje miesto, kde sa moze ucit’ konat’
zrelSie. Nevyhnutné je pritom reSpektovat’ dieta s jeho moznos-
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tami i obmedzeniami. Nevidiet' ich ako negativa, ale skor ako
jedine¢né moznosti pre rozvoj a ucenie.

 ako bytost’, ktora je zamerana na hodnoty a nachadzanie zmyslu.
Ono samo je najvysSou hodnotou. Na tom je postaveny predpo-
klad, Ze kazdy je kompetentny zit’ svoj zivot a rieSit’ svoje problé-
my. To je dolezity pilier lie€ebnej pedagogiky, ktory pomaha
vytvorit’ priestor pre rozvijanie individualnych moznosti tam, kde
s nejaké bariéry vo vnimani, poznavani a komunikacii. Blizke
osoby deti so znevyhodnenim (rodicia, opatrovatelia, odbornici)
maju Casto snahu prebrat’ iniciativu, nadmerne pomadhat,
ponahlat’ sa a tak pripravuju diet'a o skusenosti. PretoZze vnimaji
skor svoje usilie apredstavy, ¢asto Sami ani nespoznaju, kde
vlastne dieta je vo vyvine a kde ho ,,treba uchopit’ a podporit™,
aby sa dostalo d’alej. Kazdy Clovek potrebuje pomoc pri realizacii
hodndt a pri dosahovani svojich moznosti. Minimalne v niekto-
rych obdobiach svojho Zivota. Potreba pomoci je individualna,
neda sa odvodit’ od diagndzy, ale skor od jeho aktualnej situacie.
Ucitel' preto potrebuje hovorit’” s rodicmi aj o ich hodnotach,
0 vnimani perspektivy diet’at’a.

Rodi¢ vychovava a opatruje svoje dieta - dieta sa od neho uci
prirodzene prezivanim kazdodennych situdcii. Pre rodi¢ov je dolezité
realne vnimat’ moznosti dietat’a. Nie zriedka ho podcenuju, pretoze od
odbornikov pocuvali od jeho narodenia, Ze sa maju zmierit’ s tym, Ze
ich dieta nikdy nebude robit’ to ¢i ono. Inokedy prave naopak sa
natol’ko postavia za svoje dieta, Ze veria aj nemoznému. Aj rodicia
nickedy potrebuju korektivnu skusenost’ — zazit' svoje dieta v ingj
situacii, ako ho vnimali doteraz, aby sa mu naucili viac doverovat’,
efektivnejSie ho viest’ a primeranejSie ho zamestnavat’. Zanedbavanie
prilezitosti Skodi rovnako ako pretazovanie nadmernymi pozia-
davkami. Ak od narodenia dietat’a ho po¢nic porodnikom, pediatrom,
Specialnym pedagogom - vSetci vnimali iba ako postihnuté, choré
a sustred’ovali sa na to, ¢o je choré, kde zaostava, mézu rodicia
prebrat’ tento uhol pohladu. Ale kazd¢ dieta ma aj svoj potencial
a svoje silné stranky a vo vychove je dolezité vidiet' a podporovat
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najma tie. Ako na to upozornil uz Vygotskij, kde bolo nieco ubrang, je
nieco in¢ pridané.

Niekedy rodi¢ia aj seba vnimaji ako menejcennych. Spravidla ide
0 vel'mi silnych a laskavych I'udi, ktori podavaji neuveritelné vykony.
Nie je dobré ani brat’ rodi¢om vsetku nadej, lebo aj sucasné poznatky
neurovied presvied¢aju, ze celkom rezignovat tiez nie je spravne.
Skor je dolezité¢ hl'adat’ pristupové cesty pre u€enie. Napriek tomu v
interakcii ucitelov a rodicov so zdravotne znevyhodnenym dietatom
nie su vhodné priliSné ohlady alebo obchadzanie reality. Namiesto
rozpravania o problémoch je ale dolezité hovorit' o tom, ¢o dany
¢lovek chce, potrebuje, citi, ¢o je pre neho aktualne (Lechta, 2013).

Lukasova (1998, s. 63) povazuje za neodpustitelnu domyslavost’, ak
by sme obmedzili pomoc bliznemu tak, Ze by sme mu navrhli
Ciastoni ,,opravu“ aponechali ho svojmu trapeniu. Nie vSetky
problémy a t'azkosti je mozné zo zivota ¢loveka odstranit’. Dolezité je
premenit’ ich na vyzvy. Mobilizovat’ sily na prekonavanie. I tu treba
hl'adat’ isty rytmus a rovnovahu — striedanie zataze, vypatia s uvol-
nenim, namahy s oddychom, samostatnosti so zavislostou, trapenia
s radost'ou, nespokojnost’ so spokojnost’ou.

Rogers (1996) videl v kazdom jednotlivcovi sily, ktoré ho vedu
K naplneniu svojich vlastnych moznosti. Nejde len o to, ako sa stat’
uzitoénym ¢lenom spolo¢nosti — Co sa €asto povazuje za hlavny ciel’
vychovy, ale ako dosiahnut’, aby clovek prezival svoj Zivot medzi
inymi l'udmi ako zmysluplny. Maslow (2000, s. 72) hovoril
0 sebaaktualizacii, o sile, ktorou disponuje Clovek, a ktora ho tlaci
vpred ku celistvosti ajedinecnosti “self’, k plnému fungovaniu
vSetkych jeho schopnosti, ku dovere voci vonkajSiemu svetu a stiCasne
ku prijatiu seba samého. Tieto rastové smerovania su v dileme
S obrannymi silami, ktoré sa usiluju o bezpecie a 0 istoty minulosti.
Ak si diet'a neveri, lebo sa stretava hlavne z netispechmi a sklamanim,
obranné sily sa mozu stat’ bariérami, za ktoré sa utiahne a odmieta
spoza nich vykrocit. Ak prevysi uzkost' z nového a strach z nebezpe-
denstva, ¢lovek Casto reaguje obranou a regresom. Clovek sa rozvija
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vtedy, ak sa citi bezpecny a moze sa slobodne rozhodovat’ v ret'azi
situdcii.

Poskodenie alebo zavazné ochorenie dietata meni bezny Zivotny §tyl
rodiny. Bremeno uloh preberd naymi matka - chodi k lekarovi, kfmi,
uspava, rehabilituje. Je tam, ked’ dieta plae, musi rieSit nové
problémy. M4 menej ¢asu na doméacnost’, na ostatnych, na seba. Cast’
povinnosti musi prebrat’ otec, surodenec, alebo ¢len SirSej rodiny.
Hospitalizacia dietata s matkou, znamena jej nepritomnost’ v rodine,
s ktorou sa ostatni ¢lenovia musia vyrovnat’ a uskromnit. MatouSek
(1993) vyslovuje nazor, Ze reakcia rodiny na dieta s vaznym
ochorenim je podobna ako reakcia na mentalne postihnutie diet’at’a, ¢i
na umrtie niektorého jej ¢lena. Touto zataZou mdézu byt rodinné puta
oslabené, rodina sa moZze stat’ ostrovom neStastia, ktory sa uzatvara
pred vonkajsim svetom, alebo sa rozpada. V optimalnom pripade vSak
moze rodina z tejto situacie i profitovat’ - pride k prehodnoteniu
hodnot, k prehibeniu vztahov a k posilneniu stidrznosti.

Dolezita je najméd velkost’ rodiny a jej Struktura, uplna a fungujica
rodina si moze podelit’ ulohy — matka prebera spravidla opatrovanie,
otec zodpovednost’ za pokrytie zvySenych financnych narokov, stari
rodi¢ia vypomahaji so zdravymi detmi a aj tie maju viac zodpo-
vednosti.

Zakladom pre spolupracu s rodinou je prijatie a akceptovanie rodiny
so zdravotne znevyhodnenym dietatom v jej jedineCnosti. Kazda je
ina a podla diagndézy dietata sa neda usudzovat, €o to pre rodinu
znamena. Len oni sami moézu umoZnit' vhl'ad do svojej situacie.
Pomaha im otvoreny, vecny postoj. Ako uvadza Michalik (2010,
podla Vitaskova 2013), rodi¢ia maju zvySenu obavu o osud dietat’a,
0 uspesnost’ edukacie, su obozretni a nedovercivi voci mstitaciam. Az
na malé vynimky su stale ohrozeni ekonomickou neistotou. Spravidla
st vy&erpani aj fyzicky. Skola im prinasa d’alsie povinnosti — o¢akava
sa, z¢ doma budi pokraCovat v uceni s dietatom a dobiehat’, co
nezvladlo v $kole. Casto ale na to nemaju kvalifikaciu. Su pod tlakom
a ak sa dietat'u nedari — aj Vv strese. Dieta zo zdravotnym znevyhod-
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nenim nema mat’ viac uloh a povinnosti ako iné deti, lebo eSte viac si
potrebuje oddychnut’, hrat’ sa a prezivat’ doma pohodu.

3.2 Stratégie rieSenia problémov

Je tazké zmenit’ spravanie, ktoré¢ sa stalo zvykom. Vybrat’ sa novymi
cestami si vyzaduje odvahu. Dobry tim je pri tom silnou oporou. Ked’
vidime, Ze sa nieCo nedeje ako by malo, prvym krokom je rozpoznanie
pri¢iny azvaZzenie doésledkov. Niekedy moéze aj; chyba pomdct
uvedomit’ si, €o je dolezité a kadial’ cesta nevedie. Z vlastnych chyb sa
spravidla dokdZeme viac naucit, ako z dobrej rady.

Na zaciatku spoluprace Skoly s rodinou je spravidla vela neistot na
kazdej strane. Dobré¢ je zvolit’ si otvoreny postoj a byt ochotny sa od
nich ucit. Vedia 0 svojom dietati najviac. Byt dobrymi rodi¢mi
dietata so znevyhodnenim/ postihnutim znamena viac vidiet’ a viac
vediet. Niektoré otazky su pre rodiCov vel'mi bolestné a na niektoré
zase nie je odpoved. Ale chapava pritomnost’ v tazkych situdciach
| pri ml¢ani povie mnoho. Napomocné su rozhovory v skupinach, kde
sa rodicia zdiel'aja so svojimi skiisenostami. Hellinger (2001, s. 184)
K ich situdcii a k naSmu pomahaniu povedal: ,,Mnohi ziju v iluzii, zZe
Stastny zivot je ten najvacSi. Ale to nie je pravda. Ak ide o taka
vyzvu, akl predstavuje starostlivost’ o dieta s postihnutim, citime
velkost” a bohatstvo, ktoré tzv. Stastny Zivot nemoZze nikdy dosiahnut’.
Ak K nim pristupujes s reSpektom, na ktory maji narok, a nel'utujes
ich — to je dolezit¢é — ale uznavasS, Ze su k nieComu dolezitému
povolani a pomahas im naplnit’ ich povinnosti, potom vykonas dobrt
sluzbu.*

Pomahanie je na jednej strane inStitucionalizovanou formou starostli-
vosti, na druhej strane stale zostdva subjektivnym, jedine¢nym
Pudskym ¢inom ¢loveka voci ¢loveku. Skuto¢ne pomahat’ je mozné
len osobne. Robit’ to aj profesionalne znamena prijat’ zodpovednost’
za vlastné rozhodnutia a opatrenia a pritom rozliSovat’, ¢o je v kompe-
tencii osoby prijimajacej pomoc. Pomaha to vyhnat’ sa ,,splynutiu®,
nadmernému zasahovaniu, aby sa ¢lovek nestal eSte bezmocCnejSim.

83



3 RODICIA A PROSTREDIE SKOLY V KONTEXTE INKLUZIE

Pomahajuci je tieZ ohrozeny vyhorenim a musi vediet, ako mu pred-
chadzat’.

Vézne poSkodenie organizmu, poruchy zdravia, nepriaznivé pod-
mienky pre zivot u dietata zmenia okolnosti jeho vyvinu, ale nemoz-
no to chapat’ Cisto deterministicky. Dopad nepriaznivych okolnosti
moze byt pozitivne ovplyvneny:

e prostrednictvom danosti diet'at’a, napr. ak ma zmysel pre humor,
laskavl povahu, dobré 1Q, nevnima sa ako postihnuté — vSetko
chce robit, je schopné kontrolovat svoje konanie, prijimat
tazkosti do sebakonceptu, byt motoricky dobre rozvinuté, mat’ na
nie€o talent, rozvinuty zdujem;

e prostrednictvom socialnych faktorov, napr. ak md dobré vztahy
v rodine, a okoli, dobré podmienky pre rozvijanie zaujmov, je
samostatné, ma kamaratov, perspektivu uplatnit’ sa;

e aV spoloCenskej rovine, napr. ak dobre funguju systémy vcasnej
starostlivosti, rehabilitatné sluzby, dobra lieCba, podpora rodiny,
moznosti rekredcie, inkluzivne prostredie - prijatie odlisnosti ako
normy) (Leyendecker, Ortland, 2006).

To su vSetko zaroven aj moznosti, kde hladat cesty k zlepSeniu
vzt'ahov a k vzajomnej spolupraci s rodinou. Pri koncipovani pomoci
treba vychadzat z potrieb rodiny (,,Co by ste potrebovali? Co vam
robi najviac starosti?).

Odbornu pomoc nie je mozné spolahlivo definovat’ v ukonoch alebo
V hodinach prace. M4 byt odpoved’ou na vyjadrenu, alebo aspon
naznacenu poziadavku a ma byt poskytovana v takej miere, v akej je
prinosom. Pravo na vychovni pomoc, opatrovatel'sku a lieCebnu sta-
rostlivost’, ktora zabezpeCuje dostojny zivot jednotlivcom s poskode-
niami a ochoreniami, zaru¢uje ustava.

Casto citovana $tadia od Werner (Schnoor 2000, s. 488, podl'a Hasto,
2005), ktora dlhodobo (40 r.) sledovala vyvin deti z ve'mi chudob-
nych a malo podnetnych rodinnych pomerov na havajskom ostrove
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Kauai potvrdila, Ze niektoré (asi 30 %) deti sa napriek patogeneticke]
perspektive dobre rozvijali a nestali sa z nich problémovi l'udia. Tieto
“nezranite'né” deti boli uz ako batolatd aktivne a vesel¢, lepsie jedli
| spali. Zistilo sa, ze ak aj ich rodicia zlyhali, tieto deti nasli vo svojej
blizkosti ndhradntl osobu — stirodenca, starych rodicov, susedov, ktori
im boli oporou a poskytli im podporu a pozitivny identifika¢ny model.
Ako najdolezitejSie pre zdravie a dobry vyvin sa ukazala:

* pritomnost’ podpornej vztaznej osoby,

* pozitivny sebaobraz,

» anadej, alebo optimistické presvedcenie, Ze Zivot ma zmysel

a problémy sa daja riesit’.
Toto je dar, ktory mdéze a mé ponukat’ kazda Skola. Najma tym detom,
ktoré neoplyvaju pritazlivost'ou a nie su prave Sikovné, lebo tie si tuto
formu ozdravujucej podpory v prirodzenom prostredi spravidla nedo-
kazu sami najst.
Moznosti rieSenia:
- vnimat rodinu ako sucast’ dietat’a a tym aj Skoly; reSpektovat’ ju aj
ked’ robi chyby, lebo len tak je mozné spoznat’, ako realne funguje,

- podporovat’ jej vychovné kompetencie — najst’ spolocnée ciele,

- nepretazovat rodi¢ov nadmernymi poziadavkami, skor pomoct’
ako vyuZit’ moZnosti ako byt’ lepSou mamou a otcom — ucit’ sa
diet’a lepSie vnimat’, byt mu oporou, doverovat’ mu,

- sprevadzat’ (zariadit’ sprevadzanie) rodiny v krize,

- mobilizovat’ zdroje pomoci v lokdlnom prostredi rodiny.
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4 UcditeP/ka a trieda

Skolska trieda je po rodine druhé najvyznamnejsie prostredie pre
diet'a. NemoZe zlyhavajicu rodinu nahradit’, ale méZe vyznamnou
mierou dieta podporit’ a nasmerovat k hodnotdm. Pre dieta so
znevyhodnenim znamena pripravu pre zivot, ktorit nemoze ziskat’
nikde inde. Vztah ulitel’ — diet’a sa vytvara na cely Zivot. Dobry
ucitel’ je nezabudnutelny.

,Deti mozu uvolnit' svoje napdtie len v pritomnosti pokojného,
schopného a starostlivého dospelého. To, kto sme, je doleZitejsie
nez to, co robime. To, kto sme tvdarou v tvdar znepokojujucej
situdcii, ovplyvni podobu i nasledky toho, ¢o robime.*

Gabor Maté

V kone¢nom dosledku sa tazisko inkluzivnej prace prestiva medzi
Styri steny a splet’ vztahov v kazdej jednotlivej triede. Tam sa ukaze,
1 prostredie naozaj podporuje inklaziu, ¢i vSetko bolo v Skole dobre
pripravené (dobré informacie, tréning, vytvorenie podmienok perso-
nalnych, materialnych, priestorovych podmienok) a ¢i funguje pod-
porna siet’ v ramci diagnostiky, poradenstva, supervizie a integrovania
terapii alebo nieco zlyhava.

Realita je skuskou aj postojov a pripravenosti ucitel'a. Podl'a Perlusz
(in Lechta, 2013) mo6ze byt sposob poskytovania pomoci ziakom
merany na tzv. diskrimina¢nej Skale. Na jednom konci tejto Skaly je
inkluzivny pedagég, ktory prijima ziaka so znevyhodnenim pria-
tel'sky, s laskou, ale to je vSetko a dieta sa bud’ ,,vezie* alebo zaosta-
va. Nedava mu ni¢ navySe, lebo tak bol na to zvyknuty v ramci
integracie, kedy sa dieta muselo prisposobit’ a pracovat’ s triedou. Na
opacnom konci Skaly je pedagog, ktory si robi z integrovaného Ziaka
,tazku hlavu®“, a pomoc poskytuje nadmerne. Prichadza vlastne zase
k segregovania ziaka od ostatnych, lebo nepracuje s nimi, ale ma svoje
iné ulohy. V ramci inkltzie je ale Ziaduce, aby pracovali deti na rozne;j
urovni spolu. Inkluzivny pedagdg prijima dieta ochotne a poskytuje
primeranu a adekvatnu pomoc (len tol’ko, ¢o je nutné).
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Vytvaranie inkluzivnych modelov vyucCovania potrebuje nova kon-
cepciu. Koncepty inkluzivnej didaktiky (Seitz, 2005. s. 17) musia
zohl'adnovat’ skisenosti sucasného integrativneho vyucovania. Deti by
nemali byt kategorizované podla nadania alebo podla potreby Spe-
cialnopedagogickej pomoci. V heterogénnej triede je potrebné indi-
vidualizovat’ procesy ucenia vV zmysle postupnej a stupiiujicej sa kom-
plexnosti spolo¢enstva vSetkych deti od najtazSie postihnutych
k najnadanejSim. Anderlikova (2014, s. 81) zdoraznuje poskytnutie
bezpecia, lebo socidlna neistota nuti dieta byt stale v strehu, musi si
branit’ svoje prava a nedokaze sa plne sustredit’. Ak rezignuje na svoje
prava, rezignuje aj na moZnosti astane sa pasivnym. Odporaca
stanovit’ hranice, dat’ Struktaru a potom ponuknut’ na vyber dve rdzne
cvicenia. Potom treba dieta skontrolovat’ a ukdzat mu, ¢o urobilo
dobre. Potom si znova vybera ulohu, alebo striedavo — raz ono, raz
ucitel’. Tak sa najprv buduje schopnost’ pracovat’ a byt’ za svoju pracu
zodpovedny. Hovori, Ze je ,,azasné pozorovat’, ako sa diet'a po nejake;j
dobe upokoji, ako sa nauci vazit’ si seba, rozhodnit’ sa a mozno po
rokoch spoluprace sa dokéaze aj plne sustredit™.

Groschke (2001, str. 19) pre pedagogické konanie odporucal, aby sa
nachadzalo medzi utilitarizmom (ciel’, zmysel, orientacia na vysledok)
a voluntarizmom (spontaneita, komunikdcia, vzdanie sa predstavy
0 norme, tvorivost). Kym je v popredi déraz na prispOsobenie sa
norme, su mozn¢ len tri situacie:

* moze vyhoviet’ — vtedy dieta zaziva Uspech, je posilnen¢. Toto sa
ale detom so znevyhodnenim moze podarit’ len zriedka;
* niekedy uspeje — je prijimané s limitmi, Casto preziva odmietnutie;

* nemoOze vyhoviet’ — citi sa menej hodnotné, odmietnuté, preziva
distres (poskodzujuca az traumatizujica skusenost’), méze reago-
vat’ vysokym napitim, nepokojom, hnevom, vyruSovanim (vybie-
ha z lavice, vykrikuje, odmicta d’alej pracovat’.

Priestor pre komunikaciu a kreativitu umozni dietat'u zucastnit’ sa na
diani, hrat’ sa, citit’ sa slobodne. Kreativita a spontaneita do znacne;j
miery vychadza od ucitel'a. Guggenbiihl (2010, s. 79) je presvedCeny,
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ze dobry ucitel ma v sebe vzdy znovu aznovu objavovat dieta
a spontanne ist' za svojimi zaujmami. Ak on sam bude tazit po
vedomostiach a stale nieCo objavovat, tak mdze prebudit’ v detoch
tazbu po poznani a po ,,dospelosti“. V opacnom pripade bude stale
viac ,,dospely*, zatrpknuty, smutny, vycCerpany z usilia ucit’ deti, ktoré
ale nemaju zaujem, lebo svojim postojom blokuje ich tizbu po
poznani. Z bezmocnosti siaha po mocenskych opatreniach, Siri strach,
vytvdra situaciu ostrakizmu a nakoniec sa mu to celkom moze
vymknut’ z rak. Stracanie ,,nervov”, vybuchy zlosti, su Skodlivejsie,
ako si zvyc¢ajne dospeli myslia. Podl'a Utza (2006) dolezité je pritom
tzv. konto strachu — ktoré tvoria samotné negativne zazitky, pre ktoré
sa dieta stalo vnimavejSie na niektory typ spravania. Amygdala
(centrum strachu) silno reaguje aj na najmensSie naznaky zlosti
v mimike cCloveka a okamzite aktivuje hormonalny okruh: strach
mobilizuje obranu a blokuje u¢enie sa novym veciam.

A] trestanie ma neurochemicku rovinu. Stimulacia regionu trestania
vedie k apatii, strate zaujmu a utrpeniu. Podla Graichena (cit. podla
Utz, 2006) ma tento systém (odmena - trest) tendenciu zachovavat
relativnu rovnovahu. ZasliZena odmena po vynaloZenej znacnej
namahe V podobe dopaminu a pocitov spokojnosti sa odburava
pomalsie, ako malo zaslizena odmena. Pochvala za nieCo, ¢o nestélo
namahu, nema preto Ziaden vyznam. Preto prili§ 'ahké a stile sa
opakujuce ulohy, ktoré sa daji l'ahko splnit, vedi k nude a strate
zaujmu. Utz (2006) zdoraznil, pochvala je efektivna len vtedy, ak na
splnenie ulohy bolo treba vynalozit’ uGsilie. Nesplnitené ulohy tiez
demotivuji — dieta strati zdujem, podobne ako privela uloh.
Rozhodujuca je dynamicka sthra napétia a uvol'nenia, chuti a nevole,
striedanie uspechu a neuspechu. Zazitok neuspechu je tiez dolezity,
ale len vtedy, ak vedie k uvedomeniu si pri¢in a nasledku, potom je
cestou k uspechu.

89



4 UCITEL/KA ATRIEDA

Pri upusteni od normy, respektive pri akceptovani, Zze normalne je byt
rozni, sa za¢ne doraz klast’:

* na vztahy — pozitivne je ak sa vyznacuju ddverou, stabilitou,
sudrznost’ou a formami spolunaZzivania,

* na reSpektovanie dietata, ktoré je prijimané bez vyhrad také aké
je a preto si moze tiez viac doverovat), rastie jeho sebaucta, prezi-
vanie integrity,

* na jasné a splnitel'né poziadavky — dieta modze pochopit’ a zvlad-
nut’ tlohu, tym ziskava skdsenosti a rozvija svoje kompetencie
(Groschke, 2001, str. 20).

Praktické kompetencie sa daji ziskat’ len vykonavanim danych
cinnosti — kreslit’ sa da naucit’ len kreslenim, ¢itat’ Citanim, poméhat’
pomahanim. Ziskané zrucnosti sa v Ciastkovych funkciach mozu
podporovat’, ale tie musi kazdy ¢lovek akoby objavit sam pre seba.
Preto je dolezité, aby sa dieta naucilo pravidelne a sustredene
zamestnavat’. Ked’ sa diet'a nieComu zmysluplnému sustredene venu-
je, treba mu dopriat’ potrebny pokoj a ¢as. Montessoriova poZadovala,
aby vtedy pedagdg ustipil do uzadia, lebo vtedy sa deje nieco, o je
pre vychovu dolezité.
V liecebnej pedagogike sa odporuca: vychadzat z danosti dietata, co
znamena aj nutnost’ reSpektovat’ to, ako pracuje jeho mozog Podla
Utza (2006) je najlepSou cestou:

» vypozorovat’ aké stratégie dieta pouziva v interakcii a podporovat

tie uspesné,
 rozSirovat, obmenovat’ skusenosti, aby ich ziskalo, ¢o najviac

a doverovalo svojim schopnostiam,

* umoznit’, aby si naSlo podnety vo svojom okoli, ktoré prave
potrebuje,

* je nevyhnutné v Uucte reSpektovat’ dieta s jeho moznostami
| obmedzeniami. Tie netreba brat’ ako negativa, ale ako jedine¢né
moZnosti pre rast nieCoho in¢ho,
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* neodstranovat’ problém, ale zamerat sa na samotné moznosti
riesenia a viest’ dieta k samostatnosti.

Neustale konfrontovanie s chybami, s netispeSnostou a nemoznostou
splnit’ oCakavanie okolia, vyvolava socialny stres aj vtedy, ak sa dieta
nestretne s priamym odmietnutim. ESte tvrdSie pristupy — napominanie,
vycCitky, vysmech, alebo ignorovanie vedu k chronickému stresu.
Hladina kortizolu sa zvySuje a spdsobuje ¢asom dokonca zmensenie
hypokampu — centra pamati (Utz, 2006), co zhorsuje jeho predpoklady
pre ucenie. Nadejou je, ze po odstraneni stresu sa tu zase bunky zacnu
tvorit’. Chronicky zvysena hladina adrenalinu vedie aj k poskodeniu
kory nadoblic¢iek a vzniku d’alsich hormonalnych poruch.

Diet’a, ktoré je vzdorovité, 'ahostajné, alebo agresivne, nie je I'ahké
motivovat’ k vykonu a najst’ mu priestor pre uplatnenie. Najl'ahSie
sa da zaujat’ tam, kde ide o umenie. Aj keby spociatku by Slo len
0 vnimanie — tym, Ze sa dieta zucastiuje na umeleckych zazitkoch,
integruje sa do tohto sveta a stava sa jeho sucastou. Potrebuje sa ucit’
vnimat’ krasu aj Vv realnom zivote; vidiet, pocut’, citit. Problémové
deti Casto potlacili svoje pocity a potrebuju ich prebudit. Dobré je
spolo¢ne zaoberat’ sa detailmi, vSimat si drobnosti — i je to motylie
kridlo, zivy tvor, kvet, krajina, stavba. Potrebuju uvedomovat’ si, aby
sa mohli orientovat’ sa, objavovat’ vyznamy, aby sa vedeli rozhodovat’,
vyberat’ si z moznosti, aby mohli planovat a nakoniec samostatne
konat'.

LCudia so zdravotnym znevyhodnenim sami formulovali to, ¢o im
pomaha ako Krédo l'udi so zdravotnym znevyhodnenim (Kunc a Van
der Klift, 1995, podl'a Drdulova, 2014):

* Nepovazujte moje postihnutie za problém. Uznajte, Ze moje
postihnutie je iba jedna vlastnost.

* Nepovazujte moje postihnutie za nedostatok. Ste to vy, kto ma
povaZzuje za deviantného a bezmocného.

* Nevnimajte ma ako pacienta. Som vaSim spoluobcanom.
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* Nesnazte sa ma opravit, pretoze nie som rozbity (pokazeny).
Podporte ma.

* MozZem spolo¢nosti prispievat’ vlastnym sposobom.

» Povazujte ma za svojho suseda. Pamitajte, Ze nikto z nas nemoze
byt sebestacny.

* Nesnazte sa zmenit’ moje spravanie. Bud'te potichu a pocuvajte.

* To, ¢o oznacujete za nevhodné, je mozno mojim pokusom komu-
nikovat’ s vami sposobom, ktorym dokazem.

* NesnaZte sa ma menit. Nemate na to pravo. Pomdzte mi naucit’ sa
to, ¢o chcem vediet'.

» Neskryvajte svoju neistotu za ,,profesiondlny odstup®. Bud’te ¢lo-
vekom, ktory pocuva, a nezbavte ma zépasu v snahe vSetko zlep-
Sovat’.

» NeskuSajte na mne tedrie a stratégie.

» Nesnazte sa ma ovladat’. Ako ¢lovek mam pravo na vlastnu silu.

» Nepoucujte ma, aby som bol poslusny, podrobeny a slusny. Potre-
bujem mat’ pocit, ze mam pravo povedat’ NIE, ked’ sa chcem bra-
nit’. Nebud’te vo¢i mne dobrocinni.

* Bud'te mojim spojencom proti tym, ktori ma vyuzivaji pre
vlastné uspokojenie.

» Nesnazte sa stat’ mojim priatel'om. Zaslizim si viac. Snazte sa ma
spoznat’. Potom sa mdZeme stat’ priate'mi.

* Nepomahajte mi, aj ked vam to robi dobre. Pytajte sa ma, ¢i
pomoc potrebujem. Dovolte mi ukazat’ vam, ako mi modZete
pomoct’.

* Neobdivujte ma. Prianie zit’ plnym Zivotom nevyzaduje obdiv.

» ReSpektujte ma, pretoze reSpekt predpoklada rovnopravnost’.

* Nehovorte mi, Co mdéZem robit’, neopravujte ma, neved’te ma.

» Nepracujte na mne. Pracujte so mnou.
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Po zamyslenim sa nad tymto krédom mozZno len priznat, ze zdravi
Pudia maji v kontexte inklizie tieZ mnoZstvo problémov, na ktorych
musia popracovat. Ak to zvladnu, budu sa opravnene citit’ obohateni
a zrelsi.

4.1 Potreby a ulohy

V pripade vychovy dietata so znevyhodnenim sa Casto citia ucitelia
neisti aZ bezmocni a domnievaji sa, Ze oni to nemdzu zvladnut'.
V Nemecku niekol’ko desatroc¢i fungovali E-triedy pre deti s tazkos-
tami v u€eni a spravani v takej miere, Ze v kmenovej triede nedokazali
pracovat. Okrem slabého prospechu mali tieZ problémy so vzt'ahmi
a disciplinou. Deti do E-triedy prichadzali na obdobie niekolkych
tyzdiov, maximalne na dva mesiace. Potom sa vratili spat” a spravidla
uz nemali problémy. Hillebrandt (1999) skumal metody, ktoré sa
u nich pouzivali, lebo predpokladal, Ze museli byt’ jedinecné. Ukazalo
sa, Ze odbornici postupovali podl'a modelu:

» vychadzat’ z danosti dietata a jeho zdujmov,

» dat’ dietatu priestor na uplatnenie, novu pozitivhu skusenost’
0 sebe a svojich mozZnostiach,

 podporit’ jeho vlastné stratégie pre ucenie a konanie,
 upevnit’ naucené pozitivne modely konania a spravania.

Rovnaké mozZnosti poskytuje uplatiovanie liecebnopedagogickych
terapii, ktoré tiez postupuju podl'a tohto modelu. Ich prednostou je, ze
su hravé a preto vylucuju stres a umoznuju ucit’ sa prostrednictvom
vlastnej skusenosti a zazitku — davaju prilezitost’ Zasnut’, nadchnut’ sa,
ponorit sa do umenia. Zdoraziuje aj interaktivhe komunikovanie
(nielen verbalne, ale aj prostrednictvom pohybu, farby, tvaru, konania,
umenia, situdcie), kedy dospely poda jasnu informaciu a vycka na
odpoved dietata aaz potom pokraCuje. To pomaha odburavat
zabrany a obrany, ktoré sa vytvorili pri preZivani vlastnej netuspesnosti
a nepochopenia zo strany okolia.
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Tajomstvom uspechu vychovy deti s problémovym vyvinom a sprava-
nim je v pochopeni a 0sobnom posolstve vychovavatela, nie v techni-
kach. Pod pochopenim myslime empatické vnimanie situacie dietata
porozumenie problému, na zaklade poznania jeho pozadia a toho, ¢o
ho udrziava. Rychle vytvorenie si nazoru a vyslovenie diagnozy
nickedy skor vyvold pocit bezmocnosti, bezradnosti, odmietania —
popretia skutoCnosti. Dieta to vnima a znepokojuje ho, Ze pre
dospelych nie je v poriadku. Najma ak také bolo vzdy a nevie, aké to je
byt’ iné. Posolstvo, ktoré vysiela dospely k dietat'u vo svojom spravani
musi byt najma o ucte a nadeji, Ze to vSetko ma zmysel.

Niektoré dieta potrebuje pomodcky, aby mohlo lepSie vnimat’, komu-
nikovat’, pohybovat’ sa. Tie by mali byt samozrejmostou. Specialny
pedagog poradi aj pomdze. Technika prinaSa vzdy nové moznosti,
problémom zostava ich dostupnost’.

Stava sa, ze dieta si uz osvojilo postoj okolia, Ze ,,je postihnuté*
a prisposobilo sa: hlavné, aby vzdy pockalo, ako o nom rozhodnu ini,
aby sa nenamahalo, ved’ mu niekto pomo6Zze, aby mu vzdy vyhoveli,
lebo ved’ je chud’atko. Je jasné, ze treba rozliSovat medzi opravne-
nymi narokmi na pomoc a nauc¢enou bezmocnostou a prijat’ aj to, Ze
dieta sa zmeni len postupne a Ze vymeni svoje navyky za nové, len na
zaklade skusenosti, ze tie nové su pre neho lepSie. Spociatku sa teda
moze objavovat’ vela problémov. Mézu suvisiet' aj s adaptaénymi
tazkosti — diet’a ktoré je v strese, sa mdze zacat’ spravat’ ako mladSie
(regres), bezmocnejSie, aby si overilo, Ze tu sa o neho tieZ niekto pos-
tard a je v bezpedi.

Zaskoceni mdzu byt aj ziaci, najma ak je dieta so znevyhodnenim
napadne svojim spravanim, ma nejaké odstraSujuce prejavy (krici,
tect mu sliny, vel'mi place) a nereaguje na pokusy ostatnych upokojit’
ho. Délezité je deti pripravovat vopred. Pred samotnym dietatom
s postihnutim sa o jeho problémoch nema hovorit, ak vopred neda
suhlas. VhodnejSie je deti informovat’, senzitivizovat’ a pripravit’ ich
na nov¢ ulohy a situacie, ako riesit odmietanie, posmesky, konflikty
az pri vzajomnom nedorozument.
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Dolezité je pritom najst’ si €as, alebo prilezitostne:

hovorit’ problémoch Zivota so znevyhodnenim, a 0 tom, ¢o vSetko
napriek tomu dokazu, uviest’ priklady konkrétnych l'udi,

hrat’ sa spolu hry ,,ako je to, ked*.. a nechat’ deti vyskusat’ si, ako
sa orientovat’, ked’ ¢lovek dobre nevidi, nepocuje, nepresne vnima,
je imobilny.... (robit’ veci v hrubych rukaviciach, fixovat nohu —
krivat, pouzivat barlu, vozik, pohybovat’ sa pomocou slepecke]
palicky, nemoct’ zrozumitel'ne rozpravat’, nepocut’...),

hovorit’ o pravach deti, aké svoje pravo by chceli mat’, o tom, ako
chranit’ pred nasilim, 0 tom, Ze kto ma pravo ma aj povinnosti,
hovorit’ o ostrakizme, o Sikane, 0 vyclenovani, 0 rozdieloch medzi
I'ud’mi, o pomahani,

hovorit’, ako sa vyrovnavat’ so stratami, kto koho*/Co uz niekedy

stratil, o mu pomohlo,

pozvat’ osobu, ktora Zije so zdravotnym znevyhodnenim, aby sa
s iou deti mohli rozpravat’ o tom, ako Zije,

navstivit® Specialne zariadenie, pozvat’ ich k sebe, urobit’ spolu
divadlo, hrat sa spolu,

dat’ priestor integrovanému dietatu/jeho rodicovi, aby hovorilo
0 sebe, 0 tom, ¢o potrebuje, co mu pomaha,

pozriet si spolu film o pribehu cloveka so znevyhodnenim,
rozpravat’ sa o tom s det'mi,

Citat’ spolu knihy o Zivote I'udi s postihnutim, rozpravat’ sa o nich,
rozpravat' sa o tom, o modze kazdy urobit, aby sa detom Zilo
lepsie,

viest’ deti, aby si vS§imali, kto v ich okoli to ma tazké a k tomu, aby
pomahali.

Dalsie bohaté moznosti ponukaju tvorivé aktivity ako hranie divadla,
vytvarné projekty, ekologické projekty.
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4.2 Ako podporit’ deti so znevyhodnenim

Podporit — to znamena prezentovat aj spravne postoje — reSpekt,
ochotu pomahat’, prijimanie odliSnosti ako toho, Co patri k Zzivotu
a obohacuje. Ak by ucitel povedal: ,,Budeme mat’ nového Ziaka,
musime byt k nemu dobri. On je taky chudacik chory.“ — deti si
najskor pomyslia, Ze ho treba l'utovat’ a davat’ mu cukriky a darceky.
Ak povie: “Nedivajte sa na neho, on ma zachvat!“ - naucia sa od
takého cloveka odvracat’ o¢i a prezivat’ hrozu, lebo si myslia, Ze s nim
deje nieCo nepristojné. Lepsie je im vysvetlit, ¢o sa s nim deje a ako
mu treba pomoct’ a aj to pokojne urobit’.

Aj ked’ je prostredie pripravené, vzdy znova sa mozu vyskytnut’ nejaké
problémy. Casto stvisia s neredlnymi o¢akavania, s nepripravenostou
na mozné situacie, s momentalnou indispoziciou, s nahromadenim
poziadaviek apod.. Daju sa zvladnut trpezlivym pristupom. Iné
problémy suvisia s limitmi vo vnimani a komunikacii - niekedy sa
podari dosiahnut’ zlepSenie, inokedy sa treba s nimi naucit’ Zit.
Niektoré zase suvisia s prostredim, neprimeranou vychovou, tazkymi
zivotnym situdciami, stratami alebo zmenami.

Raz mi jedna skiisend a uznavana pani ucitel’ka povedala vetu: ,,Keby
som myslela na problémy deti, vobec by som nemohla ucit’!“. Snazila
sa vidiet' v triede iba ziakov, nie deti. Iny priklad ponuka Korczak,
ktory urobil zalezitosti dietata svojimi (Klein, 2010) a jeho
pedagogika ucty bola sluzbou dietatu. Zaobchadzanie s dietatom na
zéklade pochopenia jeho aktudlnej situacie pomaha najst’ spravne
slovo a zvolit’ dobry postup. To vedie Kk vytvoreniu klimy bezpecia
a pripravenosti pre ucenie.

4.2.1V situdcii spojenej so stratou vzt’ahu

Tieto situdcie patria k najtazs$im, lebo zasadnym spdsobom zmenia
zivot dietata, ktoré stratilo nickoho blizkeho. Aj spoluziakov to
zasiahne. Stava sa, Ze lavica jedného z nich zostane prazdna, pretoze
aj deti zomieraju. Je to traumatizujuca situacia. Wintgen (2012) odpo-
rucala, aby dospeli venovali pozornost’ tomu, ak sa dieta potrebuje
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rozlacit’ s niekym/niecim, ¢o malo rado, aby smutili s nimi tak, aby
boli modelom, ako sa vyrovnavat’ so stratami. V Zivote stratou vznika
aj miesto pre nie€o noveé. Je mozné urobit’ si rozlackova slavnost’
a sprostredkovat’ dietat'u skusenost’, Ze smutok, bolest’ strach mozno
prekonat’.

Smutnu udalost’ treba tematizovat’ aj v Skole — spominat’ v dobrom,
prejavit’ sustrast, rozlucit' sa, zapalit' svieCku, dat’ kvety. MozZno
hovorit, aké to bolo, ked sa to stalo nieckomu inému, kedy smutili
(napr. aj za zvieratkom), ¢o im pomohlo. Bez takéhoto rozhovoru
byvaji deti zneisten€¢, nevedia, ¢o povedat, stiahnu sa, Suskaji si
medzi sebou. Diet’a, ktor¢ho sa to najviac dotyka, sa mdze citit’ eSte
osamelejSie. Treba si overit’, ¢1 ma dieta vztazna dospeld osobu, kde
moZze hl'adat’ pomoc v pripade potreby.

Tiez sa stava, Ze dieta sa citi byt opustené, lebo jeho rodi¢ odide za
pracou, alebo novym partnerom, niekedy odidu obaja. Niektoré deti
prebert rolu dospelého. Napr. prvacka Janka prestala chodit” do skoly.
Starala sa 0 dvoch mladsich strodencov niekolko tyzdiov sama.
Okolie si vSimlo, ze nieCo nie je v poriadku, az ked’ uz nikde v byte
neboli peniaze amalé deti plakali od hladu. Deti sa dostali do
detského domova. Janka zrazu mohla chodit’ do Skoly. Sedela vsak
Vv lavici ako bez duSe a ucenie ju vobec nezaujimalo. Myslela stale na
brata a sestricku, ktori boli v jasliach a v Materskej skole. Trpela tym,
ze ich nemala pri sebe. Citila sa zodpovedna. Bola fyzicky i psychicky
vyCerpand a nedokazala s nikym hovorit. Usmievala sa len, ked sa
popoludni zase ziSla so sirodencami.

Podobne mo6Zu deti vnimat’ rozvod a Zivot v rozvratenej rodine. Lekar
Trnka (1974) potvrdil, Ze konfliktné rodinn¢ prostredie vedie k narastu
chorobnosti a poruch spravania u deti. Stratam st viac vystavené deti
so somatickym ochorenim a mentalnym postihnutim, lebo starostlivost’
one byva spojena stazSou socialnou situaciou, vycerpanim,
emocionalnym pretazenim, skusenostami z nemocnice. Tiez su cas-
tejSie vystavené zanedbavaniu az tyraniu zo strany rodicov (Matéjcek
in Dunovsky, 1995, s. 108).
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Okrem témy strat vztahov, st dolezité aj otazky obmedzeni, utrpenia,
smutku, najmd pre deti s ochoreniami aso zdravotnym znevyhod-
nenim. Potrebuji podporu, aby mali odvahu celit tazkostiam
a nerezignovali. Aby sa usilovali vyuzit moZnosti, ktoré¢ maju
a vyrovnali sa s tym, ¢o sa neda zmenit’. Slov je nickedy privela pre
smutiace dieta. Mozno mu poslat’ mal'ovany pozdrav, ktory si moze
opakovane pozerat’ a ¢itat. MoOze tam byt znazornen€, ze rozlucky
patria k zivotu, vSetko ma svoj zaciatok a koniec — symbolom mozu
byt’ presypacie hodiny, rocné obdobia, defi a noc. Diet’a potrebuje mat’
istotu, Ze so svojim smutkom nie je samo, Ze niekto stoji pri iom a ma
ho rad.

Tiez vazne ochorenie surodenca je emociondlne velmi ndrocna
situacia. Rodicia sa prirodzene viac staraji o choré dieta — zdravy
surodenec ,,musi byt silny, vydrzat*. Niekedy ale zostava prili§ sam
Vv takej situacii. Obava sa o brata/sestru, nema sa s kym porozpravat,
mMoOze sa bat’, Ze zomrie, alebo Ze sa nieCo také mozZe stat’ aj jemu. Je
dobré ak ma moznost’ navstevovat’ podporné skupiny pre surodencov
detskych pacientov, pripade, ak mu takiito podporu dokaze poskytnut’
jeho Skolska trieda pod vedenim pedagdga alebo psychologa.

Mozné rieSenia

» poskytnite vypocutie, spoluticast’, modely spravania pri stratach,

» podporte procesy smutenia kreativnymi aktivitami,

* vSimajte si zmeny v spravani dietata, zaujimajte sa, ¢i ma blizku
osobu, ktora mu je oporou,

» podporte deti, aby sa venovali obvyklym cinnostiam — hre, pre-
chadzkam, rozhovorom, uc¢eniu.

4.2.2 V situdcii spojenej s traumatickou skiisenost’ou

S traumatizovanymi det'mi sa ucitel’ v Skole stretava spravidla denne,
pretoze deti su znaCne zraniteIné. Traumatizujica sktsenost’ je dos-
ledkom zat’azujiceho zazitku, alebo mimoriadne ohrozujucej situacie,
ktora sa spravidla udeje nahle a vyvola strach, Sok. Typicky je pocit
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bezbrannosti, zahanbenia, somatické reakcie ako busenie srdca, rozsi-
renie zornic, plytké dychanie, zniZi sa schopnost’ hovorit’, svalove
vlakna st podrazdené, trasu sa, alebo nie si schopné pohybu. Levine
a Klineova (2012) medzi mozné traumatizuji udalosti zaradili aj
urazy, pady (zo schodov, zo stoli¢ky), autonehody, operacie a zakroky
u lekara, vazne ochorenia, horuc¢ky, otravy, znehybnenie, odmietanie,
zl¢ zaobchadzanie, zhadzovanie napadnutie, okradnutie, sexualne
obtazovanie, znasilnenie, zanedbavanie. Traumatizujice mdze byt aj
ak je dieta svedkom nasilia — v rodine, v Skole — na ulici alebo ak sa
udeji vazne udalosti v rodine — rozvrat, hadky, bitky, psychické zrute-
nie, samovrazda, vzatie do vizby.

Nejde ani tak o typ udalosti, ako o typ nervovej sustavy (v zmysle
vysSej zranitelnosti) a predchadzajuce negativne skusenosti, lebo
traumaticke zazitky sa akoby spocitavaja. Dolezité su sprievodné
okolnosti. Nepriaznivé je, ak dieta nema ziadnu blizku priatel'skt
dospelil osobu, ktorda mu vie byt’ oporou, ak zazije hlboké ponizenie.
Vtedy moze prist’ k nadmernému rozruseniu, disociacii a stiahnutiu sa
do seba — K tzv. ,,zmrznutiu“. Je to spésob ako prezit. Tieto zmeny
maju neurologicky a psychobiologicky zaklad.

U Skolskych deti sa nasledne spravidla rozvinie posttraumaticka
stresova porucha. Prejavuje sa (Levine a Klineova 2012, s. 91-95)
opakovanym prezivanim udalosti, problémami so spankom, S pozor-
nost’ou, neschopnost'ou dokoncit’ tlohu, naucit’ sa nové veci. Deti sa
Casto stazuji na bolesti brucha, méze sa rozvinut’ fobia zo Skoly.
Niektoré deti sa hanbia, odt’ahuji od spoluziakov, zanedbavaju svoj
vyzor. Porterfieldova (1998) aj vysSie uvedeni autori tiez uvadzaju, ze
dievCata sa CastejSie uzatvaraji a mozu sa u nich rozvinat’ depresie,
uzkostné poruchy, nizke sebahodnotenie a maju cCastejSie psychoso-
matické ochorenia. Chlapci sa skor prejavuji smerom k druhym —
mozu byt hyperaktivni, mat’ sklon K nieniu, bitkam, zadrapcCivosti,
alebo maju sklon k robit’ nebezpecné veci. Su zranitelnejSi aj voci
zneuZzivaniu psychoaktivnych latok.
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Typické je, Zze ak aj dokazu hovorit’ o tom, ¢o sa im stalo, ¢asto je to
len v naznakoch a dospeli tomu nevenuji pozornost’, alebo si myslia,
ze vymySslaju. Mnohi sa citia vinni za to, ¢o sa im stalo: otec by ma
nebil, keby som posluchal, keby som nebola hlupa, nestalo by sa mi
to, tak mi treba, hanbim sa, som zla, som slaba. Lie¢ba rozvinute;
posttraumatickej stresovej poruchy si vyzaduje intervenciu $koleného
terapeuta. Podporny postoj okolia, dovera v potencial dietat’a
a laskavost’ 'udi v jeho okoli vSak tiez posobia ozdravne.

Prva pomoc. Ak sa traumatizujuca situdcia odohra v Skole a dieta
javi znamky silného rozruSenia, méze dobre poskytnuta prva pomoc
umoznit’ dietat'u zotavit’ sa bez nasledkov. Zvy€ajne s rozruseni aj
dospeli. Vel'mi rychlo sa potrebuji upokojit’ (predychat’, zachovat’ si
chladni hlavu, byt autenticki a pomdhajuci), lebo dieta potrebuje
bezpeCie, vnimavu pritomnost. Kolaf (2011) medzi mnohymi
praktickymi ukazkami uvadza pribeh reakcie na prave objavenu
Sikanu. V jednom pripade ucitel’ka vosla do triedy a bola svedkom,
ako jeden chlapec lezal na zemi, kym druhi ho kopali alebo sa
prizerali. V Soku zvolala, aby $li na miesta a poznamenala smerom
ku obeti: Zase si provokoval? - uzavrela udalost’ a hodina zac¢ala. Ina
ucitel’ka v podobnej situacii — rovnako Vv Soku, sa nieclenze snazila
zabranit, aby pokracovali, ale kl'akla si k chlapcovi na zemi, vzala ho
do narucia a tiSila ho. Nedovolila mu vstat’ a odist’, kym sa neupokojil.

Posedenie v pokoji s dospelou osobou (dieta si tiez mdze I'ahnit),
pokial’ nie je vazne zranene, je druhym krokom pomoci. Otazky: ako
sa citi§, kde t'a to boli? — ukotvuju dieta v realite. Potrebuje, aby pri
nom niekto bol, kym sa jeho fyziologické reakcie dostanii do normy.
TieZ je vhodné — ak sa trasie, dieta zabalit’ do deky a podat’ mu teply
Caj. Dolezité je, aby sa niekto ujal aj zvySku triedy — tieZ tam mozu
byt niektoré deti, ktoré s otrasené tym, ¢o sa stalo. Skutok agresorov
nemdze zostat’ bez nasledkov. Ale K vySetrovaniu ma prist az po
ukonceni zachrannych opatreni. Kollaf po mnohych rokoch praxe
(2011) povazuje skutoCnost, ze aktéri buda klamat, zapierat’ alebo
mlcat’, a pedagdgovia ich v tom Casto podporia, za sucast’ fenoménu
Sikana — ochorenia socialnych vzt'ahov.
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Dieta s traumatizujicou skusenost'ou potrebuje odpocivat, ak ked’
hovori, ze sa mu nechce (Levine aKlineova 2012, s. 146), lebo
odpocinok podporuje uplnejsie zotavenie, navrat organizmu do Stavu
rovnovahy.

K obrannym reakcidm dlhodobo traumatizovanych deti patri snaha
spravat’ sa, akoby sa ni¢ nedialo. Ide napr. o deti, ktoré Ziju s rodi¢om
so zavislostou (od alkoholu, drog, hrania na automatoch, liekov).
Skola moze byt pre ne miestom utoc¢iska. Pokial’ ma uditel’ kontakt aj
s jeho rodinou, neméze mu uniknut’, ze:

- také dieta je vystavenie chronickému stresu - rodi¢ nema cas na
dieta, nema ho kto vypocut’, jeho reakcie si neprimerané, sprava-
nie sa neda predvidat, nenaplia zakladné potreby dietata, vysta-
vuje ho r6znym formam nasilia,

- tu diet’a prebera zodpovednost’ za rodi¢a, vedie domacnost’, stara
sa 0 surodencov, dozera na financie a na rodica, straca tak prile-
Zitosti pre ucenie a rozvijanie svojich talentov a zaujmov,

- rodina neponuka detom vhodné modely spravania, neprezentuje
zelané hodnoty; dieta je bezne v kontakte suzivanim psychoak-
tivnych latok, zd4 sa mu to byt normalne. Je vystavené riziku, Ze aj
ono bude chciet’ takymto sposobom uniknit’ bezitesnej situacii.

Typicka je aj vysoka chorobnost’, dieta nie je dobre Zivené, oblecené,
pri ochoreni nema riadnu starostlivost, opakované ochorenia sa
stavaja chronickymi. To vSetko nepredstavuje dobry Start do Zivota.
Diet’a potrebuje nielen socialnu oporu a dohliadnutie na jeho potreby
(ochranu pre tyranim, zneuzivanim), ale aj:

» veku primerané vedomosti o zavislosti — najmi, Ze zavislost’ je
ochorenie a vyzaduje si liecbu,

« vysvetlenie — ¢o sa okolo neho deje a preco,
* uistenie, ze ziadne diet'a tomu nie je na vine,

* povzbudenie hladat pomoc mimo rodiny — dieta ma pravo na
pomoc,
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dostat’” moznost’ zit" ako rovesnici — ist’ na vylet, hrat’ sa vonku,
Vv pokoji spat’, mat’ kamaratov a hlavne mat’ blizku dospelt osobu,
na ktort sa v pripade niadze méze obratit’ o pomoc,

dostat’ moZnost’ naucit’ sa lepSie sa vyjadrovat’ svoje emocie,
tuzby, potreby — kreativne, v hre, v realnom Zivote,

osvojit’ si ako zaobchadzat’ so svojimi citmi, potrebami,

Zlepsit’ svoje socidlne spravanie, naucit’ sa rieSit’ konflikty (Peters,
2011).

V zahrani¢i sa buduju (Finsko, Nemecko, Rakusko) nizkoprahové
Kluby pre tieto deti, ktoré su vysoko profesiondlne vedené a v pripade
zdujmu sprevadzaju aj zdravého rodica pri rieSeni aktualnych prob-
[émov.

V pripade potvrdenia rizikovych zZivotnych podmienok je namieste se-
lektivna prevencia zamerana na predchadzanie komplikaciam a vzniku
druhotnych problémov. Pomaha:

pochopenie a laskavé prostredie — bezpec¢né miesta (napr. v ramci
skupiny deti s podobnym pribehom, v susedstve, v skole),

relax (dieta musi mat’ protivahu v zaujmovych ¢innostiach a akti-
vitach, dostatok spanku),

humor (vediet’ sa usmiat’, najst humorné stranky udalosti, vyuzit
smiech ako terapiu), a optimizmus (vediet’, Ze vSetko zI¢ sa tiez
raz skonci),

umenie, napr. hudbu (mat’ moZnost’ poc¢tuvat’ kvalitnii hudbu, hrat’
na nastroj, spievat’),

socialne kontakty (mat’ priatelov, blizku dospelu osobu, odbor-
nika, s ktorym mozZzno 0 vSetkom hovorit, byt zacleneny do
socialneho diania, mat’ moznost’ zGc¢astnit’ sa a viest’ podobny Zi-
vot, ako jeho rovesnici) — to vSetko pdsobi liecivo.

Zaclenenie posilinuje prezivanie spolupatri¢nosti a uzito¢nosti. Tu zo-
hravaji doleziti ulohu detskeé Sportove, zauymove, cirkevné organi-
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zacie a krazky. Treba dbat’, aby pre finan¢nu situaciu, pripadne obcas-
né vynechdvanie stretnuti neboli tieto deti vylucené.

MoZné rieSenia

« pri akatnej skusenosti Straumou sa postarajte o bezpecie, teplo,
napoj,

» nechajte dieta hovorit, pocuvajte, uistite ho, Ze budete nablizku,
kym sa bude mat’ lepSie a bude to treba,

* vSimajte si prejavy dlhodobej traumatizacie (znamky tyrania, nas-
ledky tnosu, operacii, rodinnych kriz), prejavte zaujem a ochotu
pomoct,

* nenechajte sa uci¢ikat’ tvrdenim, Ze vSetko je v poriadku, ked’
vidite, ze nie je,

* postarajte sa, aby trieda bola pre dieta miestom bezpecia,

* 1niciujte odbornii pomoc pre diet’a a rodinu,

» vyhladajte superviziu odbornika, ktori vam pomdze pripade dru-
hotnej traumatizacie a stresu.

4.2.3 V situdcil spojenej so znizenou schopnost’ou pocut’
a dorozumiet’ sa

Rec je zadkladnym dorozumievacim prostriedkom a ma priamy dopad
na vztahy, uCenie sa, uplatnenie, sebaprezentovanie ateda aj na
kvalitu zivota. Je prostriedkom vymeny informacii, ale aj jedine¢nym
vyrazom o0sobnosti. Problémy v dorozumievani predstavuji vaznu
bariéru V socialnom spolunazivani i pri inklazii. Pritom patria k naj-
CastejSim porucham, sprevadzaju skoro vSetky postihnutia u deti,
odrazaji aj aktualne psychické a zdravotné problémy. Mobze ist’
0 naruSenie komunikaénej schopnosti (vyvinova dysfazia, zaostavanie
vo vyvine reci, bezreCovost, echoldlia, mutizmus a pod.), narusenie
plynulosti (zajakavost’, brbl'avost’) alebo zvuku reci (dyslalia, dysartria,
fuffnavost’) (Lechta, 1990). Poruchy re¢i suvisia s preriférnymi

103



4 UCITEL/KA ATRIEDA

poruchami (napr. pri nedoslychavosti, hluchote a tazkych poruchach
zraku), alebo s centralnymi poskodeniami a ochoreniami CNS.

Nepocujuce deti potrebuju Specidlnu pomoc pri socialnej integracii,
podobne aj deti, ktoré maju iné komunika¢né bariéry (napr. deti
s mutizmom, so zmenenou mimikou - gestikou, zlou vyslovnostou,
sinym kultirnym pozadim, apod.). Deti zrodin imigrantov su
rizikovou skupinou aj vtedy, ak nemaju postihnutie. St viac ohrozené
exkluziou, pretoze stratili svoje zndme prostredie Casto za dra-
matickych okolnosti, ich rodi¢ia si v cudzom prostredi buduji novu
existenciu a su ¢asto pod znaénym tlakom existencnych okolnosti.

Sluchové postihnutie predstavuje vel'mi Siroku Skalu komunika¢nych
problémov. Mo6ze ist’ o Ciasto¢nu stratu sluchu — nedoslychavost,
uplnt stratu sluchu a stav po kochlearnej implantacii. Vyznamné je, Ci
ide 0 prelingvalnu alebo postlingvalnu poruchu (po tretom roku
dietata), to znamena ziskana pred alebo az po prirodzenom osvojeni
st recl.

Komunikacéna bariéra st'azuje nepocujucemu dietat'u pochopit’ social-
ny kontext situidcie. Emocie si sprostredkované hlavne intonaciou
re¢i, ktora nemdzu zachytit. Preto sa tazSie orientuji v medzi-
Pudskych vztahoch. Zostava im skrytd motivacia, zamery, ale aj
dospeli im menej rozumeji a preto nedokazu byt vo¢i nim vnimavo
pritomni. Preto deti nie vzdy vedia predvidat socidlne spravanie
inych, maju stazené kontrolovania vlastného spravania a socialne
ucenie. Opakovana, dlhodoba emocionalna a socidlna frustracia moze
u niektorych jedincov postupne viest’ k porucham psychického vyvinu
(Zbortekova, 2011).

Podobny problém nastdva pri napodobniovani konania. Zachytenie
celého kontextu si vyzaduje sustredenie od jeho zaciatok po koniec
a sucasne pochopenie suvislosti. Inak ma dieta tendenciu opakovat
len Casti konania. Rozsah praktickych problémov v konani zavisi aj od
toho, kedy priSlo k poskodeniu sluchu a aky je jeho stupeil. Naj-
rozsiahlejSie problémy prinasa poskodenie sluchu pred ukoncenim
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vyvinu re¢i a pri praktickej hluchote (len asi 1/3 nepocujicich ma
uplnu stratu sluchu. Lowe (1987) vychovné problémy popisuje ako:

- problémy s poznavanim, nepoCujuci maju stazeny pristup
k mysleniu a poznaniu inych l'udi, u¢ia sa konkrétne ,,tu a teraz",

- problémy socialne, nepocCujici maju tazkosti pri vytvarani vzta-
hov a v uceni sa primeranym modelom spravania k inym 'ud’'om,

- emocionalne problémy, nevedia vyjadrit’ svoje potreby, Casto
nerozumeji reakciam rodiCov, partnerov pri hre a pod., su casto
neiste,

- pedagogické problémy, lebo bezné¢ vychovné postupy sa nedaji
vyuzit,

- intelektualne problémy pre nedostatok vSeobecnych vedomosti,
pojmov a mensiu slovna zasobu,

- problém s orientaciou V aktualnej situacii, pretoZze sa nemozZu
riadit’ podl'a zvukov a mozu registrovat’ zmenu len vizualne.

Miera porozumenia prostrediu a sposob jeho prezivania sa odraza
V spontannych ¢innostiach dietata, v jeho hrach, pri manipulovani
s predmetmi. Dospely dieta pozoruje a v cvi¢eniach so zmysluplnym
pouzivanim predmetov mu ulahc¢uje pochopit’ ich ucel a dianie okolo
seba. Spoznavanie predmetného sveta je pre dieta s poruchou sluchu
hlavnhym zdrojom poznatkov o pri¢inach a nasledkoch, poméaha
rozvijat myslenie. Spoznavanie sa najdokonalejSie dari v spolocne;j
praktickej ¢innosti dietata a dospelého. Cim je bohatsia ich aktivita,
¢im CastejSie obracia dospely pozornost’ dietat’a na rozne javy a Veci,
tym aktivnejsie je diet’a pri spoznavani a vV snahe komunikovat’.

Zéavazné nasledky straty sluchu pomaha zniZovat® kochledrny
implantat — elektroda, ktora prenasa zvuk do vnutorného ucha. V¢asné
zavedenie umoznuje pocut’ aj ked’ inak, ale dostato¢ne pre orientaciu
a poro-zumenie hovorenej re¢i. Ak je implantat dany dietatu po
ukonceni senzitivnej fazy pre rec¢, sice pocuje, ale musi sa postupne
ucit’, ¢o zvuky znamenaju a re¢ sa osvojuje uz pomerne tazko. Rec
byva taZzko zrozumitel'na.
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Pri inklazii je dolezité, aby nepocujice deti s posunkovou recou mali
tlmoc¢nika a pokial’ su nau¢ené odzerat’, aby bol hovoriaci k nim vzdy
otoCeny tvarou. Ak sa diskutuje v skupine, treba ich upozornit’, kde
maju hl'adat’ hovoriaceho.

Nedoslychavost mozno dobre kompenzovat' nafuvacim aparatom.
Treba vSak kontrolovat, ¢i je spravne nastaveny a funkény.
Nedostatok praxe v komunikovani moze viest’ k nizSej slovnej zasobe
a mensSiemu zaujmu o interakciu s rovesnikmi. Ak deti nieCo chcu,
vyhladdvaju radSej dospelého. Deti potom nemdzu profitovat
Z inkluzie.

TaZkosti v komunikacii maju aj deti s taz$im telesnym postihnutim,
s poruchami vyslovnosti, dychania, tempa, prizvuku, farby hlasu, ¢o
moze robit’ re¢ zle zrozumite'nou. Komunikacni partneri to nepravom
vidia ako ,,mentalnu neschopnost™, vyvolava to neistotu, bezmocnost’.
Pozar (2012, in Lechta 2012, s. 73-81) =zdoraznil nutnost
reSpektovania a prispésobenia sa. K ¢loveku na vozicku sa treba
sklonit, aby o¢i boli v jednej rovine, reC treba trpezlivo poctvat’, nie
dopovedat’ vetu, alebo hadat’. Len tak je predpoklad, Ze re¢ sa bude
zlepSovat.

U deti s mutizmom nie je narusena schopnost’ pouzivat’ re¢, Casto
v domacom prostredi rozpravaji. Nemozu hovorit’ ale v cudzom pros-
tredi. V Skole im to komplikuje vztahy a aj u€ebny proces, lebo tlak,
aby odpovedali, moZe byt vel’ky. Je dolezité zvySovat’ pocit bezpecia
a prijatia a nevyvijat’ natlak, leto to zvysuje napétie a efekt je opacny.

V Kombinacii S poruchami ucenia sa moéze tiez vyskytnut stazené
porozumenie hovorenej i pisanej re¢i. Dosledkom méze byt mensia
slovna zasoba, ale aj neurotické poruchy, lebo ich pracovné tempo je
nizSie a ak su pod Casovym tlakom, prichadza k prepétiu a nasled-
nému Utlmu nervovej ¢innosti a dieta uZz potom nedokaZe udrzat
pozornost’.

Pri organickom poskodeni (CNS, zmyslovych organov) je dodlezita
vCasna diagnostika a terapia, ktord zahriiuje aj rehabilitaciu a spreva-
dzanie rodi¢ov uskaliami vychovy. Potrebné je dietat'u sprostredko-
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vat’ vyznam komunikacie a potrebu komunikovat’ s okolim sp6sobom,
ktory mo6zu pochopit’ niclen najblizSie osoby. Spravidla sa pouziva
najprv posunkova re¢, pripadne alternativne formy komunikécie
(obrazky, piktogramy, komunika¢na kniha). Niektoré dieta moze byt
celozivotne odkazané na tlmocnika, iné¢ na nauc¢i odzerat’ a osvoji si aj
oralnu re¢ v takej miere, Ze potrebuje len minimalnu pomoc okolia.

Pristup k dietat’a s komunika¢nymi t'azkost’ami musi byt’ zvlast trpez-
livy aempaticky. Ak dieta nehovori, alebo zle hovori, to eSte
neznamena, ze nemysli, alebo Ze ma deficitné citové prezivanie.
Potrebuje vel'a podpory, aby nerezignovalo. KaZzda komunikacne
zvladnuta situacia ho postva k samostatnosti a dodava mu odvahu
celit kazdodennym problémom. Situaciu dietata treba konzultovat
s logopédom.

Poruchy reci su tak napadné, Ze okolie cez ne niekedy nevidi diet’a
V jeho ostatnych charakteristikdch a dobrych vlastnostiach. Dospeli
mu opravuju re¢, hovoria: ,,Zopakuj to po mne, kedy to uz povies
spravne?* a zjavne nie su s nim spokojni. Stane sa, ze deti sa mu
smeju, opakuji posmesne jeho skomolené slova. Potrebuji sa naucit’
viac reSpektovat’ iné diet'a — lebo kazdy ma nejaky nedostatok a nieco,
¢o nemdze zmenit, aj ked’ sa mu to nepaci. Deti mézu dostat’ ako
ulohu vymysliet, ako sa dd r6znym sp6sobom komunikovat’, o by
bolo 'ahSie pre ich spoluziaka/¢ku, ako mu m6zu pomoct’.

Mozné rieSenia

* pocuvajte trpezlivo, Uctivo, nedopovedajte vety, nevkladajte mu do
ust svoje slova,

e overte si, ¢1 ste dobre rozumeli: ,,Rozumela som dobre, Ze...?

« zachovajte pokoj, dieta citi aj skryvané napdtie a netrpezlivost’
a reaguje alebo zvySenim napitia a hnevom, alebo stiahnutim,

* Snepocujucim dietatom pri rozhovoru dobre — ale nie prehnane

artikulujte, nekricte, stojte tak, aby sa mohlo divat na dusta.
Upozornite ho vopred, Ze mu idete nieCo povedat’;
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* nevyhybajte sa komunika¢nym situaciam, podporujte deti, aby Si
osvojili rovnaké pravidla a nevzdavali sa moznosti rozpravat’, ak to
bude tazke.

* nenut'te mutistické dieta verbalne odpovedat’ — dajte mu intt moz-
nost’, ako sa zapojit’ a preukazat’, ¢o vie,

* prejavujte ocenenie za snahu, reSpekt, podporte ich sebadoveru,
* podporujte ich tvorivost’ a jemnd motoriku v r6znych ¢innostiach,

* konzultujte pripadne problémy a komplikované situacie s odbor-
nikmi a rodi¢mi.

4.2.4V situdcii spojenej so somatickym ochorenim a znevyhodnenim

Somatické ochorenie je azda naj€astejSou formou znevyhodnenia,
s ktorou sa ucitel’ stretava. Pritom len menS$ia Cast’ tych deti, ktoré
maju nejaké dlhodobé ochorenie, je vedena ako deti so Specialnymi
potrebami. Dlhodobé ochorenie ale takmer vzdy znamena staZzenie
podmienok pre zdravy vyvin, pretoze Casto prichadza ku kumulacii
nepriaznivych okolnosti. Situacia kazdého dietata je individudlna.
Ale maji aj mnoho spolo¢ného. Napr., Ze maju vela vymeskanych
hodin a nizku doveru zo strany ucitelov. Vo vyskumoch, ktoré¢ som
robila v 90. rokoch, bol typicky nazor, ze aj ked podali vykon na
jednotku, nezasluzili si ju, lebo ,,nem6zu ucivo vediet’ tak, ako Ziaci,
ktori v Skole nechybali! Aj Vv pripade vaznych ochoreni vyucujici
pochybovali, Ze naozaj bolo nutné, aby zostali doma - mysleli si, Ze sa
ulievaju, utiekaju do bezpecia postele, vyhybaju skuasaniu. Ak boli
vyborne klasifikovani v nemocni¢nej Skole, kmenova Skola im lepSie
znamky jednoducho neuznala. Ukazalo sa ale, Ze CastejSie neZ ovela
zdravsie deti prichadzaju do Skoly so zhorSenym zdravotnym stavom.
Boli vnimané ako slabé, ale prejavovali obdivuhodna silu pri
dobichani wuciva aprekonavani prekazok. Ich problémy byvali
prehliadané a boli casto na pode Skoly osamelymi bojovnikmi
s nalomenou sebadoverou.

S dlhodobym somatickym ochorenim st spojené viaceré vyvinove
rizika. Pokial’ ide o dieta, ktoré bolo choré od utleho veku, pri jeho
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zaskoleni sa mdZeme stretnit’ s precitlivenostou, s bojazlivostou,
S menej rozvinutymi socialnymi zru¢nostami. Dieta modze mat
problémy so zaradenim do kolektivu, so vzt'ahom k ucitel’ke, od ktore;
o¢akava podobne starostlivy postoj ako od mamy. V tychto
problémoch sa odrazaju tazkosti diet'at’a s prijatim svojej identity. V
skolskom veku sa sebaprijatie (Kulka, 1993) u deti rozvija v troch
rovinach:

o fyzickej - som ako sa citim, ako vyzeram,
e psychickej - som, ¢o viem robit’, ¢o dokazem,

e a socialnej - kde ide o prijatie zodpovedajucej socidlnej roly,
vV tomto pripade roly Ziaka, spoluziaka, kamarata, chlapca alebo
dievcata, Clena svojej rodiny a podobne.

Prijat’ seba ako fyzicki osobu méze byt pre dieta problémom, ak
mava neprijemné pocity - je mu ¢asto nevolno, zle sa mu dycha, ma
bolesti, tiez ak ma charakteristicky zapach, ak sa citi neprijemne,
slabo, ak musi nosit’ nejaké pomocky (korzet, okuliare, strojcek,
inhalator..,), alebo ak sa mu samému nepaci, ze je slabsie, bledé, nie je
dost’ rychle a pruzné a podobne. Spravidla ho na tieto okolnosti
upozornia deti svojimi otdzkami a poznamkami: Pre¢o mas také oci?
Co si taky bledy? Ty si slaby! Smrdi§! Nekasli!

Pre dieta v mladSom Skolskom veku je ddlezite, aby mohlo svoje
seba-vedomie budovat na realnych vykonoch. Neuspech vedie
K prezivaniu menejcennosti. VymeSkavanie z vyucovania, vysSia
unavnost’ s naslednym vypadkom pozornosti a s tazkostami v jemnej
motorike, mu znacne stazuju jeho situaciu. Diet'a bojuje o svoju
poziciu Coraz uzkostnejSie. Chronické prezivanie strachu a stresy
moézu viest k nielen znizenému sebahodnoteniu, k neurotickym
porucham ale aj kpoklesu imunity a Knaslednému zhorSeniu
zdravotného stavu.

Nadmiera stresovych situdcii vedie spravidla k zniZeniu rezistencie
voci stresu. Diet’a si vytvara obranné stratégie - aktivuje mechanizmy
patologickej adaptacie, pouziva neurotické modely spravania, nepri-
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meranu obranu, buduje si bariéry pri komunikacii. Vytvara si tnikové
stratégie spravania. Tieto problémy nachadzame aj v jeho kresbach
a hrach. Deti kreslia zni¢ené veci — havarie, agresivne zvierata,
nebezpecné zivly — Dblesky, ohen, vybuch sopky apod. V hre sa
premietaja udalosti z ordinacie, z vizity. Tym, Ze pocity dostanu tvar
alebo pribeh, sa dieta s nimi vyrovnava. Casto ale potrebuje, aby
mohlo o0 nich hovorit’ s dospelym, ku ktorému ma dobry vztah
a doveru.

Ako typické zdroje uzkosti pri ochoreni diet’at’a mozno uviest’:

e nedostatoCny vhlPad diefata do svojej situacie, dieta ma
problém pochopit, ¢o sa deje, zorientovat’ sa v tom, ¢o ho sa od
neho Cakd a Co sa ma v blizkej dobe s nim stat’, mozno ho ¢aka
operacia, hospitalizacia, vySetrenia,

e neprijemné subjektivne zazitky ako su zachvat, bolest,
vegetativne t'azkosti, nedostatok vzduchu, slabost’, bezvedomie,
alebo aj odmietnutie pri hre, najslabsi vykon v Sporte,

e oslabené vzt’ahy, kym je v nemocnici — na jeho miesto v lavici sa
posadi niekto iny, kamarat si ndjde ndhradu, nemdze ist’ s detmi
na ihrisko, na vylet, ma obmedzené kontakty aj s blizkymi, ktoré
su spojené s opakovanymi pobytmi v nemocnici, na lieCeniach,

e neistota, utrpenie rodicov, vie, ze sa o neho boja, robia si staros-
ti, v horSom pripade sa dostavaji do tiesne, vnima ich nezvlad-
nuté reakcie - hnev, pla¢, hadky, pripadne ambivalentny alebo
odmietavy postoj,

e obmedzenie v aktivitach, v perspektive, nemoznost’ venovat’ sa
zaujmom, nutnost’ menit’ Zivotne plany.

Najtaz§imi fazami Zivota chorého dietata su tie, kedy ho trapia bo-
lesti. Samotna bolest’ je vel'mi ¢astym javom. U diet’at’a je to natol’ko
komplexna skusenost’, ze je vhodné hovorit’ o bolestivej situacii.
Bolestiva situacia podl'a MareSa (1997, s. 71) modifikuje zazitok
bolesti podla charakteristik psychosocialnej atmosféry a prostredia.
Tiez ovplyviiuje aj sposob jeho spracovania. M6ze bolest” tlmit’ 1 po-
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silnovat’. Je zname, Ze diet’a, ktoré sa napr. v triede krcilo od bolesti,
po prichode na ihrisko zo zaujmom sleduje kamaratov alebo sa samo
zapoji do hry a tesi sa. Dospely moze mat’ klamny dojem, Ze Vv triede
simulovalo. Ale u skolskych deti maju strach a uzkost’ stale zasadny
vyznam. Plati, Ze strach a uzkost’ posilituje prezivanie bolesti a rov-
nako bolest’ podporuje tendenciu reagovat’ uzkostne. Uvadza sa, ze az
40 % Skolopovinnych deti a 70 % dospievajucej] mladeze trpi bolest’a-
mi hlavy (Svoboda, Krejcifova, Vagnerova 2001, 562), pricom
chronické bolesti hlavy sa objavuju az u 15 % deti do 15 rokov.
Dalgich 10 % deti trpi bolestami brucha v takej miere, Ze ich to rusi
pri uéeni. Casté su aj bolesti svalov, zubov a bolesti pri ochoreniach
kosti (chrbtica, ploché nohy, reumatické ochorenia, potirazové stavy.

U chronicky chorych deti sa eSte CastejSie stretavame s vyCerpanim.
Pri niektorych ochoreniach sa vyzaduje, aby sa dieta Setrilo. V obdobi
remisie sa vycerpanost’ objavuje ako jeden z prvych signdlov zhorSo-
vania zdravotného stavu a to niekolko hodin 1 dni pred prepuknutim
novej ataky ochorenia. Pokial’ dieta riadne navstevuje Skolu a citi sa
vel'mi unavené, je nutné spomalit’ rytmus a zaradit’ chvile oddychu.
Diet’a zvyCajne nevie odhadnat’ svoje moZnosti, nayma pri hrach a ide
aZ na hranice svojich moznosti. Casto ma potom zazitok, Ze uz nevla-
dze. Zdrojom uzkosti je vSak skor zazitok osobnej nedostatoCnosti,
ked’ iné deti eSte vladzu, pripade chcl, aby sa premohlo alebo su
nespokojné a vyé¢itaji mu, Ze im ,,kazi hru”. Dal§im zdrojom uzkosti
s neprijemné somatické prejavy, napriklad duSnost’, kasel’, bolesti,
pichanie, naruSenie koordinacie pohybov a podobne, ktoré ich robia
napadnymi. Stava sa, Ze sa deti radSej vyhni podobnym situiciam a
prestantt chodit’ na ihrisko a brania sa ucasti na réznych aktivitach.
Casto st potom oslobodené aj od telesnej vychovy a nechodia na
spolocné vylety s rovesnikmi. Narastd tak ich izolacia a riziko
stazenej socialnej integracie v dospelosti.

Zdrojom vycCerpanosti mozu byt aj bezné naroky kladené na dieta.
Samotné vyucovanie mdze byt pre diet’a tak narocne, Ze uz na druhe;j
vyucovace] hodine ma t'azkosti s pozornost'ou, v priebehu dopoludnia
ho rozboli hlava a ked’ pride domov, musi si 'ahnat’ a pospat’. Chro-
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nicka inava méze viest’ k poklesu zaujmu nie len o Skolsku pracu, ale
aj o Citanie a rozvijanie zaujmov. Diet’a sa javi ako lenivé a pokial’ sa
nestretne s podporou, moze sa stat, ze pasivita a nizke aSpiracie sa
stanu jeho trvalejSim problémom.

U somaticky oslabenych deti je v zdtazovych situaciach vicsie riziko
vzniku neurotickych porach spravania. Diet'a h'ada nahradné spdsoby
uspokojovania svojich potrieb, pretoZze opakovane zaziva netspech
alebo odmietnutie. Stretavame sa so Skolskou neurdézou, enurézou,
sebapoSkodzovanim (vytrhavanie vlasov, hryzenie nechtov, samovra-
zedné pokusy a pod.), s poruchou spanku, s negativizmom, s porucha-
mi prijimania potravy ako su nechutenstvo, mentalna anorexia alebo
naopak prejedanie sa, obezita, ako aj s poruchami rec¢i (zajakavanie,
elektivny mutizmus). Stava sa, Ze na pozadi zdravotnych problémov
sa javia ako bezvyznamné, alebo sa hodnotia ako prechodné a rodicia
nehl’adaji pre tieto problémy odbornti pomoc. Neurotické poruchy
mozu potom prerdst do neurotického ochorenia a stat’ sa sucastou
osobnosti.

Podobne byvaju prehliadané depresivne stavy u deti, nayjma v starSom
Skolskom veku, kedy sa jej symptomy prekryvaja s beznymi dosled-
kami dlhodobych ochoreni (neistota, labilita, znizené sebahodnotenie,
bolesti hlavy, zniZzené aSpiracie, nedostatok volove; zameranosti, az
strata vole zit)).

O telesnom postihnuti moZno hovorit’, ak ide o poskodenie pohybo-
vého a oporného aparatu, alebo organovu poruchu v takej miere, Ze to
obmedzuje Cloveka v beznom sposobe Zivota a Vv mnohych ohl'adoch
si preto vyzaduje zvlastnu pomoc.

Najcastejsie ide o obmedzenie v hrubej a jemnej motorike (v koordi-
nacii aj vo vykone), v hyper- a hypomotorike (motoricky nepokoj
alebo spomalenie), v senzo- apsychomotorike (poruchy vnimania,
sebapreZivanie).
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Moéze ist’ o dosledky poSkodenia:

e mozgu a miechy, ako je — detska mozgova obrna (DMO), ziskana
obrna, bi- alebo quadru paréza, razstep chrbtice (spina bifida),

e svalstva akostry (progresivna svalova dystrofia, nevyvinutia
(amelia, dysmelia) koncatin a ich Casti, ochorenia chrbtice, poura-
zovée stavy, amputacia...),

e zdravia — chronické ochorenia, organové poruchy (reumatické,
onkologické, systémové ochorenia.

Medzi detmi stelesnym postihnutim nachadzame najviac postihnu-
tych s neurologickymi ochoreniami (DMO — najmi spastické formy
a diskinéza, tvoria vyse 50 % ). Mozgova obrna sa prejavuje zvyse-
nym svalovym napatim, poruchami koordinacie a motoriky. U dojcat’a
vnika podozrenie na DMO ak mé poruchy dychania, prehitania, ma
atypické asymetrické postavenie koncatin, pri dotykoch a prenaSani
,stuhne“. Casto mozno pozorovat prehnutie chrbatika, kf¢a, alebo
trhnutia. Dosledkom zniZzeného hmatového vnimania je zaostavania
v motorickom vyvine. Rozoznavame Styri zakladné typy tejto poruchy
— najCastejSia (70-80 %) je spastickd forma so zvySenym svalovym
tonusom, potom ateticka forma (8-20 %) S mimovol'nymi neusporia-
danymi pohybmi, ataxia sa prejavuje znizenym svalovym tonusom
a nedostatonymi volou ovladanymi pohybmi, hypotonia sa tiez
nizkym svalovym tonusom (,,pastdozne dieta* a spomalenym moto-
rickym vyvinom), ale ¢asto sa vyskytuji v zmieSanej forme. DMO
ovplyvnuje cely vyvin dietata spravidla jedine¢nou formou. VacSina
deti ma znizeny intelekt (65-70 %), poruchy hmatu (60-70 %),
poruchy zrakového vnimania, re¢i (50 %), epilepsiu (20 %) alebo
poruchy sluchu (1-2%). Ale su aj medzi nimi aj vel'mi nadané deti. To
ze dieta nehovori, neznamena, Ze nemysli. Treba hl'adat’ pristupové
cesty pre informacie a sprostredkovat’ mu potrebné sklisenosti.
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Pri vSetkych neurologickych ochoreniach je nutna doésledna a inten-
zivna dlhodoba rehabilitacia. Zameriava sa na vSetky oblasti — motori-
ku, re¢, zmyslové vnimanie, zru¢nosti. Kde je funk¢né uroven nizka,
musia byt podnety vel'mi jednoduché. Primerany podnet vyvolava
motoricka odpoved'.

Vnimanie auvedomovanie si vlastného tela je zakladom pre jeho
ovladanie. Masaze, cviCenia pre orientaciu na sebe a V blizkom
priestore st nutné pre uvedomovanie si polohy udov a nacvik zamer-
ného pohybu. Samotnd motivacia chciet’ nieCo urobit’ nestaci, je
potrebné dlhodobé¢ cvienie.

Pri zdravotnom znevyhodneni nie je namieste I'utovanie a izolovanie,
ale je potrebna empaticka, vnimava pritomnost’ a primerana starostli-
vost. Ucitel' by mal mat natol’ko prehlad v pediatrii, aby vedel
rozpoznat’ priznaky ochorenia a tieZ tol'ko o chorobéch, aby spravne
zareagoval a zariadil potrebnu zdravotnicku starostlivost. Pre dieta
modze mat’ zI¢é nasledky, ak napr. nevie, ze v pripade diabetu si smie
vlozit’ do ust jedlo pri nevol'nosti aj cez hodinu, zZe astmatika nemozno
sam¢ho poslat’ domov, ak sa mu zle dycha, lebo m6ze zostat’ lezat’ na
ulici, Ze dieta po zachvate potrebuje oddych, Ze dieta s ekzémom sa
bude Skrabat’, ak sa spoti, Ze deti s alergiou podajii mizerny vykon, ak
budu pisat’ previerku pri otvorenom okne par metrov od kvitntcich
stromov a burin, Ze diet'a zotavujice sa zo zapalu pl'ic nemo6ze hrabat’
popadang listie a nosit’ ho v naruci, lebo je plné prachu a spoérov hub.

Komplikovana situacia dietata na diéte (ak Skolskd jedalen diétne
nevari), ak musi uzivat’ lieky aj v §kole, ak musi dodrziavat’ zvlastny
rezim a pod., ak sa tematizuje v triede, moze detom pomoct naucit’ sa
vazit’ si vlastné zdravie a prebudit’ zdujem o zdravy Zivotny Styl. U¢ia
sa tiez pomahat’ a objavit, Ze aj v slabom tele moze byt silny Clovek
a dobry priatel.
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Mozné rieSenia

oboznamte sa s ochorenim dietata a dopadmi na jeho spravanie
a ucenie (obmedzenia, diéty, u¢inok liekov, prvd pomoc),

spytajte sa rodi¢a, ako sa u dietata prejavuje Unava, reSpektujte
stav jeho organizmu, nechajte ho oddychnut’ si — zvol'nite tempo,
zarad'te relaxacnu chvilku (zaspievajte si, povedzte vtip, zistite, ¢i
nie je hladné, smadné, ulozte ho na 16zko),

podporujte dieta v samostatnom uceni, jeho sebadoveru, ocenite
vynalozenii ndmahu, pomahajte mu dobehnut’ ucivo vytvorenim
pracovnych listov s najdolezitejSim obsahom uciva,

postarajte sa, aby diet'a malo v triede priatel'ské¢ zazemie, udrzujte
kontakt pocas lieCby doma alebo v nemocnici,

hovorte 0 zdravom zivotnom $tyle, 0 moznostiach podporit’ svoje
zdravie, (hybat’ sa, dodrZziavat’ pitny rezim, prijimat’ pestri stravu,
byt s priatelmi, chodit do lesa, riadne sa lieCit, smiat’ sa),
spolupracujte s rodinou,

bud’te prikladom — nechod’te do Skoly s akiitnym ochorenim, dbajte
0 svoje zdravie.

4.2.5 Situdcie spojené s poruchami zraku

Obmedzenie zrakového vnimania je povaZovane za vel'mi limitujuce,
ved’ vacsinu informacii prijima ¢lovek zrakom

Normalne zrakové pole umoziiuje vnimanie predmetov v okoli v roz-
medzi asi 180° vSetkymi smermi a Oboma oCami. Primerana zrakova
ostrost’ umoznuje rozoznavat’ detaily objektov, obrazkov a grafickych
symbolov, ako si pismena alebo ¢islice do blizka i1 do dial’ky. Zrako-
vé postihnutie predstavuje Siroké spektrum portch v troch oblastiach:

e Nevidomost’ (slepota) - rozlisuje sa:

- uplna nevidomost’, kedy nie je zachovany ani svetlocit a pristup
k informacidm je moZzny iba pomocou inych zmyslov (sluch,
hmat, ¢uch, chut’),
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prakticka nevidomost’ - kedy je pritomny svetlocit, ale neposta-
cuje na orientaciu v prostredi,

socialna nevidomost’, kedy obmedzenie je tak vyrazné, Ze st'azu-

je socialne fungovanie.

. slabozrakost’ (¢iastocné straty) - v roznom rozsahu su zachované
zvysky zraku. Mo6zZe ist’ o situacie, kedy:

je obmedzené videnie do dialky (kratkozrakost’,

videnie nepostacuje na Citanie z normalnej vzdialenosti (Cita s no-
som pri pismenach),

ma dvojité videnie (strabizmus),

neovladané pohyby ocnych buliev (kmitanie, toCenie, zbiehanie)
st'azuju fixovanie vnimaného predmetu v zrakovom poli.

V dosledku takychto problémov sa rychlo unavi. Aj oci palia,
slzia, svrbia, Castl su bolesti hlavy. Niekedy nepouziva o¢ny kon-
takt, nesleduje o¢ami, je citlivé na svetlo, neprirodzene sa nakla-
na, aby lepsie videlo.

. Farboslepost’ — porucha farebného videnia, osoba nedokaze

spravne urCovat’ farby, rozoznavat’ ich, farby si zamiena. HorSie
rozoznava tvary a pismena na farebnom podklade. Casté su
poruchy pozornosti, reci, orientacie v prostredi. Slaba zrakova
kontrola stazuje vyvin motoriky, sociadlnych schopnosti.

Dolezitym pramenom informacii pre nevidiace deti byvaji Gsta — s
vzdy Nevidiace deti sa mdéZzu zoznamit' s novym predmetom alebo
materidlom, ak im ho niekto vloZi do ruk, priblizi a podrobne opise
jeho vlastnosti a funkcie. Dieta opdtovne ohmatava, preklopava, ovo-
niava. spol'ahlivo blizko. Pozornost’ takychto deti treba preorientovat’
na ruky, aby sa pomocou nich uc¢ilo chapat’ a diferencovat svet. Ak sa
to nepodari, takéto deti podla nedosiahnu autonomiu rik a v nes-
korSom obdobi st napadné svojimi ,,nevidiacimi rukami®. Pri pozna-
vani ma byt’ v popredi taktilné vnimanie, potom vyuzivanie ostatnych
zmyslov (sluch, chut’, Cuch).
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Nevidiet neznamena byt bezmocny. Napriek tomu, Ze niektore
¢innosti su pre neho nezvladnutelné, moze sa naucit’ tol’ko veci, ze sa
jeho Zivot priblizuje Zivotu ostatnych. Bezmocnym sa stava len pri
nespravnej vychove, ktoru charakterizuje ochranarsky, tzkostny pos-
toj, alebo naopak zanedbavanie.

Podporovanie v aktivite, samostatnosti ma nesmierny vyznam. Nieke-
dy moze byt’ problémom nedostatok motivacie. Diet’a len tazko moze
pochopit’ vyznam jednotlivych ¢innosti pre svoj Zivot. Naro¢nd nova
situacia ho moze obrat o istoty, vyvolat’ obavy z neprijemnych zazit-
kov apreto niekedy odmicta spolupracovat. Proti pasivite pomaha
zapajanie do bezného zivota. Potom si dieta zvykne, Ze aj ono je
Vv centre diania, je uzito¢n¢, potrebné a chce byt ako ostatni. Ak je len
prijemcom starostlivosti a denne sa presviedca, Ze nemoze nic urobit,
aby si neublizilo, nemd si na com budovat’ sebahodnotenie. Tento
postoj je prekazkou socializacie aj v dospelosti, lebo nevidiaci sa ne-
dokaze vyrovnavat s prekazkami a netispechmi. Zvladnutie sebaob-
sluhy, samostatnost’ v beznych situacidch ma priaznivy ucinok na
prezivanie postihnutia. Samostatny nevidiaci ¢lovek ma viac sebado-
very a lepsie medzil'udské vztahy.

Akakol'vek moznost’ vyuzit' zvysky zraku (Ahrbeck a Rath, 1994,
podla Bernitzke, 2009, str. 147) sa pozitivne odraza na podpore
samostatnosti a pri zvladani kazdodennych tiloh. Zavisi od toho, akym
spdsobom je zmenene¢ zorné pole — poSkodenie zltej Skvrny umoziuje
dobrt orienticiu, ale znemoziuje Citanie, kym pri periférnom videni
moZe osoba Citat, ale nemodze sa orientovat’ v prostredi. TieZ od toho,
kedy prislo k strate videnia - rozliSuje sa, ¢i ide o dieta s poruchou
zraku od narodenia, so v€asnou poruchou (po Stvrtom roku), do 18.
roku, ¢o ma vplyv na utvaranie vizualnych predstav a vyuZzivanie
zrakovej pamite atym aj na kompenzaciu. Pri postupnej strate si
moze Clovek zvykat’ na obmedzenie a su€asne cvicit kompenzacne
moZznosti, pri nahlej strate sa lovek citi ovela viac bezmocny.
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V predskolskej priprave a v ramci rehabilitacie je dolezite:

sprostredkovanie informacii, pestra ponuka materidlov a ¢innosti
umoziuje ziskat’ vedomosti a skusenosti, ku ktorym sa diet'a ne-
modze prepracovat’ samo, dava mu Cas a prilezitost’, aby sa s nimi
zoznamilo, overilo si moznosti pouzitia a opracovania spolu s po-
pisom vidiacej osoby a jej pomocou pri osvojovani potrebnych
manualnych zru¢nosti,

rozvijanie zmyslov, predovSetkym hmatu a sluchu, ktoré musia
kompenzovat’ nedostatky videnia, u tupozrakych a slabozrakych
cvicenie zrakového vnimania,

rozvijanie koordinacie pohybov a orientacie v priestore —
mozno vyuzit psychomotorické cviCenia a hry, tanec, Sport,

vychovavat’ k samostatnosti, zdokonal'ovanie sa v sebaobsluhe,
pri osobnej hygiene, obliekani, udrziavani poriadku, domacich
pracach, nakupoch,

realizovat’ socialnu vychovu, prekonavanie izolacie, neistoty
nacvikom socidlnych zru¢nosti, rozvijanim schopnosti spolupra-
covat’, pomahat’, tolerovat’ potreby inych, snazit’ sa o nezavislost’

a pod.,

formovanie osobnostnych predpokladov, potrebnych pre pra-
covné uplatnenie, zlepSovanie adaptability, odolnosti voci zat'azi,
vole stale sa ucit’, prekonavat’ prekazky, realne odhadovat’ svoje
moznosti a prijimat’ neuspechy s optimizmom azmyslom pre
humor.

Nacvik zrucnosti, potrebnych pre prakticky zivot, je namahavy
a vyzaduje vela Casu, pretoze ide o pohybovo ndrocné ¢innosti. Pamé-
tové predstavy sa podla hmatu tvoria t'azSie nez podla zrakového
vnimania. Nevidiaci si musi pamaétat’ podstatne viac: kde €o je, ako je
to usporiadané, ako ma polozit’ prsty, aku silu potrebuje pouzit’ a kto-
rym smerom a pod. Jednoduché ukony nacvi¢ujeme naraz, zlozitejsie
oddelene, po cCastiach, ktoré sa potom treba ucit’ spajat’. Nacvicené
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zru€nosti si postupne treba zautomatizovat’. Nacvik si vyzaduje do-
kladnt pripravu a akceptovanie moZnosti dietata — Sikovnost’, vytrva-
lost’, ale aj inavnost’ a aktudlny psychicky stav.

Slabozraké deti potrebuji dobré osvetlenie a kompenzacné pomocky.
Ich situacia je eSte naro¢nejSia, lebo zl¢ videnie velmi unavuje.
Potrebuju tieZ vela vytrvalosti a odvahy v novych situdciach. Cim st
samostatnejSie a ¢im viac si doveruju tym l'ahSie je ich zaradenie do
beznej Skoly.

Ostatné deti 1 dospeli sa musia naucit, Ze veci musia mat’ svoje stale
miesto, ze nemozno nechat’ ni¢ pohodené na zemi, aby neprislo k tra-
zu. Tiez, Ze tieto deti potrebuju viac slovnych informacii a v urcitych
situdciach pomoc pri orientacii a pri plneni zadani. Potrebuju vediet,
ze ak ich niekam vedu, ako mozno viest' anakolko su za nich
zodpovedné. A Zze pomahat’ treba len vtedy, ak to sami vyzaduju a len
V nevyhnutnej miere, aby pomoc nakoniec nebola obmedzenim.

Mozné rieSenia:

» postarajte sa 0 bezpecie pri pohybe v priestore — vSetko musi mat’
svoje stale miesto, naucte to spoluziakov,

» podporujte diet’a v samostatnosti, umoznite mu byt aktivne,

* postarajte sa, aby malo dostatok informacii, to o nevidi mu musi
niekto opisat’, aby nestratilo kontakt s dianim okolo seba,

* pokial’ m& pomdcky, dbajte, aby boli kvalitné a aby ich pouzivalo
spravne (konzultujte s odbornikom),

 umoznite mu zacCastiovat sa na diani v triede, podporujte
samostatnll orientaciu pomocou hmatu, orientacnych pomocok na
zemi a na chodbach, pomocou sprievodcu,

* zaujimajte sa, rozpravajte sa, podporujte jeho zauyjmy — mozu byt
dolezité pre pracovné uplatnenie,

* podporujte jeho trpezlivost, vytrvalost, zmysel pre humor -
potrebuje z toho ovel’a viac, nez in¢ diet’a,

» konzultujte s odbornikmi jeho vzdelavanie i pripadné t'azkosti.
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4.2.6 V situdcidach spojenych s mentdlnym postihnutim

Pre mentalne postihnutie, ktoré¢ je najznamejSie a najt’azSie postihnutie
a zasahuje cely vyvin, sa pouziva aj termin mentalna retardacia. Ide tu
0 narusenie normalneho duSevného vyvinu v zmysle nevyvinutia
rozlicného stupnia vplyvom genetickych chyb alebo chordb, ktoré
zasiahli mozog v gravidite, perinatalne alebo do dvoch rokov zivota
(Matulay, 1986). Malo podnetna vychova v slabom socialnom pros-
tredi, alebo t'azka citova deprivacia, traumatizacia, mézu viest’ k men-
talnemu zaostdvaniu. Aby bol ¢lovek povazovany za mentalne pos-
tihnutého, musi byt jeho IQ pod hranicou 75. Inteligenény kvocient
pod 90 povazuje za subnormu. V poslednej deklaracii OSN o pravach
I'udi so zdravotnym postihnutim (marec 2007) sa pouZiva aj termin
intelektova dizabilita.

Sustrova (2009) uviedla podla udajov Americkej asociacie pre
mentalnu retardaciu zroku 1992, ze az 85 % I'udi, ktori boli
klasifikovani ako jedinci s MR, sa nachadzalo v I'ahkom pasme
(od 1Q 50 - 55 do priblizne 75). Ludia s miernou retardaciou dosiahnu
V duSevnom vyvine stupenn konkrétnych mySlienkovych operacii
(7.-11. rok), su schopni logicky riesit’ problémy. Hoci pri zlozitych
ulohach potrebuju pomoc, mozu viest zivot ako zdravi l'udia. Deti
S l'ahkym mentalnym znevyhodnenim (Moonen, 2012) su pre stazenu
orientaciu aslabé vykony ¢asto socidlne zraiované. Casto maju
problémy v spravani a st v nejakom kontexte identifikované ako
tazSie zvladnutelné. Byvaji vycClenené na okraj society pre svoje
napadné alebo neadekvatne prejavy, ktoré st Casto prave reakciou na
odmietanie, vysmech a st'azené uplatnenie.

V sucasnosti na zaklade pokrokov v neurovedach sa reviduji mnohé
nazory na mentalnu retardaciu. Doidge (2012) priblizuje novy pohl'ad
na plasticitu mozgu a podc¢iarkuje, ze vSetci sme sa narodili s d’aleko
adaptabilnejSim, univerzalnejSim a prisposobivejSim mozgom, nez
sme doteraz tuSili. NaSe slabé miesta podporuji rozvoj silnejSich,
ktoré sa snazia vykompenzovat deficity funkcii. Ked sa posilnia
,slabé Clanky* retazca (s. 47), ludia ziskaja pristup k zruCnostiam,
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ktorych vyvin bol dovtedy zblokovany. Taub (podl'a Doidge, 2012) vo
vyskumoch preukazal, ze mozog mdZe na poskodenie reagovat’ tak, ze
jeho neurdny si vytvoria nové vybezky nielen v ramci svojich malych
sektorov, ale reorganizacia moze prebehnut’ aj vzdialenymi sektormi
a obist’ poskodené miesto. Stimulovanim mozog rastie — toto objavili
pedagdgovia uz davno a vyuzivali cvi¢enia so zvysSujlicou sa naroc-
nost'ou pri vzdelavani deti. Zda sa, ze perspektiva deti s poSkodenim
mozgu bude v budicnosti v dokladnej diagnostike v ranom veku
orientovanej na ¢innost’ mozgu a na vytvoreni rozvijajaceho programu
na mieru kazdému dietata. Tiez je dblezité pracovat s problémami
v mysleni a konani akonahle sa objavia, lebo inak prestane dieta
pracovat’ v oslabenej oblasti, aby sa vyhlo neuspechu a v tychto
funkciach potom zaostavaju stale viac. Pritom mozog dictata je
schopny robit’ rychlejSie pokroky, neZ dospeli — ved’ maji o 50 %
vys§i poCet spojeni medzi neuronmi nez oni (Doidge, s. 48). Je to nas
problém, ak nedokdzeme pre ne najst’ pristupové cesty pre informdacie
a ponuknut im systém cviceni, ktoré ich budi posuvat’ k zrelosti.
Mezernich (tamtiez, s. 53) zdoraziuje, ze mozog sa nielen uci, ale
neustale sa ,,uc¢i ako sa ucit™, lebo selektivne vylepsuje svoje schop-
nosti spracovat’ informacie. KIicom k zmene — ako to genidlne vys-
tihla Montessoriova, je maximalna sustredenost’ a u€enie sa cez vlast-
n¢ skusenosti.

U dietata s mozgovym posSkodenim je staZzené¢ ucenie, spracovanie
vnemov. Potrebuje viac opakovani zazitkov a ich spevnenie emocio-
nalnou odozvou. VyzZaduje to vela trpezlivosti a Usilie porozumiet’
dietat'u. VSeobecne sa uvadza:

- znizenie schopnosti sa ucit’, uCenie je spomalene¢, konkrétne, vy-
zaduje si CastejSie opakovanie, zjednodusenie;

- oslabena pozornost’, vnimanie je menej presné, dieta viac unavitel’-
né, pozornost’ kolisava, pomaha spojenie s emociami, zaujmami;

- zniZzena inteligencia, dosledkom je st'aZzené prenaSanie skliisenosti,
zaostavanie v tvorbe pojmov, 'ahSia ovplyvnitel'nost’, nedosiahnutie
urovne abstraktného myslenia;

121



4 UCITEL/KA ATRIEDA

- oslaben¢ vnimanie, zniZzena schopnost’ diferencovat’, orientovat’ sa;

- zaostavanie v motorike, zI¢ drzanie tela, svalové oslabenie, je pot-
rebna telesna rehabilitacia, cvicenia,

- zaostavanie v socialnom vyvine, nezrelost’ v porovnani s rovesnik-
mi, problémy v adaptabilite (zavislost’), problém zaujat’ odstup,
spolupracovat’, porozumiet’ inych; nekritické preberanie spravania
inych, niekedy neschopnost’ sa branit’, alebo naopak kontrolovat
agresiu;

- zaostavanie vo vyvine reci, poruchy vyslovnosti, menSia slovna
zéasoba, tazkosti pri vyjadrovani, spomalenie;

- naruSeny sebakoncept u starSich deti, ktoré sa porovnavaju
s rovesnikmi, alebo sa musia Casto vyrovnavat s odmietnutim,
vysmechom, nemaju priestor pre uplatnenie.

Mentalna retardacia sa Casto kombinuje s inymi poruchami (zrak,
sluch, obrna) alebo ochoreniami (srdca, razstepy, poruchy lebky,
psychicke ochorenia...), alebo s tazkym socidlnym zanedbavanim.

Mozog sa u¢i len zvlastnej skusenosti. Tie si sprostredkované
prostrednictvom zmyslov. Senzomotorickd vychova sa ma preto
prelinat’ vSetkymi cCinnostami. Nedostatok volovych vlastnosti je
potrebné nahradit’ ,,vol'ou zvonku*, ako to odporacal aj Moor (1960).
Pravidelny rezim, striedanie oddychu, kazdodennych ¢innosti s hro-
vymi zamestnaniami pomahaju vytvorit’ navyk aktivne travit’ svoj Cas
a predchadzat’ zlozvykom z necinnosti, ako st napr. kyvavé pohyby,
ochabnuté drzanie tela. Emocionalny vyvin predbieha kognitivny,
emocionalita je velmi dolezitd. Diet'a s mentalnou retardaciou treba
chranit’ pred citovym traumatizovanim a umoznit’ mu, aby sa mohlo
mat’ zdravé vztahy, aby bolo reSpektované so svojimi sposobmi
reagovania aaby nebola potlaCana jeho iniciativa. Treba tiez
reSpektovat’ jeho obmedzent prispdsobivost’, ktoré suvisi so stazenym
vyhodnocovanim informacii z prostredia. Potrebuje stabilitu svojho
mikrosveta, aby sa rozvijalo v samostatnosti. Deti, ktoré chcu byt
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samostatné, prejavuju vlastnu iniciativu, robia vacsie pokroky ako deti
bez tychto vlastnosti.

Vsetky pohyby, predovSetkym rak, umoziiuji kontakt s predmetnym
svetom a ziskavanie skusenosti, poznatkov a navykov. Aktivne pohy-
by znamenajii precviCovanie a upeviiovanie svalstva, zlepSovanie
drzania tela, sebauvedomovanie v priestore. Podl'a Matulaya (1986)
znamena kazdy zamerne vykonany pohyb nielen izolovany vykon
motorickych funkcii, ale aj vykon celej osobnosti ¢loveka, je vyrazom
prezivania, potrieb, socidlnych vzt'ahov a schopnosti komunikovat'
ZlepSovanie v samostatnosti a vo vykonoch prinasa socialne uznanie
a zlepsSuje predpoklady pre socidlnu integraciu. Aktivovaniu napo-
maha, ak st tieto osoby vtahované do spolo¢ného Zivota (partici-
pacia), ak maji casto moznost’ pozorovat’ inych pri hre a praci a byt
ucastnikmi spolocnej ¢innosti. Preto ma zmysel inkluzivne vzdela-
vanie, lebo prindsa viacpodnetné prostredie a viac modelov zrelSieho
spravania.

U deti sa zacina s u€enim na tom vyvinovom stupni, na ktorom sa
dieta nachadza, a nie tam, kde by sme ho chceli mat. Neprimerané
poziadavky znamenaju stres, vyvolavaju nudu, hnev a pod. Tempo
ucenia novej ¢innosti si uruje dieta samo, aj ked’ sa nam vidi, Ze je
prili§ pomalé. Pomaha ziskanie zaujmu, oCakavanie odmeny, fyzicka
blizkost’” obl'ibenej osoby (,,obklopenie“ od chrbta). Pri tazkoestiach
s motorikou, s koordinaciou pohybov mozno pomoct’ pohyb ukoncit’
nasmerovanim, pridrzanim ruky aZ po ukoncenie ukonu. Opakovany
nacvik umoznuje spresinovanie pohybov. Niekedy je dobré zrytmi-
zovat’ pohyb.

Na nacvik vyuZzivame chvile, ked’ ma diet’a tie najlepSie predpoklady
na uspech, ked” je v pohode, syte, pokojné, situaCne motivované.
Nacvik nesmie byt drilom, nasilim a nesmie byt’ ani samoucelnym. Aj
praca Cloveka s postihnutim ma mat’ zmysel a on sam ma mat’ z nej
uzitok. Aj ked’ vopred nie je isté, ¢i pochopi vysvetlenie, treba vzdy
verbalizovat’ vSetko, o sa deje, a zdoraznovat’ zmysel kazdého tkonu.
ReSpektujeme tnavu a davame Cas na oddych. Pri uceni sa opierame
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0 nazornost’ a zlozitejSie Ukony rozdelujeme na menSie kroky.
Pochvalit’ treba aj snahu, Gspech posilneny odmenou zlepSuje ochotu
spolupracovat’. Skusenosti z kazdodenného zivota sa nedaji nahradit’.

Samozrejme, tam kde je v pozadi progredujuce ochorenie mozgu,
nemozno pocitat’ s pokrokom, ale cviCenia mozu prispiet’ aspon
Kk lepsSej kvalite Zivota — priniest’ radost’, aktivovat’ a viest' k znizeniu
uzivania niektorych liekov.

Mozné rieSenia:

vytvorte si k dietat'u s mentalnym postihnutim postoj ako k inym
detom, ak by z vas citili izkost’, alebo napitie, ¢i podceniovanie,
reagovali by na ne aj vtedy, ak ich slovne nevyjadrite. Netrpez-
livost sa prejavuje plytSim a rychlejSim dychanim, prudSimi
pohybmi, poklopkéavanim;

umoznite mu aktivne sa zapajat, vSimajte si jeho stratégie, jeho
silné stranky,

podporujte ho vtom, ¢o mu ide dobre a vyuzite to na naucenie
nie¢oho nového,

chval'te ho len za vysledky, na ktoré vynalozilo namahu,

ak vyzaduje stabilitu, Struktaru — reSpektujte to a podporte jeho
bezpecie,

hl'adajte pristupové cesty pre ucenie, podporujte spolupracu a ko-
munikaciu,

umoznite mu , aby bolo uzitocné,

komunikujte snim po nadviazani vztahu — kratSimi, jasnymi
vetami,

vyuzivajte nazornost’, opakovanie a pozitivne emocie pri uceni.
pripadné problémy, zmeny v spravani konzultujte s odbornikmi,
S rodi¢mi,

nedovolte, aby ho niekto poniZovala a Sikanoval. Ucte ho branit’ sa;
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 ak porusi dohodnuté pravidla, musi niest’ nasledky — ako ostatni,

* nerozpravajte o problémoch dietat’a pred inymi, akoby tam ono ani
nebolo, alebo nemohlo nerozumiet’.

4.2.7V situdacidch spojenych so Specifickymi poruchami ucenia

UzZ aj deti s potvrdenymi Specifickymi poruchami u€enia patria k tym
so Specialnymi potrebami. Pred niekol’kymi desiatkami rokov boli
U nas takmer nezname, dnes sa predpoklada, ze 5 — 10 % deti (Tallal,
in Doidge, 2012, s. 70) trpi nejakym oslabenim funkcii, ktoré su
potrebné pre zvladnutie Citania, pisania. Doidge (2012, s. 46) na
zaklade vyskumov neuroplasticity mozgu uvadza, Zze dokonca kazdy
Z nas ma niektort mozgovl funkciu slabsiu. Désledky sa mozu preja-
vit’ napr. v tazkostiach Citat’ neverbalne signdly, planovat, osvojovat
si stratégie konania. Dyslexiu treba chapat’ ako subor rozmanitych
symptomov, ktoré sa prejavuju v réznej intenzite a ovplyviiuji vyssie
funkcie mozgu (Blythe, 2012, s. 10). Deti sa mdzu javit ako ne-
sustredené, lenive, labiln€, nezodpovedné, asocidlne. U nas sa uva-
dzaju nizSie pocty vyskytu, ale Blythe hovori, Ze tieto poruchy
postihuju az 20 % populacie. Niektoré deti s tazkostami v uceni nie
s eSte vySetrené, alebo st im urené iné diagndézy ako ADHD,
Aspergerov syndrom, uzkostné poruchy, poruchy pamite, dyspraxia.

Castym symptomom byva deficit vo fonetickom spracovani hlasok.
Niektoré deti ich nedokazu rozoznat’ v slovach alebo spojit’ zvukovu
stranku re¢i s grafickymi znakmi. Problémom méze byt vnimanie
plochy, nevyhranena pravo-lava orientacia, kedy ma dieta problém
sledovat’ o¢ami rad pismen a zapamaétat’ si ich postavenie v slove. Deti
s dyslexiou hovoria, Ze im pismenka behaji ako mravéeky. Citanie je
potom tak vyCerpavajice, Ze im unika obsabh.

Poruchy ucenia mo6zu byt spojené s poruchami motoriky, napr.
s udrZzanim rovnovahy, s neobratnost'ou, strachom pri rychlom pohy-
be, narazanim do inych, s naucenim sa cielenych pohybov — jazda na
bicykli, kritenie predmetmi. MoZe byt tiez hyperaktivne. Sally Blythe
(2012) identifikovala v ich pozadi naruseny motoricky vyvin, kedy
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nepride k vyhasnutiu reflexov. Napr. hladaci reflex vyuZiva dieta uz
pred narodenim a pripravuje svoju usta na uchopenie bradavky
a sanie. Cucanie palca pomaha vytvarat’ kortikalne ,,mapy* rik a ust,
ktoré su po narodeni dolezité pre tréning jemnej motoriky, svalovej
koordinacie pohybov pri sani a postupom cCasu aj pre rozvoj reci
a nacvik pisania. Sacie pohyby su spojené aj s pohybmi o¢i, podporuju
rozvoj sledovacich pohybov. Vo veku 3.-4. mesiacov sa reflex vytrati
aje nahradeny uz nauCenymi pohybmi. Pri jeho pretrvavani aj
v Skolskom veku je pritomna hypersenzitivita v okoli Ust, potreba stale
nieCo cmulat, Zut’, poloZenie jazyka je prili§ vpredu, o st'azuje sprav-
nu vyslovnost’ (s. 68-70). Podobne kazdy d’alsi nevyhasnuty reflex
(Moorov r., asymetricky tonicky r., tonicky labyrintovy r., symetricky
tonicky r. krku, palmarny a plantarny r., Babinského r., Galantov
spinalny r.) stazuje plnenie uloh v skolskom veku. Blythe vypracovala
systém cviceni pre deti vo veku 6-7 rokov, ktory ddva motoricky
vyvin do poriadku anasledne sa spravidla upravi aj spravanie
a zlepSia predpoklady deti osvojit’ si akademické zrucnosti.

Napriek tomu, Ze deti s tymito tazkost'ami je stale viac, ozyvaju sa
hlasy, Ze nie je spravne hovorit' o poruchdch ucenia, lebo kazdy
mozog sa uci jedine¢nym spdsobom a ma svoje silné stranky, aj svoje
oslabenia. Merzenich (podla Doidge, 2012, s. 70) povazuje za
nesmierne destruktivne, ak sa vychadza z predstavy, ze neurologické
zdroje su nemenné anedaju sa podstatne zmenit a zlepSit. AKo
priklad uvadza pribeh, kde Cerstvo vymenovana ,,ucitel’ka roka* zo
zakladnej Skoly vo Wisconsine po ceremonii v bielom dome,
v sukromnom rozhovore odpovedala na otazku ,,Aké st najdolezitejSie
zasady v uceni?* Povedala: ,,No, otestujes$ si ich, ked” pridu do skoly
a zistiS, ¢i v nich nieco je. Ak ano, tak 1m venujesS velku pozornost’
a nestracaS ¢as stymi, v ktorych ni¢ nie je.“ Domnievam sa, Ze
podobny postoj sa najde aj u nas. Raz som stretla ve'mi milt pani
ucitel’ku, ktora ucila aj moje deti a spytala som sa, ako sa jej dari.
Osmutnela a postazovala sa, ze to ma tazké, lebo na Skole vytvorili
dve vyberové triedy a do tretej umiestnili deti, ktoré sa ,,zvysili®.
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A prave tie uéi. ,,Také zaprdky! Co ja uz s nimi spravim, len musim
vydrzat’.* - povedala.

Ucitel’ musi dietat'u verit' a podporovat’ ho, aby si mohlo verit, Ze
jeho namaha je dolezita a ma zmysel. Mame aj U nas priklady velke;
obetavosti. Spominam si na jednu moju Studentku, ktora sa ujala
chlapca v 4. triede Specialnej Skoly. Bol tam preradeny napriek
normalnemu intelektu, lebo eSte nevedel ¢itat. Najviac namahy stalo
ziskat’ si jeho doveru a presvedcit’ ho, Ze to eSte ma zmysel. Hrali sa
na Indidnov, vyréabali starobylé tabulky s pismom, chvilu vzdy aj
cvicili spajanie slabik. Podarilo sa to vd’aka jej obetavosti a tomu, ze
sa V zaCiatkoch nevzdala. Po poldruha roku chlapec plynulo ¢ital
a celkom sa zmenil. Bol na seba hrdy a zacal si verit.

Niekedy su diagnostické obrazy vel'mi jedine¢né. Najma deti s vel'mi
dobrym intelektom dobre kompenzuju deficity jednotlivych funkcii
ajavia sa len ako nepozorné, alebo pomalSie. Prichadzaji aj na
vysoku Skolu, lebo st usilovné, Casto vel'mi kreativne a cielavedomé.
Ich pisomny prejav je vSak stale velmi slaby. O vykonoch v mate-
matike je lepSie pomlcat’.

Su deti, ktorym akoby chybal program pre nicktoré ulohy a jedno-
ducho je to ich hranica. Ale mnohym sa da pomdct, ak je pomoc
dostatoCne intenzivna. Napr. dyskalkulia si vyZaduje aspon 6 tyzdinov
— 3 mesiace kazdodennych cviceni. Pri niektorych poruchach treba
zaCat’ rozvijat’ predpoklady pre pracu s oslabenymi funkciami a az
potom ich trénovat. U nas sa problémy v Citani spravidla odstranuju
Citanim, v poc€itani pocitanim. Drilom. MoéZe to zabrat, ak ma dieta
dostato¢né predpoklady. Ak st naroky privysoké, prichddza k preta-
Zovaniu, neurotickym porucham, k odporu ku Skole a uceniu vobec.
Kazdej terapeutickej intervencii by mala predchddzat’ dokladna
diagnostika, ktord nielen potvrdi poruchu, ale odkryje aj jej pozadie.
Spravidla je to cely rad faktorov, ktoré poruchu posiliuju a lebo
oslabuju.

Priklad: Timko iSiel do Skoly rad, poznal pismena a pocital do sto.
Dobre kreslil a zdalo sa, Ze nebude mat’ ziadny problém. Nastal uz
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s prvymi diktatmi. Timko napisal zo slova prvé a posledné pismena
a medzitym iba ¢arbance. Postupne odmietal aj ¢itat’. Dival sa do okna
a ked’ mal odpovedat’, ml¢al. Na odporucenie ucitel’ky sa objednali do
poradne. Dva mesiace Cakali na termin. VySetrenie nepotvrdilo poru-
chy ucenia — Timko spolupracoval aocividne bol rad, ze nic je
v skole. Nakreslil skolu a seba — na cely vykres ako pavuka so Spica-
tymi zubiskami a drobného panacika pred jeho prednymi nohami
a sklonenou hlavou. Uz len sa zahryznut'. Skola bola pre neho vel’kym
stresom. Nikdy vedel, ¢o maju na ulohu, ¢o im pani ucitel’ka povedala
ohladne pripravy na dalSie dni. Zacal chorlaviet' a prestal rast.
Vlastne po celu skolskti dochadzku rastol len cez prazdniny. Doma
rodic¢ia hl'adali, ako mu pomoct’. Raz, ked’ zase bol dlhsie doma a bolo
treba dobehnut’ ucivo, ndhodou objavili, Ze sa potrebuje ulit’ vo
vacsich celkoch. Ak sa ucil postupne — sc¢itovat, potom odcitovat’,
nasobit’, delit, ako presli k druhému typu pocitania — ostatné
,,zabudol*“ Ak sa ucil naraz vsetky ukony, vedel ich. Napr., nevedel sa
nauCit’ vzdy inych 5 prvkov Mendelejovej tabulky raz za tyzden,
ale celi sa ju naucil za pol hodinu auz si ju pamital. Medzi
pripravou z jednotlivych predmetov potreboval aj hodinovl prestavku
a ,,preladenie®, akoby kazdy z nich bol v inom jazyku. Nerozmyslal
v slovéach ale v obrazoch a symboloch. Potreboval vela kreslit. Casto
bol pripraveny len na jeden predmet, lebo na ostatné jednoducho
nestihol, alebo naucené zabudol. Ked’ prichadzal zo Skoly, kl'akol si
hned’ za dverami k psikovi, ktory ho verne Cakal a drzal ho hodne dlho
V naru¢i, kym sa nezbavil svojho nadmerného napidtia. AZ potom
mohol hovorit’ a trochu jest. Rodi¢ia hl'adali moZnosti protivdhy —
chodil na kone, na kajak, do prirody. Ak mu niektora ucitelka
doverovala — dosahoval vel'mi dobré vysledky, ak nie — bolo zle. Bolo
sa treba doprosovat’” vyskuSania na opravu. — ved’ nemal ,,papier®.
Hodne neskor pred koncom ZS bol predsa len vysetreny. Ukazalo sa,
ze pocul len zaciatok a koniec slova — stred nedokazal zopakovat.
Citanie bolo pre neho tak namahavé, Ze nezachytil obsah. Pritom &ital
od prvej triedy so spravnou intonaciou a v dobrom tempe. Len nevedel
0 ¢om to je. Zadanie si potreboval precitat opakovane a aj nahlas.
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Potom povedal “Aha!“ apustil sa do rieSenia. Ak bol v casovom
strese, vzdaval sa. Mal vysoko nadpriemerny intelekt. Vlastnou
vytrvalostou prekonal postupne svoje slabé miesta. Dnes vyuziva
VvV praci svoju velmi dobri tvorivost’, ale jeho sebadovera zostala
otrasena.

Problémom bolo, ze prislusni odbornici nemali nastroje na presnu
diagnostiku, nemali preto ani predstavu, ¢o s nim je a nedokazali ani
poradit, ani pomoct. Tento priklad sme uviedli so zamerom
podciarknut’ vyznam opakovanej a dokladnej diagnostiky a potrebu
vyskumov, vzdelavania a ovel'a vaznejSicho zaoberania sa s tzv. Speci-
fickymi poruchami ucenia. Dolezite je pre zaciatok aspon respektovat
profily absolventov, aby s detmi s poruchami ucenia pracovali len
odbornici, ktori boli na to asponi trochu pripravovani a taki, ktori sa
d’alej vzdelavaju, lebo novych poznatkov je vel'mi vela.

MozZné rieSenia:

« zistite si aj silné stranky dietat’a, jeho nadanie a vyuZivajte to pri
ucenti,

« podporujte ho, aby si vypracovalo vlastn¢ stratégie ucenia,

» vSimajte si zvlaStne spravanie (ako sedi, ako ¢ita, co mu robi pro-
blém), konzultujte v time, s rodicmi — mozZe to pomdct’ objasnit’,
ktoré funkcie ma oslabené,

» podporujte ho vtom, vcéom je dobré — musi mat protivahu
K stresujucemu uceniu, nie¢o, ¢o mu robi radost’,

» podporujte jeho tvorivost’ a doveru, Ze tazkosti prekona,

» ak chodi k niekomu, kto s nim pracuje na poruchach ucenia, kon-
zultujte aj s nim,

* podporte rodiCov, aby dietatu doverovali a pomahali mu — netres-
tali za to, za o nemoze,

» ak tazkosti neustupuja, hl'adajte d’alSie moznosti pomoci.
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4.2.8 V situdcidch spojenych s nadanim

Clovek by si myslel, Ze nadané dieta v $kole — to nemdZe byt
problém. LCahko sa u¢i, tazi po informaciach, je Sikovné. Problémom
je, Zze je niekde inde ako spoluziaci a pri frontalnom vyucovani sa
rychlo zaéne nudit. TaZ$ie sa aj socidlne integruje, lebo mé iné
zaujmy a lepSie si rozumie so starSimi detmi a dospelymi. Schopnost’
zahlbit sa do nejakej témy/¢innosti podporujti aj rodiGia, lebo
spravidla sa ztoho teSia. Dietatu ale ¢asom chybaju skusenosti
z rovesnickych hier a z beznych interakcii. Stavaji sa zraniteI'nejSie
a iné. Je potvrdene¢, Ze mozog sa meni podla toho, o Clovek robi —
kazda ¢innost’, hra na klaviri, pocitanie, ucenie sa faktom — to vSetko
vedie k pribudaniu mozgovej hmoty. Tie nervové bunky, ktora sa
nepozivaju, sa stracaju. Tak sa moze stat, Ze dieta vysoko nadané
bude v nicktorych oblastiach neobycajne zorientované, ale v inych
zase slabé. Dolezité je mysliet vo vychove na to, aby boli deti
samostatné V praktickom Zivote arozvijané aj v oblastiach, ktoré nie
st ich prioritou (napr. pohyb, umenie).

Pre elementaristov zhrnuli skusenosti a odporucania Kovarova,
Klugova (2010) nasledovne:

« Ak mate v 1. triede dieta, ktoré nedava pozor, kresli si pod
lavicou a robi iné veci ako boli zadané, overte si, ¢i sa nenudi,
lebo ma viac vedomosti.

 Diet’a, ktoré je vo svojom vyvine popredu, potrebuje tlohy, ktoré
ho budi optimalne rozvijat’.

» Dajte mu priestor, aby ostatnym ukazalo, ¢o uz dokaze. Je to silny
motivaéni moment ako pre nadané diet’a, tak i pre ostatnych.

» Aj u nadaného ziaka dbajte na spravny rozvoj grafomotorickych
schopnosti. Nadané dieta vacSinou uz piSe tlaCenym pismom.
Skusa pisat’ perom pisané pismend — vic¢Sinou este nie spravne.

* Rozvijajte jeho socidlne zrucnosti, poskytnite mu emocionalne
zdzemie.
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Prikladom nezvladnutého zaSkolenia je pribeh prvacky, ktord sa
v piatich rokoch sama naucila od starSicho brata ¢itat’ a uz si Citala
rozpravkové knihy. Pani ucitel’ka jej vysvetlila, ze sa bude ucit’ ¢itat’
tak ako ostatni, lebo to vie zle. Nutila dieta slabikovat’ a extrémne
pretahovat’” dlhé hlasky. V priebehu prvého mesiaca v Skole sa z nej
stala kopka neStastia. Schudla, dostala zapal pl'ic a az potom, ked’ sa
mala vratit’ do Skoly, vysli veci najavo. Pani ucitel’ka nebola ochotna
zmenit pristup a tak sa hl'adala ina Skola. Tam bolo vSetko v poriadku.
Ale ked doniesla prvé vysvedCenie povedala: ,,Pozri, akii jednotku
som dostala a td& mi hovorila smradl'avé vajce...

Nadané deti roz¢ul'uju najma tych, ktori pracujua v modeli — ucitel’ vie
a uci, ziak nevie a musi sa ucit’ a to najmé vtedy, ak im stale klada
tazké otazky, alebo jasne davaju najavo, Ze to, ¢o sa im ponuka ich
nezaujima.

Nadané deti tGzia po informacidch a ak maju pristup k internetu, su
ohrozené moZnostou, Ze zacnu zZit najmi v digitdlnom svete.
Objavuji sa stadie, ktoré potvrdzuji medialne zavislosti u deti
a mladeze aich Specificke tazkosti pri socializacii. Bez probléemov
komunikuji na socidlnych sietach, ale tvarou v tvar si nemaju co
povedat’ a trpia osamelostou. Spitzer (2012, s. 221) uvadza vysledky
vyskumov, ktoré hovoria, Ze mladi 'udia maja problém vyhodnocovat
rozne informaécie, ktorymi st zahlteni. Svoje referaty a Studijné prace
vyrabaju z textov na internete. Tzv. Google generacia sa oznacuje ako
,cut and paste” (vystrihni aprilep) generacia. Mladi stracaju
schopnost’ informacie prepajat, systemizovat, skor hladaju d’alSie,
nove. Povrchnost’ v mysleni a vyjadrovani sa stavaja charakteristicke
pre nasu dobu. Spitzer zdoraznuje, Ze vel'ké mySlienky sa rodia len
mozgu, ktorému sa dostalo vel'mi dobr¢ho vzdelania. Vedy sa
rozvijaji, ak vedci medzi sebou komunikuju. S detmi treba hlavne
vela rozpravat a davat’ im prileZitost’ ziskavat’ vlastné sklsenosti
Vv redlnom svete. Ten neblika, nema efekty, nevydava nadSené zvuky
ako pri pocitacovych hrach — ale musi byt protivahou medialnej
ponuke, aby sa mozog mohol harmonicky rozvijat a vyuzivat
geneticky nahromadené informacie.
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Este horSie dosledky ma nadmerné venovanie sa pocitaCovym hram.
Rodicia sa utesuju, ze sa diet’a uci — logike, sustredeniu, prekonavaniu
prekazok, spolupraci. Ukazalo sa (Spitzer, 2012), negativ je viac, lebo
horSie kontroluju svoje myslenie, znizuje sa schopnost’ sebakontroly.
Pocitacové deti reagovali viac na ruSivé a nepodstatné podnety a boli
pomalSie pri rieSeni testovych uloh. SlabSia schopnost’ kontrolovat
svoje myslenie vytvara stresové situdcie. ZhorSuje sa schopnost
sustredit’ sa. Aj deti pévodne celkom bez poruch pozornosti, Si ich
hranim hier ,,natrénujua. Dal§imi vaznymi dosledkami st depresie,
zavislosti, telesn¢ zmeny v dosledku sedavého sposobu Zivota.

Mozné rieSenia:

» pochval'te diet'a za vysledky, ktoré ho stali namahu,

» dbajte aby sa ucilo skromnosti a nezanedbavalo svoje nadanie,

» podporte jeho sociabilitu spolo¢nymi aktivitami — hrami, vyletmi,
» ved'te ho samostatnosti a zodpovednosti za seba aj za inych,

» zdoraznujte hodnoty, posiliiujte zdroje zvladania.

4.2.9V situdcidch poznacenych poruchami sprdavania.

Diet’a s problémami rastie a urcite t'azkosti su zaleZitost'ou nezrelosti,
mensich skusenosti, momentalnej komplikovanej situacie. Treba
odlisovat” problémové spravanie od poruch spravania so zaciatkom
Vv detstve, ktoré sa prejavuju dlhodobejSie a vo viacsej intenzite. Pokial
dieta nemé diagnostikovani poruchu spravania psychiatrom, nie je
spravne mu ju pripisovat. Problémy v spravani deti su v Skolskej
triede napadné a najcastejSic. Nejdeme ich tu popisovat’ — existuje
vel’ka ponuka odbornej literatiry. Chceme ale zddraznit, Zze Ziadna
porucha neexistuje izolovane. Tvori vzdy zloZity a jedineény systém
faktorov a suvislosti, ktoré poruchu posiliuja, alebo oslabuju. Ni¢ nie
je bezvyznamné. Kazdé spravanie je pravdivou informaciou
v kontexte Zzivotnych skusenosti dietata. Jedna zmena k dobrému
moze zmenit cely systém k lepSiemu. Ondracek (2003) zdoraznuje
nutnost’ prijat’ kazdé spravanie dietata ako zmysluplné a rieSenie
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postavit’ na ucte a spolupraci na zmene. Niekedy je pric¢ina problému
v celkom prvych skusenostiach v Zivote dietat’a skusenostiach — tazky
porod, nechcené tehotenstvo, nezvladanie starostlivosti, zdravotné
problémy — to vSetko moze byt zdrojom stresu. Potrebuje bezpedie,
pevny vztah. Tvori s matkou jednotu a vnima jej preZivanie, nemoze
eSte rozumiet’ a ani sa branit. Jeho amygdala, ,,centrum poplachu
a strachu® este nie je celkom pod kontrolou hipokampu a neokortexu.
Silné negativne emocie zostavaju v podvedomi. Vytvaraja dispoziciu
pre sklon sa rozéulit, mat’ strach, sustred’ovat’ sa na stresové faktory.
St rizikom pre vznik depresie alebo psychického ochorenia.
V predskolskom veku potrebuje priklady zrelého spravania, aby sa
ucilo stres zvladat — napodobniovanim, nachddzanim a rozvijanim
zdrojov zvladania, primeranou sebadoverou.

Grawe ( 2007, s. 349) popisal dosledky dysfunkéného pripttania pre
regulaciu svojich emocii — dieta sa nenauci to, ¢o by sa v ranom
obdobi malo ato sa stdva zakladom pre neskorSiu poruchu
intrapsychickej regulacie. Nevie najmi to, ¢o je potrebné pre dobré
zdravie — zvladanie shumorom, prijimanie prekazky ako vyzvy.
Naopak, l'ahSie sa aktivuji negativne emocie a tie Struktiry mozgu,
ktoré sa snimi zaoberaju. Stavy napdtia veda k osvojeniu si
vyhybaveého spravania dieta mdze potom reagovat’ na zat'az Gtlmom.
Tento systém spravania je az do dospelosti vysoko stabilny.
Precitlivenost’ na stres moze tiez viest' k prehnane silnej reakcii na
zataz. Okolie je pohorSene¢, reaguje hnevom — diet'a sa znova citi
odmietnuté, rastie jeho uzkost’ a potvrdzuje mu, Ze muselo tak konat,
lebo je v nepriatel’skom svete.

Podl'a Rinka (2005) je dieta vo vyvine odkdzané na vnimavua
pritomnost’ dospelého, ktory ,,zrkadli“ jeho spravanie. To aktivuje
utvaranie tzv. zrkadliacich neuronov. Objavil ich taliansky neurolog
G. Rizzolatti. Patria Kk najdolezitejSej vybave na cestu Zivotom.
Umoznuju pochopit, predvidat arozvijat’ socialne spravanie. Inak
pride k tzv. neuronalnej deprivacii, potom je pre dieta tazké rozumiet’
socialnemu spravaniu, predvidat dosledky konania inych isvoje
a prisposobovat’ sa. Podl'a Specka (2008, s. 140) sa u 50 % takejto
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mladeze vyskytovali psychosomatické ochorenia, poruchy emocii
a osobnosti. Tiez 15 % - 20 % deti malo poruchu hyperaktivity a pozor-
nosti. V pozadi bola extrémna socialna izolacia, opustenie, zahanbova-
nie, upretie ucty a uznania. Ale tucta, reSpekt, snaha rozumiet’, reflekto-
vanie prezivania a konania podporuji nové vytvaranie zrkadliacich
neurdnov a vedu k prosocialnejSiemu spravaniu.

Problémové spravanie je vZzdy komplexna situacia. Vel'mi dolezité je
uvedomit’ si, Ze aj ucitel’, trieda a prostredie su sucast'ou systému
poruchy. Ondracek (2003) zddraznil vyznam postojov a spravania
ucitel’a, nayma jeho emocionalne reakcie na ziaka. Zmena jeho postoja
a spravania sposobit’ zmenu u dietata bez d’alSich opatreni. Pravidla
a spravodlivost’ pomahaju, ale trvald zmena sa udeje len na zaklade
prijimajuceho vzt'ahu. Bez pochopenia a prijatia sa pomahanie ¢asto
meni na bojisko ,.kto z koho“, kde st spravidla len porazeni. Ak
niekto pomoc odmieta, mozno uz stratil nadej, doveru, rezignoval pre
mnoh¢ sklamania. Pri pomdhani je potrebné poznat svoje hranice,
limity, nevzdavat’ sa. Dobra pomoc je ,, pomoc k svojpomoci “. M4 byt
zamerana na:

* lepSiu orientdciu v suvislostiach spojenych so zatazujacim,
neobvyklym a s ruSivym spravanim,

* priebezné posililovanie preZivania sebahodnoty u Ziaka, aby sa
naucCil dosahovat’ ciel’ inym spdsobom, alebo, aby si naSiel iné
ciele. (Tamtiez, s. 48).

Porozumenie zmyslu ruSiveho spravania méze ucitel’ odhalit’ pocho-
penim svojich vlastnych reakcii na dieta. Tak napr. vynucovanie si
pozornosti ho modze rozculovat, k snahe dohovarat, napominat’.
Zmysel mozno pomenovat’ a ujasnit’ si otdzkou: Mozno by si chcel,
aby som sa ti viac venoval?, MysliS si, Ze som si ta dlho nevS§imol?
Ondracek (tamtieZz, s. 44) odporuca vSimat’ si diet'a hlavne vtedy ak sa
sprava tak, ako ma. A nerozc¢ulovat sa. Smaha urcovat’ dianie
provokuje k ,,boju* — ucitel’ sa potom snazi ukazat’ , kto je tu panom®.
Odporuaca nedat’ sa vtiahnut’ do boja, ale ani nepovolit’. Tiez je mozné
dat’ priestor na rozhodovanie, poverit zodpovednostou, ponuknut
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spolo¢né hladanie dohody. Pomsta provokuje zlost’ a k nutkaniu
odplatit’ ziakovi rovnakou mierou, alebo vzbudzuje strach. Overit’ si to
je mozné vyjadrenim svojho prezivania: ,,mam pocit, ako by Si ma
chcel potrestat™. Vyzera to tak, ako by si mi chcel ublizit'...Je to tak?*
Dolezité je neukazat’ pritom zranenie, ale vystupovat’ ako niekto, koho
nie je l'ahké ponizit, urazit. Nechat niest’ logické doésledky, ale
netrestat’. Jednat' s dietatom nad’alej ako S ostatnymi, neodmietnut’
ho. Dokazovanie bezmocnosti c¢asto vedie k pocitom zufalstva
arezignacie (ja uz neviem ako ho motivovat, berie mi to privela
energie). Je mozné spytat’ sa ho: MysliS si, Ze nieCo také nedokazes?
NechceS to urobit, lebo si presvedCeny, Ze by si stym nebol
spokojny? Dolezit¢é je nevzdat' sa. Netreba chvalit za “ni¢* ale
pripravit’ také aktivity, ktor¢ umoznia dosiahnut’ uspech, poskytnut
podporu (Struktaru, facilitaciu, podmienky) a vyjadrovat’ doveru — ja ti
verim.

VzZdy je dolezitd komunikacia. Netreba radit’ za kazdu cenu a pouco-
vat’ — niekedy staci po€uvat, vyjadrit’ spolupatri¢nost’, zaujem, ocenit’
to pozitivne. lde 0 akceptaciu. Dalou moZnostou je vyuzivat humor
— rozpravat’ si veselé pribehy, vtipy, zahrat’ sa hru, kde sa d4 smiat’.

Podl'a Smeyers, Smith a Standish (2007, s. 1) je v skolskom prostredi
terapia spojena s progresivnymi konceptmi edukacie. Nejde
0 ,,terapeutizovanie edukac¢nych procesov v zmysle patologizovania
vyvinu a osobnosti dietata®, ale o hl'adanie mozZnosti ako obmedzit’
dopad negativnych okolnosti a podporit’ to, ¢o je zdravé.

Spravidla je potrebné do rieSeni zahrnut' aj rodinu. Ak dieta nema
pravidelny rezim pre neusporiadany Styl Zivota v rodine, nie je ukla-
dané na spanok syte, ¢isté a v tichom prostredi, je vV noci vyruSované
,,noénym zivotom‘ rodiny, narusuje sa jeho spanok. Mozog potrebuje
dostatok spanku, aby hipokampus dokazal roztriedit’ poznatky a ulozit’
ich do dlhodobej pamite v neokortexe. Deje sa to najma v hlbokej
faze spanku bez snov. Stresové hormoény (kortizol) timia tento proces.
Ak je vrodine chaos, achyba kontinuita sktsenosti, mdze mat
problém predvidat a objavovat vyznamy. Zlozvyky a deficity
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Vv sktisenostiach sa mozu javit' ako biologicka danost’ - vyzaduju si gj
terapeuticko-vychovnu intervenciu, aby sa dosiahla zmena (Speck,
2008, s. 102) aaby dieta ziskalo lepSie predpoklady pre ucenie
a konanie.

Problémové spravanie u deti sa objavuje CastejSie v rodinach, kde ani
rodi¢ia nezvladaji svoje vztahy, pracu, si nevyrovnani, nevedia
komunikovat’, trpia zlozvykmi. Dieta, ktoré nevidi medzi rodi¢mi
lasku ani uctu, neciti sa milované ani vtedy, ked’ ho maju radi. Bez
Gicty si nevytvara vztah k hodnotam. Tazko si osvojuje pravidla ak
poriadok, ritualy, tradicie st oslabené, alebo vobec nie su v rodine
pestovane. Zranujuce spravanie rodiCov Casto racionalizuje (to je
normalne, droga je sposob mat’ sa lepSie), ospravedlinuje (byt’ opity je
zdbavné, zbili ma lebo som zly a chcli aby som sa polepsil, kradnat’
pomaha prezit), alebo zakryva svoje skutocné preZivanie a SnaZzi sa
prezit. Vytvara si postoje s vysokym rizikom opakovania podobného
smerovania. Casto sa citi vinné, bez ceny, boji sa, Ze pride o svoju
rodinu, Ze ho oddelia od strodencov, posli nieckam inam.

Nizke rodi¢ovské kompetencie st spravidla doésledkom vlastného
tazkého detstva anespracovanych traum. Inokedy st v pozadi
zavislosti &i iné psychické ochorenia a poruchy osobnosti. Casté st
najma depresie. Ako uviedla C. A. Essau (2002, s.122), moZe sa stat’,
7ze depresivne matky citia bezmocnost’ a nepriatel'stvo voci svojim
detom, lebo maji problém zvladat’ s nimi kazdodenny Zivot. Sami sa
vidia ako menej kompetentne. Pocit bezmocnosti, Ginava, podrazdenie
a maly zdujem o diet’a st potom prekazkou pre vytvorenie priaznivej
klimy pre vyvin dietata. U ich deti sa zvySuje riziko ochorenia na
depresiu. Predpoklada sa, ze pri¢inou je jednak genetickd predispo-
zicia (deti su zranitel'nejSie), ale aj opakované neprijemnosti a nevhod-
né¢ modely spravania. VicSina l'udského spravania je naucena pros-
trednictvom odpozorovania.

VicSina deti vSak zvladne aj tazké udalosti vo svojom Zivote
a dlhodobé trapenia. Medzi prifinou a nasledkom nie je priamy
vztah. Ako Speck (2008, s. 100) uvadza, mozog dietata sa utvara
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velmi individualne na zadklade danosti a skiisenosti a pracuje jedi-
necnym spdsobom. Niekedy sta¢i aj malo pozitivneho a dieta v tom
najde zdroje zvladdania a rozvinie svoju odolnost(prejavenie zaujmu,
venovanie ¢asu a pozornosti schopnostiam dietat’a, vypocutie, snaha
pomdct’, prilezitosti nieCo dokazat’). To je dobry dovod, preco skusit’
zmenit’ jeho situaciu.

Mozné rieSenia:

dieta nehneva dospelych zo zdbavy, aj ked’ to niekedy tak vyzera,
je to jeho volanie o pomoc,

snazte sa pochopit’ systém poruchy a podporit’ tie faktory, ktoré
oslabia negativne prvky,

kazdé spravanie ma zmysel, minimalne volakedy davno pomohlo
prezit, nepripisujte mu svoje ,,vyznamy“, odkryvajte tie skutocné,
podporte silné stranky dietata, ponuknite mu nové zazitky
a skusenosti, poméZzu mu zmenit’ sa,

nenechajte sa vytoCit' — predychajte, zachovajte pokoj, ale bud’te
pravdivy — odmietnite nevhodné spravanie — ale nie diet’a,

hladajte spojencov, spolupracujte na zmenach, konzultujte
s odbornikmi. Niekedy nie je jednoduché rozpoznat’ hibku bolesti
detskej duse a rizikd sebaposkodzujuceho spravania.

stojte na strane dietata — moZno nema nikoho in¢ho.

rieSte situdcie vyznacujuce sa agresivnym konanim — nehladajte
len vinnika, ale moZnosti nipravy, zrelSicho konania — ndcvik
rieSenia konfliktov, peer-program, posilnenie jednotlivcov, ktori
maju dobré socialne citenie, sklon starat’ sa o druhych, zjednat’
spravodlivost’, zastat’ sa toho, komu sa ublizuje, spojit’ sa a Celit’
agresorovi,

sledovat’ rizikoveé spravanie (rozvijajuice sa zavislé spravanie,
nasilie, zahal'¢ivy spOsob zivota, deStruktivne spravanie) u deti —
timovo ho rieSit aj so socidlnymi pracovnikmi, zaujmovymi
a dobrovol'nickymi organizaciami, rodi¢mi 1 policiou.
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4.3 Celoskolské podporné programy

V literatire mozno najst uz mnoho popisanych snah o zlepSenie
prostredia pre deti so znevyhodnenim a najdenie moznosti ako ich
podporit. Benson, Scales (1999), Walser (2006, podl'a Komarik.,
20009, s. 8) popisali ochranné faktory, ktoré mézu pomoct’ eliminovat’
rizikové faktory. St to:

opora u troch alebo viacerych dospelych, ktori nie s jeho rodicia,
laskavé - opatrujuce, povzbudzujice Studijné prostredie ,
aktivne zapojenie rodi€ov do vzdelavania,

reSpekt zo strany okolia, komunity, moZnost’ plnit’ dolezit¢ ulohy
pre inych, sluzba druhym (asponi 1-2 hodiny tyzdenne)

bezpecie — v Skole, v obci, doma,

Skola ma mat’ jasné pravidla, jasne pomenované dosledky pri
poruseni noriem,

pozitivne rovesnicke skupiny a modely dobrého spravania,

dobré — zodpovedné modely spravania u dospelych.

Ochranne posobia aj:

tvoriveé aktivity (2-3 hodiny tyZdenne),

ucast’ na aktivitach pre deti v obci (kultirne, Sportove, nabo-
zenské...),

povzbudzovanie k skolskej tispesnosti,
ucenie sa v malych skupinach — dvojice, trojice,

domace ulohy v primeranej miere — aby malo ¢as aj na iné
aktivity,

starostlivost’ o Skolu a jej okolie,

Citanie knih.
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Skola moze mladym Pudom velmi pomoct’ ak ich bude udit’ zodpo-
vednosti za rozhodnutia, ak bude rozvijat’ ich empatiu, priatel'skost’,
prinalezitost’, schopnost’ riesit’ konflikty bez nasilia.

Budnik popisala Gilliganovej koncept (Budnik , 2001 s.77- 91) model
zlepSenia fungovania v Skolskom prostredi ,,caring community*,
ktory bol postaveny na troch moralnych rovinach:

« etika Ucasti (starostlivosti),
* pomoc slabsim,
* astriedavy vztah medzi inymi a sebou samym.

Za vztahy boli zodpovedné obe strany. Formovanie vztahov
povazovala za prvok moralnej vychovy. Aby ,,mohol byt ¢lovek
zodpovedny za seba, musi mat jasno v tom, ¢o mé robit. Ulohou
pedagoga je vytvorit podmienky, aby Ziak mohol bez strachu naplnit’
svoju potrebu po uznani, vrelosti, ucte, zodpovednosti.

Model terapeutického prostredia podl'a Redla vznikol vo vychov-
nom zariadeni v Detroite v 40. rokoch, neskér bol uplatneny
V psychiatrickom zariadeni pre deti. Pod terapeutickou klimou sa
myslelo vytvorenie prostredia bez ,,jedu* (don’t put poison in their
soup). ISlo o vylu€enie Skodlivych vplyvov. Zdoraznil tieZ nutnost’
uspokojenia bazalnych potrieb, prispésobenie vyvinovému obdobiu
dietata, pruznost’ v prisposobeni okolnosti tak, aby chorobné
spravanie stratilo opodstatnenie. Vyzaduje aj reSpektovanie inych
pomahajucich opatreni — systémovost’ a timovost. Ddlezitym aspek-
tom je reSpektovanie prostredia a poskytovanie pomoci V kazdo-
dennych situaciach. Tak, aby bolo dieta pripravené pre zivot a aby sa
nakoniec terapia stala nepotrebnou.

Model vyvinovej terapie podla Wooda a Bergsonovej (podla
Budnik, 2001, s. 85-91) prebiehal 10 rokov v meste Essen na celej
Skole. Vychadzal zo Styroch zéasad:

* normalita verzus narusenost’; iSlo o to, Ze primerané i problé-
moveé formy spravania si u jednotlivych deti tak individudlne
poprepajané, ze je spociatku tazko identifikovat’, o ¢o ide. Preto
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je dolezité pomenovat’ najprv to, ¢o sa javi byt v poriadku a na
tom postavit’ intervenciu;

vyvin sa deje v sekvenciach; osobnostny, socidlny vyvin prebie-
ha postupne a v sekvenciach a aj ked’ je tento proces individualny,
je predvidatelny. Vyvinovad psycholégia pomenuva, ktoré
socialne zruénosti dieta v danom veku zvlada — tieto poznatky sa
VyuZzivaji vo vyvinovej terapii;

radost’ a uspech; dieta vymeni neadekvatne spravanie po skuse-
nosti, Ze zrelSie a vyvinovo primerané spravanie mu prinesie
radost’ a spokojnost’. Prostredie Skoly musi sprostredkovat’ dieta-
t'u tito skusenost’;

relevantné skusenosti; uenie a vyvin si mozné vtedy, ked’ diet’a
vnima svoje skusenosti ako zmysluplné v kontexte svojich zauj-
MoV a zivota v spolocnosti. Ddlezité je prepojenie Skoly s realitou
Zivota.

Projekt sa realizoval vo viacerych rovinach:

vyucovanie bolo zamerané na podporu vyvinu (vychadzalo sa
z vyvinovej diagnostiky a cielene sa podporovali oblasti vyvinu
diet’at’a)

zdoraziiovala sa aktivita aludskost” — cinnosti prebiehali
v priatel'skej atmosfére, vyuZzivalo sa odl'ahCenie, timova praca,
vzdjomn¢ poskytovanie rad, spolocna tvorba planov, ich hod-
notenie,

iSlo o integrativne podporovanie vyvinu — vyuZzivanie indi-
vidualneho planu, zapajanie odbornych pedagogickych sluzieb,
vytvaranie konceptov spolo¢ného vzdelavania pre deti so Special-
nymi potrebami,

d’alSie vzdelavanie a poradenstvo, spolupracovnici mali moz-
nost’ vyuzivat’ poradenské sluzby odbornych pracovisk,

timova praca, supervizia — dostdvali cieleni pomoc pri zvySo-
vani profesijnych kompetencii ucitel'ov, poradenstvo, vycviky.
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V podstate iSlo o integrovanie terapeutickych pontk do vzdelavacieho
procesu. Projekt bol hodnoteny vel'mi dobre.

O trpezlivom ,,neseni* diet'at’a pisal aj Mehringer (2001, s. 22), ktory
pracoval v detskych domovoch s detmi, ktoré boli ,,nepokojné, tazko
zvladnutelné, agresivne, zataté, nevypocitateI'né, konfliktné, nésilné;
...spravidla sa na to reaguje odmietnutim, sankciami, trestom
a prinajmensSom stratou sympatie a odsunutim na okraj, ¢o ich prave
Vv spravani este utvrdi. Tym sa strati prilezitost’ vyviest ich z ich slepej
ulicky.” Prijatie pomahalo vytvorit' potrebné bezpeie pre zrelSie
spravanie a zmenu. Vypracoval niekol’ko zakladnych poziadaviek:

» diet’a treba prijat’ — také aké je, s jeho nedostatkami, ale aj moznos-
tami — ako bytie, ktoré smeruje k svojmu naplneniu, patri mu tcta,

* nepdsobit’ proti symptomom, s dietatom treba zacat' pracovat
tam, kde je, nikto sa nemdze zmenit' zo dina na den. PotlaCanie
symptomov napominanim, trestami, nevedie k skuto¢nej zmene,
dieta sa iba nauci skryvat’;

* postarat’ sa, aby bolo diet’a prijaté rovesnikmi;

« davat’ dietat’'u Zivotna perspektivu — ucit’ ho rozhodovat’ sa medzi
moZnostami, planovat’;

 uplatiovat’ hudobné a vytvarné umenie, sprostredkovat’ umelecke
zazitky, aktivne tvorit,

* viest’ k viere, hodnotam, prijat’ zodpovednost’ za svoj zivot,

« pedagdg je sti¢astou vychovy i terapie. Ziadna terapeuticka tech-
nika neprekryje ich negativny postoj, ani ich nemo6ze nahradit’.

Programov vyuzitenych v $kolach je naozaj vela. Ziaden ale nie je
navodom, ktory bezpe¢ne zaruc¢i oakavany vysledok. Je mozné vziat
I sebe samému. Niekedy staci k velkej zmene mali¢kost’, inokedy vel'a
namahy akoby neprinasa ni¢. Ale ni¢ dobré sa nestraca a ako sa to
hovori medzi lieCebnymi pedagdgmi, aj neuspech je cesta k uspechu,
lebo uz vieme, ze tadial’ cesta nevedie.
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Z.aver

Zamerne som sa nazila vyhybat diagnézam, Skatulkovaniu, nahlia-
daniu na dieta cez jeho problém. Dieta je vzdy velmi komplexné
a disponuje predpokladmi zit'" svoj zivot. Rozne problémy mame
a budeme mat’ vSetci a potrebujeme sa stale s nimi ucit’ zit'. Nezijeme
na svete, kde je mozné vytvorit’ navzdy krajinu Stastia, alebo nejakua
dokonalu Skolu. Ale moZeme sa pokusat’ o malé oazy, kde budua
vyrastat’ zdravé deti — napriek r6znym problémom.

Pokial' mate pocit, Ze tato kniha nie je dokonCend, mate pravdu.
Dokoncenie nechavam na Citatel'ov. Verim, Ze napiSu mnoho povzbu-
divych a prekvapujucich pribehov, pri ktorych sa tisnt do oci slzy
radosti a rastie nadej. Lebo niekto uz nebol zabudnuty, sam so svojim
trapenim a dostal prilezitost” dat” zo seba inym viac. Bol prijaty taky
aky je, nie ako naruSeny medzi intaktnymi, neschopny medzi schop-
nymi, pritaz medzi perspektivnymi a podobne. Vsetci sme predovset-
kym ludia aak mame nieCoho viac, zavidzuje nas to k solidarite,
davaniu a vacsej pomoci tym, ktori boli v nieCom ukrateni.
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Index inkluzie - indikatory

(Upravené podla Index of Inclusion, Aiscow)

Inkluzivna kultura
A.1 Budovanie inkluzivnej kultury
A.2 Etablovanie inkluzivnych
hodnot

Ano
urdite

3b

Vacésinou

2b

Len
zriedka
1b

Nie
Ob

A.1.1. Kazdy je v skupine je vitany a
sam je k inym priatel'sky

A.1.2. Ziaci si navzajom pomahajt

A.1.3 Vzajomna spolupraca medzi
pracovnikmi:

1) Respektuju sa vo svojich
pracovnych poziciach?

2) Respektuja sa vzajomne v rodovych
poziciach?

3) Respektuju sa bez ohl'adu na
socialny, etnicky..., povod?

4) Je kazdy pozyvany na pracovné
porady?

5) Chodia vsetci na pracovné porady?

6) Su vsetci aktivni na poradach?

7) Je planovanie, obsah a hodnotenie
prace ulohou kazdého v time?

8) Je spolupraca timu modelom prace
pre ziakov?

9) Vie zamestnanec na koho sa ma
obratit’ s problémom?

10) Vnima zamestnanec rozhovor
0 diskutovanych problémoch ako
prijemny, dobry?

11) Existujii mechanizmy ako
aktivovat’ zamestnancov a zapajat’
ich do diania v zariadeni?
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Inkluzivna kultura
A.1 Budovanie inkluzivnej kultiary
A.2 Etablovanie inkluzivnych
hodnot

r

Ano
urdite

3b

Vacésinou

2b

Len
zriedka
1b

Nie
Ob

12) Zucastnuju sa zamestnanci na
urceni priorit fungovania a
smerovania zariadenia?

13) Stotoznuju sa s koncepciou
zariadenia a prace?

A.1.4 Vztahy medzi ziakmi a
zamestnancami charakterizuje respekt
a ucta

A.1.5 Rodicia/opatrovatelia st
partnermi zamestnancov

A.1.6 Medzi zariadenim a
zriad'ovatel'om je dobra spolupraca

A.1.7 Lokélne komunity sa podiel'aju
na préci zariadenia

A.2.1 Kazdy ziak/klient md mnozstvo
prilezitosti

A.2.2 Zamestnanci, vedenie, ziaci a
rodi¢ia/opatrovatelia zdiel'aju filozofiu
inkluzie

A.2.3 Kazdy ziak/klient je rovnako
hodnoteny

A.2.4 Zamestnanci a Ziaci
zaobchadzaju so sebou ako s 'udskou
bytostou a mézu sa realizovat’

V ,,rolach*

A.2. Zamestnanci sa snazia odstranit’
bariéry vo vsetkych situaciach ucenia
a ucasti

A.2.6 Skola sa snazi minimalizovat’
diskrimina¢né praktiky
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Dimenzia B -

B1. Budovanie Skoly/zariadenia A?.O Vicsinou I__en Nie
. 1 urdcite zriedka
pre vSetkych 3b 2b 1b Ob

B.2 Organizacia podpory inkluzie

B.1.1 Napln prace a poziadavky
zamestnavatela su jasne definované

B.1.2 Novy pracovnik dostane pomoc,
je uvedeny do zariadenia

B.1.3 Zariadenie sa snazi prijat’ ziakov
7o spadovej oblasti

B.1.4 Budova je upravena podl'a
Specialnych potrieb klientov

B.1.5 Novi ziaci dostavaju pomoc pri
zacCleni

B.1.6 Pri edukacnej ¢innost’ st vsetci
hodnoteni

B 2.1 Vsetky formy podpory su
koordinované

B 2.2. Zamestnanci su vzdelavani ako
reagovat’ na odliSnosti

1) Zohladiuje sa priprava
edukacnych aktivit, socidlne
zazemie, skusenosti, uroven
schopnosti a poSkodenia?

2) Su ponukané tak, aby redukovali
bariéry pri uceni a uicasti?

3) Zavadzaju sa opatrenia, ktoré
podporuju efektivnost’ spolocne;j
aktivity?

4) Je vyucovanie a hodnotenim
realizované tak, aby zodpovedalo
Specifikam kazdeho Ziaka?

5) Reflektuju edukacné obsahy
perspektivy ziakov?

6) Ma personal vycvik ako
planovat’/riadit’ spolupracu ?
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7) Su vytvorené prilezitosti pre
rozvijanie spoluprace medzi
ucitelmi (konzilia, Castd vymena
informacii) ?

8) Su vytvorené prilezitosti pre peer-
programy?

9) Maju ucitelia k dispozicii
technicke vybavenie (TV, kamera,
projektor, internet....)?

10) Hladaji sa moznosti ako
motivovat’ k vac¢sej tiCasti na
edukacnych aktivitach?

11) Je rovnocennost’ Ziakov v edukacii
samozrejmost'ou u vSetkych
zamestnancov?

11) Ucia sa zamestnanci ako znizovat’
nasilie (prejavy rasizmu, sexizmu,
homofobie...)?

12) St zamestnanci /vedenie
zodpovedni za sebavzdelavanie?

B.2.3 Su Specialne edukacné potreby
st vnimaneé z aspektu inklazie?

B.2.4 Pomahaju poznatky znizovat
bariéry v edukacii a pri ucasti?

B 2.5 Je zabezpecena osobitna
podpora pri tazkostiach v dorozumeni
(doucovanie, tlmocnik, AAK)

B 2.6 Sucastou edukacie je rozvoj
spravania a duchovného Zivota

B 2.7 Tlak na disciplindrne vylucenie
je minimalny

B 2.8 Bariéry znemoziujlice zucastnit’
sa su redukované

B.2.9 Nasilie (Sikana) je
minimalizované
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r

Dimenzia C - prakticka rovina Ano v Len )

. o ., | VacSinou | _ . Nie
C1 Organizovanie ucenia urdite b zriedka b
C2 Mobilizujuce zdroje 3b 1b

C.1.1 Na planovani edukacného
procesu sa podiel’aju aj Ziaci

C 1.2 Hodiny su pritazlivé pre vsetkych
zucCastnenych

C 1.3 Hodiny podporuji pochopenie
odliSnosti

C.1.4 Ziaci sa ucia aktivne, su vtiahnuti
do ¢innosti

1) Su vedeni k tomu, aby boli
zodpovedni?

2) Ucitelia im vysvetlia ucel lekcie,
cvicenia v skupine?

3) Podporuje klima zariadenia
nezavislé ucenie?

4) Maju podporu pri uplatneni uz
ziskanych znalosti a zru¢nosti?

5) Mozu si zvolit’ vlastné tempo a
naro¢nost’ uciva?

6) Ucia sa Ziaci poznavat’ a popisovat’
problém?

7) St schopni samostatne pouzivat’
pocita¢ a kniznicu?

8) Ucia sa pouzivat’ poznamky, knihy,
organizovat’ svoju pracu?

9) Obmedzuje sa mechanické
napodobinovanie?

10) Uc¢ia sa Ziaci aktivne prezentovat’
svoje prace - slovom, pismom, aj
V inych formach, individualne
a v skupine ?
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11) Vedia zhrntt’ (verbalne, pisomne)
svoje poznatky a skisenosti?

12) Ucia sa ziaci ako si opravit’ testy a
skusky?

13) Maji moznost’ nechat’ si poradit’ v
pripade potreby?

14) Mo6zu Ziaci konzultovat’ 0 kvalite
lekcii?

15) Podiel'aju sa ziaci na hl'adani, ako
prekonat’ tazkosti v uceni?

16) M6zu si Ziaci vyberat’ z aktivit?

17) Zauymy, znalosti a skisenosti, ktoré
ziskal jednotlivec nezavisle, st
zohl'adnené pri hodnoteni?

C 1.5 Proces ucenia je zaloZeny na
spolupraci Ziakov

C.1.6 Hodnotenie podporuje uspesnost’
vSetkych tcastnikov

C 1.7 Skupinova disciplina je zaloZena
na vzajomnom resSpekte

C 1.8 Ucitelia spolupracuju pri planoch,
uceni a hodnoteni

C 1.9 Ucitelia podporuji u€enie a ucast’
vSetkych ziakov

C 1.10 Ostatny personal podporuje
ucenie a ucast’ Ziakov

C 1.11 Domace tlohy podporuju
naucenie

C 1.12 VSetci sa zucastiiuju aktivit
mimo triedy/herne/dielne

C.2.1. Individualne rozdiely su
vyuzivané v prospech celku

C.2.2 Odborny potencial personalu je
plne vyuzivany
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C.2.3 Skola vyuziva vetky zdroje pre
podporu edukacie a ucasti

C.2.4 Skola pozna a vyuziva komunitné
zdroje podpory inkluzie

C.2.5 Prevadzkové prostriedky
zariadenia su rozdel'ované tak, aby
podporovali inklaziu
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